UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PONG HAI Doc lap - Tw do - Hanh phc
S6:76 /KH-UBND Péng Hdi, ngay 29 thang 9 ndam 2025
KE HOACH

Thuc hign Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ciia
Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoec, «cong nghg, doi moi
sang tao va chuyén déi s6 vé thic day chuyen déi so lien thong, dong bo,
nhanh, hiéu qua dap @ng yéu cau sip xép té chirc bd may caa hé théng
chinh tri trén dia ban phwong Pong Hai

Thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia Bo Chinh tri vé
dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sd qudc
gia; Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung uong
vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén ddi s6 vé thic déy
chuyén d6i sb lién thong, dong bd, nhanh, hiéu qua dap ung yéu cau sip xép to
chtrc bo may cua hé thong chinh tri; Ké hoach 250/KH-UBND ngay 23/9/2025
ctia Uy ban nhan dan thanh ph6 Hai Phong vé thuc hién Ké hoach s6 01-KH/BCDH
ngay 26/8/2025 cta Ban chi dao thanh phé vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i
mo1 sang tao va chuyén doi sb thuc hién Ké hoach 02-KH/BCDTW ngay
19/6/2025 ctia Ban Chi dao Trung wong vé thuc ddy chuyén doi s lién thong,
d6ng bd, nhanh, hiéu qua dap tng yéu cau sap xép to chic bd may cua hé thong
chinh tri d&én hét nam 2025.

Uy ban nhan dan phuong Pong Hai xay dung ké hoach trién khai thuc hién
Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ctia Ban Chi dao Trung wong, cu
thé nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Thuc hién cac quan diém chi dao ciia Trung wong, thanh ph vé t6 chirc
trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach sé6 02-KH/BCDTW
gan véi thuc té phuong.

- Bao dam sy thong nhat, dong bo, lién thong trong toan hé thong chinh tri
phU hop v&i md hinh t6 chuc chinh quyén phuong mai; d6i maéi toan dién phuong
thire 1am viéc ciia cac co quan trong hé thong chinh tri gan lién véi viéc ang dung
cong nghé thong tin, chuyén doi so.

- Huy dong téi da su tham gia ciia cac co quan, don vi, doanh nghiép cong
nghé thong tin, cdng nghé sé dé trién khai cac nhiém vu cap bach va dot pha; bao
dam an toan va bao mat thong tin.



2. Yéu cau

- T6 chuc trién khai thuc hién théng nhat, hiéu qua trong céc co quan, don
vi chiu trach nhiém vé cac két qua trién khai ké hoach nay.

Il. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quét

- Trién khai déng bo, quyét liét cac nhiém vu trong Ké hoach sé 02-
KH/BCDTW, dam bao cac hé théng thdng tin cua phuong van hanh théng suét,
hiéu qua trén céc nén tang sb tir ngay 01/7/2025. Bam bao khdng gian doan viéc
giai quyét thu tuc hanh chinh, nang cao su hai long cua ngudi dan, doanh nghiép
trong giai doan chuyén doi.

2. Muc tiéu cu thé
Giai doan tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

- Thyc hién viéc cung cap tap trung cac dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
trén Cong Dich vu céng qudc gia d6i véi toan bo tha tuc hanh chinh du diéu kién
cung cap dich vy cdng truc tuyén toan trinh, mot phan, theo huéng thong nhat,
ddng bo.

- 100% thu tuc hanh chinh duoc thuc hién khéng phu thudc vao dia gidi
hanh chinh trong pham vi cap tinh; 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén doanh
nghiép duoc thuc hién truc tuyén, thong suét, lién mach.

- T6i thiéu 80% ho so tha tuc hanh chinh duoc X ly hoan toan truc tuyén,
nguoi dan chi phai nhap dit liéu mot lan.

- Hoan thanh xa@y dung, lam sach va dua vao khai thac, bao dam “dang - du
- sach - song - thong nhat - dung chung” d6i véi 12 co sé dir liéu quoc gia va
chuyén nganh trong yéu.

- Két ndi, lién thong cac hé théng théng tin phuc vu hoat déng va chi dao,
diéu hanh (hé thong quan 1y vin ban va ho so cong viéc, hé thong thong tin bao
c4o, hé théng hop tryuc tuyén...).

- 100% ho so, tai liéu cong viéc phét sinh tir ngay 01/7/2025 duogc tao 1ap
va Xt 1y trén moi truong dién ta; hoan thanh so hoa it nhat 30% tai liéu luu trix
lich sir c0 gié tri cao, tao tien dé hoan thanh toan b cbng tac s6 hoa tai liéu Iuu
trtr trong nam 2026.

- Pay manh tng dung céng nghé tién tién trong chi dao diéu hanh tryc tuyén
cta lanh dao c4c cap: Tri tué nhan tao, di liéu I6n, tro 1y ao...

111. MO HINH TONG THE

M6 hinh kién trac duoc tinh gon, tap trung vao cac chic ning cbt 16i cua
chinh quyén so, van hanh trén nguyén tac: “Mat hé thong nhat - Mot dir liéu duy
nhat - Mot dich vu lien mach”:
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- La tuyén dau phuc vu nguoi dan, bao dam thuc hién thdng subt cac dich
vu cOng va tao 1ap dir liéu mai “dang- dua - sach - song - thong nhat - dung chung”
tur ngay 01/7/2025.

- Nguoi dan va doanh nghiép: Tuong tac véi toan b hé thong qua mot cira
duy nhat la Cong dich vu quoc gia va trng dung VNelD.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM

1. Xay dung va ban hanh ké hoach hoic van ban huéng dan chi tiét dé trién
khai Ké hoach 02 trén dia ban.

- Chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi.

- Phéi hgp thuc hién: Cac phong, don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Thang 9/2025.

2. Thyc hién ra soét va cong bo, niém yét cong khai danh muc thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua phuong sau khi sap xép don vi hanh
chinh méi.

- Chu tri thuc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phuong.

- Phéi hop thuc hién: Céc phong, don vi lién quan

- Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.

3. Thuc hién viéc cap nhat con dau, ma dinh danh dién tir cia co quan
phuong theo don vi hanh chinh mai (sau sép nhap/thay doi tén goi)

- Chu tri thuc hién: Van phong HDND va UBND phuong.
- Phéi hop thyc hién: Céac phong, don vi 6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.

4. Xay dung kich ban, phuong an huéng dan, hé tro ngudi dan trong giai
quyét thi tuc hanh chinh

- Chu tri thuc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phuong.
- Phéi hop thuc hién: Cac phong, don vi c6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.

5. Thuc hién ra soat, lam sach va cap nhat dir liéu trong cac co so dir liéu
chuyén nganh tai phuong (nhu CSDL dén cu, ho tich, dat dai...) theo dia gi6i
hanh chinh mai. Dit liéu phai “ding - du - sach - sdng - thdng nhat - ding chung”
dé phuc vu chuyén d6i sd.

- Chu tri thuc hién: Cong an phuong, phong Kinh té, Ha tang va D6 thi,
Vian phong HDND va UBND, phong Van hoéa - Xa hdi phuong.

- Phéi hop thuc hién: Cac phong, don vi ¢6 lién quan.
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- Thoi gian hoan thanh: Theo Ké hoach cua thanh phd.

6. T6 chirc khai thac cac CSDL qudc gia (nhu CSDL Qudc gia vé Dan cu,
CSDL H0¢ tich...) mot cach thong suot, truc tuyén phuc vu gidi quyét thu tuc cho
nguoi dan va doanh nghiép.

- Chu tri thyc hi¢n: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
- Phéi hop thyc hién: Cac phong, don vi ¢6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyuc hién ngay va thudng xuyén.

7. Thuc hién ra soat, cap nhat danh sach va hd so can bo, cong chirc cua
phuong vao Hé thong quan 1y can bd, cong chirc (phan mém nhan sy dung chung
cua thanh pho/Trung uong).

- Chu tri thyc hién: Phong Van hoa - Xa hoi phuong.
- Phéi hop thuc hién: Cac phong, don vi ¢6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.

8. Ung dung hiéu qua hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh tac nghiép
HP-eOffice, ty 18 ho so cong viéc cia UBND phuong dugce tao 1ap va xir Iy hoan
toan trén moi1 truong dién tir dat 100%.

- Chu tri thuc hi¢n: Cac phong thugc UBND phuong; Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng, Trung tdm sy nghiép cong.

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thudng xuyén.

9. Tién hanh sb hoa tai liéu luu trir (hd so gidy cii) cua phuong dam bao
theo quy dinh; uu tién s6 hoa ho so co gia tri lich st cao, hanh chinh quan trong.
Hoan thanh muc ti€u s6 héa dén nam 2026 (100%).

- Chu tri thuc hién: Phong Vian hoéa - Xa hoi phuong;
- Phéi hop thuc hién: Céc don vi khac c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thudong xuyén. Dén
nam 2026 hoan thanh 100%.

10. Phéi hop thuc hién két ndi, tich hop, van hanh, khai thac Hé théng thong
tin giai quyét tha tuc hanh chinh véi Cong Dich vy cdng qudc gia.

- Chu tri thyc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng phuong.
- Phéi hop thuc hién: Cac phong, don vi ¢é lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.

11. Phéi hop cau hinh cac hé thong thdng tin noi bd cua phuong theo md
hinh m&i (don vi hanh chinh méi, chinh quyén hai cdp): Hé thong thu dién tir cong
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vu; Hé théng quan 1y van ban va hd so cong viéc; Hé théng hop truc tuyén; Cong
thong tin dién to phuong.
- Chu tri thuc hién: Van phong HDND va UBND phuong;
- Phéi hgp thuc hién: Cac phong, don vi ¢d lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén,
12. Van hanh, khai thac, st dung cac hé théng noi bo

a) Hé thdng van ban dién tir: Xu 1y tit ca van ban, hd so cong viéc trén moi
truong dién tir (trer van ban mat) dam bao dat ty 1€ 100%.

- Chu tri thuc hién: Céac phong, don vi thuc phuong;
- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.

b) Hé thdng héi nghi truc tuyén: Trang bi va sir dung hé thdng hop truc
tuyén dé tham gia cac cudc hop chi dao, diéu hanh véi cap trén theo mé hinh moi
dam bao theo quy dinh.

- Chu tri thyc hién: Van phong HDND va UBND phuong.

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi khac c6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thuc hién ngay va thuong xuyén.

13. Van hanh, khai thac, st dung hé thdng dich vu cdng truc tuyén

a) Ung dung hiéu qua hé théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh thanh
phd, dich vu cong qudc gia, cudi nam 2025, t6i thiéu 80% ho so TTHC dugc xir
ly truc tuyén hoan toan.

b) Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cua phuong hoat dong lién tuc, bd
tri tru 6, trang thiét bi, nhan luc, van hanh 6n dinh theo mé hinh chinh quyén cap
moi.

¢) Kiém tra ha tang hang ngay: Hang ngay, can bo Trung tim Phuc vu hanh
chinh céng cua phuong thuc hién Kiém tra dau gio doi véi két ndi Internet, may
tinh, may in, may quét, hé thong phan mém dam bao 6n dinh, théng sudt.

- Chu tri thyc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng phuong;

- Phéi hop thuc hién: Cac don vi ¢d lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.

14. Tiép tuc phdi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé, Ban co yéu Chinh
pht cung cap day du céc thiét bj chit ky s6 chuyén ding cho cén bo, cong chic
phuong dé phuc vu cdng tac chi dao diéu hanh, van hanh cac hé thong tai phuong.

- Chu tri thyc hién: Van phong HDND va UBND phuong;
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- Phéi hop thuc hién: Cac phong, don vi 6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.,
15. Bam bao an toan théng tin

a) Trién khai cac giai phap bao ¢dam an toan, an ninh théng tin cho hé thdng
cdng nghé thong tin cta phuong.

- Chu tri thuc hién: Van phong HDND va UBND phuong;
- Phéi hop thuc hién: Cac phong, don vi 6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.,

b) Phan cdng can b6 phu trach an ninh mang cia phuong.
- Chu tri thyc hién: Van phong HDND va UBND phuong;
- Phéi hgp thuc hién: Cac phong, don vi ¢é lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: 31/12/2025.

16. Cir can bo, cong chuc, vién chic tham gia day du cac khoa dio tao, tap
huan k§ nang s, cac quy trinh nghiép vu mai va ky nang van hanh hé thong méi
sau sap nhap.

- Chu tri thuc hién: Phong Van hoa - Xa hoi phuong;
- Phéi hgp thuc hién: Cac phong, don vi ¢d lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: 31/12/2025.

17. Trién khai kién toan, duy tri hoat dong hiéu qua caa cac “To cong nghé
s6 cong dong” dé thyc hién “cam tay chi viéc”, hd tro, giai dap vuéng mac kip
thoi cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Chu tri thuc hién: So Khoa hoc va Cong nghé.
- Phéi hop thuc hién: Cong an thanh phd, cac co quan, don vi, dia phuong.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén

18. T6 chic thong tin tuyén truyén dé thong bao, huéng dan nguoi dan vé
dich vu cong truc tuyén, sir dung tng dung VnelD trén Cong dich vu cong qudc
gia ... trén hé thong dai phat thanh va da dang céc hinh thac tuyén truyén khac.

- Chu tri thyc hién: Trung tdm sy nghiép cong phuong.
- Phéi hop thuc hién: Céac phong, don vi 6 lién quan.
- Thoi gian hoan thanh: Trién khai thyc hién ngay va thuong xuyén.

19. Trién khai hd tro nguoi dan yéu thé (nguoi cao tudi, nguoi khuyét
tat, nguoi khong coé Internet/dién thoai thong minh) thyc hién thu tuc hanh
chinh sau sap nhap.
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- Chu tri thuc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
- Phéi hop thuc hién: Céac phong, don vi 6 lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.,

V. KINH PHI THUC HIEN

- Kinh phi thuc hién ké hoach bé tri tir nguén ngan sach nha nudc theo quy
dinh hién hanh.

VI. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Vin héa - X3 hoi

- La co quan thudng truc, ¢d trach nhiém tham muu, hudng dan, don déc,
phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan thuc hién nhiém vu dugc giao tai
ké hoach nay; dinh ky b4o cdo Uy ban nhan dan phuong va cac don vi cap trén
vé két qua thuc hién Ké hoach sé 02-KH/BCDTW trén dia ban phuong hoic
khi c6 yéu cau.

2. Vin phong HPND va UBND; Phong Kinh té, Ha ting va Pé thi;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, Trung tam sw nghiép cong, Céng an
phwong va cac don vi cé lién quan

- Can ctr cac nhiém vu duoc giao trén trién khai thuc hién dam bao theo
yéu cau de ra.

- Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi chu tri, phdi hop véi cac co quan, don
vi lién quan tham muu trinh Chu tich Uy ban nhan dan phuong xem xét, phé duyét
kinh phi thuc hién ké hoach theo quy dinh.

Trén day 1a ké hoach trién khai thuc hién Ké hoach sé6 02-KH/BCDTW,
ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, céng nghé,
d6i mai sang tao va chuyén doi so ve thac day chuyén doi so lién thong, dong bo,
nhanh, hiéu qua dap ng yéu cau sap xep té chiac bd may cua hé thong chinh tri
trén dia ban phuong Pong Hai /.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN

- TT Pang uy phuong; CHU TICH

- TT HDND phuong; .

- Chu tich, PCT UBND phuong;

- C4c phong, ban nganh, doan thé phuong;
- Luu.
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