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V/v tiếp tục triển khai các nhiệm vụ 

trước khi ngừng hoạt động mạng 

thông tin di động công nghệ 2G 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Đồ Sơn, ngày       tháng 8  năm 2026 

   Kính gửi:  

- Phòng Kinh tế phường; 

- Văn phòng HĐND và UBND phường; 

- Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công phường; 

- Các Tổ dân phố trên địa bàn phường. 

       Thực hiện Công văn số 3399/SKHCN-HTS&CNg ngày 04/8/2026 của Sở 

Khoa học và Công nghệ thành phố Hải Phòng về việc phối hợp triển khai các hoạt động 

trước khi ngừng hoạt động mạng thông tin di động công nghệ 2G. Ủy ban nhân dân 

phường Đồ Sơn yêu cầu các cơ quan, đơn vị, các tổ dân phố trên địa bàn phường tiếp 

tục triển khai thực hiện các nội dung sau: 

1. Tiếp tục triển khai thực hiện các nhiệm vụ đã được giao tại Công văn số 

2681/UBND-KT ngày 31/7/2026 của UBND phường về việc tuyên truyền, hướng dẫn 

người dân kích hoạt VoLTE và hỗ trợ người dân chuyển đổi thiết bị đầu cuối khi tắt trạm 

2G; chủ động rà soát kết quả thực hiện, tập trung triển khai các nhiệm vụ chưa hoàn 

thành, bảo đảm hoàn thành trước thời điểm 15/9/2026 khi mạng thông tin di động công 

nghệ 2G chính thức ngừng hoạt động trên phạm vi toàn quốc.  

2. Văn phòng HĐND và UBND phường, Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công tiếp 

tục tăng cường tuyên truyền trên Cổng thông tin điện tử thành phần, hệ thống truyền 

thanh cơ sở và các nền tảng số của địa phương; các Tổ công nghệ số cộng đồng tại tổ 

dân phố đẩy mạnh tuyên truyền, lồng ghép nội dung tại các cuộc họp, sinh hoạt tổ dân 

phố và trực tiếp vận động người dân chủ động kiểm tra thiết bị, kích hoạt VoLTE, 

chuyển đổi SIM 4G/5G và thiết bị đầu cuối phù hợp; tiếp tục phát huy vai trò hướng 

dẫn, hỗ trợ người dân, đặc biệt là người cao tuổi, người có điều kiện tiếp cận công nghệ 

thông tin còn hạn chế và các đối tượng có nguy cơ bị ảnh hưởng sau khi tắt sóng 2G, 

thực hiện chuyển đổi trước thời điểm ngừng hoạt động mạng 2G.  

3. Phòng Kinh tế chủ trì theo dõi, đôn đốc việc triển khai thực hiện; phối hợp với 

các doanh nghiệp viễn thông và các cơ quan, đơn vị liên quan trong quá trình tổ chức 

thực hiện; tổng hợp tình hình, kết quả triển khai, kịp thời tham mưu Ủy ban nhân dân 

phường chỉ đạo giải quyết những khó khăn, vướng mắc phát sinh. 

Đề nghị các cơ quan, đơn vị triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận:  
- Như trên; 

- Lưu: VT. 

 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 
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Phạm Hoàng Tuấn 
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