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Kính gửi:  

 - Công an phường; 

 - Các Cơ quan chuyên môn; 

 - Trung tâm dịch vụ sự nghiệp công. 

Thực hiện Công văn số 728/PC02-Đ1 ngày 23 tháng 4 năm 2026 của Phòng 

Cảnh sát hình sự, Công an thành phố Hải Phòng về thực hiện ý kiến chỉ đạo của 

Bộ Công an về phòng chống tội phạm và vi phạm pháp luật liên quan đến Shipper, 

tài xế xe công nghệ. 

Hiện nay, cùng với sự phát triển mạnh mẽ của thương mại điện tử và dịch 

vụ logistics, hoạt động vận tải, chuyển phát nhanh, giao hàng ngày càng thuận 

tiện, đáp ứng tốt nhu cầu của người dân và doanh nghiệp. Tuy nhiên, các đối tượng 

phạm tội cũng triệt để lợi dụng lĩnh vực này để thực hiện hành vi vi phạm pháp 

luật như vận chuyển ma túy, hàng cấm, pháo nổ, vũ khí, hàng giả, hàng không rõ 

nguồn gốc xuất xứ, lừa đảo chiếm đoạt tài sản và các hành vi vi phạm khác. 

Để nâng cao hiệu quả bảo đảm an ninh, an toàn bưu chính trên toàn địa bàn 

trước nguy cơ lợi dụng dịch vụ chuyển phát để vận chuyển hàng cấm, hàng lậu, 

hàng giả, Ủy ban nhân dân phường yêu cầu các Phòng, ban, ngành khẩn trương 

thực hiện tốt một số nội dung sau: 

1. Công an phường 

- Là đơn vị giữ vai trò nòng cốt, chủ động tham mưu cấp ủy, chính quyền 

địa phương tổ chức rà soát, quản lý chặt chẽ các cơ sở kinh doanh dịch vụ bưu 

chính, chuyển phát; tăng cường công tác nắm tình hình, kiểm tra hành chính, kịp 

thời phát hiện, ngăn chặn và xử lý nghiêm các hành vi lợi dụng dịch vụ chuyển 

phát để vận chuyển hàng cấm, hàng lậu, hàng giả, hàng không rõ nguồn gốc xuất 

xứ, các chất ma túy, vũ khí, công cụ hỗ trợ và các mặt hàng vi phạm pháp luật 

khác 

- Triển khai đồng bộ các biện pháp quản lý chặt chẽ các cơ sở kinh doanh 

dịch vụ bưu chính, chuyển phát; tăng cường công tác nắm tình hình, phối hợp với 

các đơn vị chức năng kiểm tra việc chấp hành quy định về lưu trữ thông tin người 

gửi, người nhận, quy trình tiếp nhận và vận chuyển hàng hóa; kịp thời phát hiện, 

ngăn chặn các đối tượng lợi dụng hoạt động vận tải, chuyển phát nhanh, kịp thời 

phát hiện, ngăn chặn và xử lý nghiêm các hành vi lợi dụng dịch vụ chuyển phát 

nhanh để vận chuyển hàng cấm, hàng lậu, hàng giả, hàng không rõ nguồn gốc 



2 

 

xuất xứ, các chất ma túy, vũ khí, công cụ hỗ trợ và các mặt hàng vi phạm pháp 

luật khác. 

- Phối hợp với Trung tâm dịch vụ sự nghiệp công tập trung đẩy mạnh công 

tác tuyên truyền, nâng cao nhận thức, trách nhiệm của các doanh nghiệp kinh 

doanh dịch vụ chuyển phát trong việc chấp hành quy định của pháp luật; hướng 

dẫn nhận diện các dấu hiệu nghi vấn liên quan đến hàng hóa vi phạm, hàng không 

rõ nguồn gốc, người gửi có biểu hiện bất thường để kịp thời thông báo cho cơ 

quan Công an để xử lý.  

2. Các Cơ quan chuyên môn 

- Phối hợp với Công an phường làm tốt công tác tham mưu với UBND 

phường trong công tác ban hành các văn bản chỉ đạo các cơ quan, ban ngành, các 

đơn vị có liên quan nâng cao nhận thức, trách nhiệm của các doanh nghiệp kinh 

doanh dịch vụ chuyển phát trong việc chấp hành quy định của pháp luật; hướng 

dẫn nhận diện các dấu hiệu nghi vấn liên quan đến hàng hóa vi phạm, hàng không 

rõ nguồn gốc. 

- Đẩy mạnh công tác tuyên truyền đến gia đình, người thân tuyệt đối không 

mua bán hàng cấm, hàng lậu, hàng giả… trên không gian mạng, không lợi dụng 

qua các doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ chuyển phát để gửi hàng hoá là hàng 

cấm, hàng lậu, hàng giả…  

3. Trung tâm dịch vụ sự nghiệp công phường 

Tuyên truyền sâu rộng trên hệ thống truyền thanh, trong các nhóm Zalo, 

trên mạng Facebook...) đẩy mạnh tuyên truyền chung và tuyên truyền đến từng 

hộ dân tại các tổ dân phố về việc nghiêm cấm các tổ chức, cá nhân nâng cao nhận 

thức, trách nhiệm của các doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ chuyển phát trong 

việc chấp hành quy định của pháp luật; hướng dẫn nhận diện các dấu hiệu nghi 

vấn liên quan đến hàng hóa vi phạm, hàng không rõ nguồn gốc, người gửi có biểu 

hiện bất thường để kịp thời thông báo cho cơ quan Công an để xử lý. 

(Tuyên truyền ngày 2 lần sáng, chiều, thời lượng tuyên truyền 10 

phút/lần). 

Yêu cầu Công an phường và các đơn vị liên quan nghiêm túc tổ chức triển 

khai thực hiện, quá trình thực hiện có khó khăn, vướng mắc báo báo Chủ tịch 

UBND phường qua Công an phường để được hướng dẫn giải quyết./. 

Nơi nhận: 
- Như kính gửi; 

- Lưu: VT, CA. 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Phạm Hoàng Tuấn 
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