UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PAI SON Poc Lap - Tu Do - Hanh Phiic
S6:1789/UBND - TTPVHCC
VIV ting cuong trach nhiém thyc hién nhiém vu Dai Son, ngay 09 thang 7 nam 2026

kiém soét thu tuc hanh chinh, dam béo céc tiéu chi
“Chinh quyén than thién”

Kinh gui:
- Van phong HDND va UBND;
- Phong Van hoéa - Xa hoi;
- Phong Kinh té;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong;
- Trung tam Dich vu su nghi€p cong.

Thuc hién Cong vian s6 1346/UBND-TTPVHCC ngay 30/6/2026 cia
UBND thanh phé Hai Phong vé viéc tiép tuc thuc hién 11 Nghi quyét ciia Chinh
phu vé cit giam, phan cap, don gian hoa TTHC, PKKD (08 Nghi quyét tir s6 17
dén 24 ban hanh ngay 29/4/2026 va 03 Nghi quyét sé 66.17/2026/NQ-CP, sb
66.18/2026/NQ-CP, s6 66.19/2026/NQ-CP vé cit giam, stra d6i nganh, nghé dau
tu kinh doanh cé diéu kién va phan quyén, don gian hoa thu tuc hanh chinh
(TTHO), dleu kién kinh doanh (PKKD) theo co ché dac biét xur ly kho khan,
vudng mic do quy dinh cia phap luat tai Nghi quyét s6 206/2025/QHI15 cia
Quéc hoi).

Pong thoi, tiép tuc thyc hién c6 hiéu qua Ké hoach sé 80/KH-UBND ngay
04/3/2026 vé kiém soat thu tuc hanh chinh va thyuc hién co ché mot cira, mot cua
lién thong trong giai quyét thu tyc hanh chinh xa Pai Son nam 2026, dam bao
dat cac tiéu chi “Chinh quyén than thién” tai K& hoach sé 58/KH- UBND ngay
13/02/2026 cua UBND xa Dai Son va thyc hién cac nhiém vy cua cap x4 khi
dugc phin cdp, phan quyén, phan dinh thim quyén theo cac Nghi dinh cua
Chinh phu.

Chu tich Uy ban nhan dan X3 yéu cau:
1. Thu trudéng co quan chuyén mon

a) To churc tu kiém tra, ra soat thuong xuyén cac thu tuc hanh chinh thuge
linh vuc quan 1y, trong d6 c6 cac thu tuc hanh chinh khi phéan dinh tham quyen
tong hop thu tuc hanh chinh méi ban hanh, dugc sua d6i, bo sung, thay thé, bai
bo hodc hét hiéu luc; tham muu UBND x4 trién khai thuc hién theo dang quy
dinh, bao dam viéc giai quyét thi tuc hanh chinh khong bi gian doan.

b) Chu dong, kip thoi cung cdp day du danh muc, ndi dung TTHC thudc
nganh, linh vuc trén co s¢ hudng dan ciia S&, nganh, Quyét dinh cong bé TTHC
cia UBND thanh phé cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé thuc hién
niém yét cong khai d?ly du, théng nhét, tao diéu kién thuan loi cho td chuc, ca
nhan tra ctru, thuc hién.



¢) Phdi hop véi Ban Bién tap Cong Thong tin dién tir cap nhat, ding tai va
cong khai ddy da cac tha tuc hanh chinh thudc linh vuc phy trach trén Cong
Thong tin dién tor cta xa tai chuyén muc “Cong khai thu tuc hanh chinh” da
dugc cu hinh theo timg phong chuyén mén dam bao ddng bd voi cac quy dinh
hién hanh.

d) Phéi hop chat ché voi Trung tam Phuc vy hanh chinh cong trong qua
trinh tlep nhan, giai quyét hd so TTHC; kip thoi huéng dan, xu 1y cac kho khan,
vuong mic phat sinh; khong dé xay ra tinh trang chdm tré, yéu cau bd sung hd
so nhiéu 1an hodc hudng din khong thong nhat.

‘e) Chu dong dé xuat cit giam, don gian hoa thanh phan hd so, thoi gian giai
quyét, ting cuong tai st dung dit liéu sb, gop phan nang cao chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.

f) Tiép tuc thuc hién b4o cdo hang ngay két qua tiép nhan hd so TTHC trén
hé théng thong tin giai quyét TTHC cua bo, nganh; dong thoi thyc hién xu ly,
giai quyét ho so TTHC ding quy trinh dién tu, ddng bo vai ho so trén thuc té va
chiu trach nhiém vé viéc ho so cham dugc tiép nhan, qua han giai quyét.

2. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

a) T6 chuc hudng dan, tlep nhan hoé so TTHC cua t6 chirc, nguoi dan va
doanh nghiép (trong dé cé tiép nhin hé so va tra két qud thii tuc hanh chinh
khong phu thugc vao dia gioi hanh chinh trong pham vi thanh phé); kiém tra
tinh day du, hop phap cua ho so, tai liéu ngay tur ban dau theo quy dinh cua phap
luat, han ché muc thap nhat ho so phai yéu cau bd sung, yéu cau rat va tir chbi
do khong du diéu kién giai quyét.

b) Tiép tuc phdi hop véi cac thon trén dia ban, cic nganh, doan thé dé
hudéng dan, ho trg cac doi tugng yéu thé hoan thi¢n hd so, nhan két qua giai
quyét TTHC tai nha.

¢) Thuc hién s6 hoa 100% thanh phan hd 50, két qua giai quyét hod so
TTHC; khai thac, su dung lai thong tin, dir liéu sO hoa; thanh toan phi, 18 phi
truc tuyen trén Cong dich vu cong qudc gia dam bao dat va vuot chi tiéu UBND
thanh phd giao.

d) Theo ddi, don doc viée trién khai cac nhiém vu néu trén, kip thoi tong hop,
bao cdo Chu tich UBND xa vé tinh hinh, két qua thuc hién.

3. Trung tam Dich vu sw nghiép cdng, Ban bién tip Cong thong tin
dién tr

a) Pa dang hoa cac hinh thic tuyén truyén, huéng din nham nang cao nhan
thure, thay do61 thoi quen va hinh thanh k¥ nang thuc hién TTHC trén moi1 truong
dién tir cho can bd, dang vién va Nhan dan.

b) Thuong xuyén cip nhit, ding tai day du, kip thoi cac van ban chi dao,
quy dinh, danh muc TTHC, tin, bai tuyén truyén va ndi dung hudéng dan thuc
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hién TTHC, dich vu cong truc myén, thanh toan truc tuyén trén Céng Thong tin
dién tr ciia xa; bado dam thong tin dugc cong khai day du, chinh xac, thong nhat,
thuan ti¢n dé to chuc, cd nhan dé dang tra ctru, khai thac va thuc hién.

4. Uy ban Mit tran Té quoc Viét Nam xa

Pé nghi Uy ban Mit tran T quoc Viét Nam x4 chi dao céc t6 chirc chinh
tri - xa hd1 tdng cuong tuyén truyen van dong, hd tro Nhan dan thuc hién
TTHC, sir dung dich vu cong truc tuyén; phat huy vai trd giam sat, ddong hanh
cung chinh quyén nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh va xay dung mé hinh
“Chinh quyén than thién, vi Nhan dan phuc vu”.

5. Viin phong HDND va UBND x4

Phéi hop chit ch& voi Trung tAm phuc vu hanh chinh cong thyc hién ché do
bao cao theo quy dinh cia UBND thanh pho.

Yéu cau cic co quan, don vi nghiém tuc trién khai thyc hién. Trong qué
trinh thue hién néu c6 kho khan, vuong méc, Thu trudng cac co quan, don vi
b&o céo bang vin ban vé UBND xa (qua Trung tdm phuc vu hanh chinh céng)
dé giai quyét kip thoi theo quy dinh./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Chu tich, cac Pho CT UBND xa4;
-UB MTTQ Viét Nam x3;

- Ban bién tap Cong TTDT;

- Luu: VT.

Pao Van Soai
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