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KE HOACH

Trién khai thwe hién cong tac dan véan chinh quyén nim 2026
trén dia ban xa Dai Son

Cian ctr Luat Thuc hién dan chit & co so ngay 01/7/2023; Nghi dinh sb
59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 cua Chinh phu; Chi thi s 33/CT-TTg ngay
26/11/2021 ciia Thi twéng Chinh phu vé tiép tuc ting cudng va ddi mdi cong
tac dan van ciia co quan hanh chinh nha nudc va chinh quyén cac cap trong tinh
hinh méi; Quyét dinh sé 3177/QD-UBND ngay 06/8/2025 cia UBND thanh phd
Hai Phong vé viéc ban hanh danh muc nhiém vu thuc hién cong tac dan van 6
thang cudi nim 2025 cta co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cip
trén dia ban thanh ph Hai Phong.

UBND x4 Dai Son xdy dung Ké hoach trién khai thuc hién cong tac dan
van chinh quyén nam 2026 trén dia ban xa Pai Son, cu thé nhu sau;

|. MUC DICH YEU CAU

1. T6 chirc quan triét va thé ché hoa, cu thé hoa chu truong, duong 16i cua
Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc vé cong tac dan van trong tinh hinh
m&i gan voi nhiém vy phat trién kinh té- xa hoi, giir viing qudc phong - an ninh
trong timg co quan, don vi, dia phuong nhu: Quyét dinh s6 23- QB/TW ngay
30/7/2021 ctia Bo Chinh tri vé Quy ché cong tic dan van ctia hé thong chinh tri;
Két luan s6 114- KL/TW ngay 14/7/2015 cta Ban Bi thu Trung wong Pang vé
nang cao hiéu qua cong tac dan van cta co quan nha nudc cac cap; Chi thi sb
33/CT-TTg ngay 26/11/2021 ctia Thii tuéng Chinh phi vé tiép tuc ting cudong
va doi mdi cong tac dan van ciia co quan hanh chinh nha nudc va chinh quyén
cac cép trong tinh hinh moi; Nghi quyét dai hoi Pang bo xa nhi¢m ky 2025-
2030;

2. T chirc trién khai day du, kip thoi, c6 hiéu qua cac nhiém vu cong tac
dan van theo Quyét dinh cia UBND thanh phd.

3. Gin cong tac dan van vai viée thuc hién dan cha ¢ co sé, cai cach hanh
chinh, x4y dung chinh quyén s6, xay dung nong thon méi nang cao.

4. Noi dung thuc hién cong tdc dan van phai cu thé, dam bao thiét thyc,
hiéu qua va phu hgp véi tinh hinh thuc té cla co quan, don vi, dia phuong; dé
cao trach nhiém cua nguo1 dung dau trong thuc hién nhi€ém vu chinh tri gén vol
cong tac dan van. Pam bao phan cong rd nguoi, 1o viéc, ro trach nhiém, ro thoi



han; thudng xuyén kiém tra, giam sat va bao cdo dung quy dinh.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM

1. T6 chirc quan triét va thé ché héa chi trwong, dwong 16i ciia Pang,
chinh sach, phap luit ciia Nha nuwéc vé cong tic din van

T6 chuc quén tri¢t va thé ché hoa, cu thé hoa chu truong, duong 16i cta
Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc vé cong tac dan van trong tinh hinh
moi gan v6i nhiém vy phat trién kinh té- xa hoi, git viing qudc phong - an ninh
trong timg co quan, don vi, dia phuong nhu: Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan
qudc 1an thir XIII cua Pang; Quyét dinh s6 23- QD/TW ngay 30/7/2021 ctia Bo
Chinh tri vé Quy ché cong tac dan van ctia hé théng chinh tri; Két luan sb 114-
KL/TW ngay 14/7/2015 cta Ban Bi thu Trung wong Pang vé nang cao hiéu qua
cong tac dan van cta co quan nha nude cac cap; Chi thi sé 33/CT-TTg ngay
26/11/2021 cta Thi tudéng Chinh pha vé tiép tuc ting cudng va d6i méi cong
tac dan van ciia co quan hanh chinh nha nudc va chinh quyén cac cap trong tinh
hinh m&i; Nghi quyét dai hoi Pang bo xa nhiém ky 2025- 2030;

2. Tiép tuc ddy manh cong tic tuyén truyén, giao duc ning cao nhin
thirc vé cong tac dan van chinh quyén; gin véi viée hoc tap va lam theo tu
twéng, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh

Tiép tuc ddy manh cdng tac tuyén truyén, gido duc nhdm nang cao nhan
thire vé ¥ nghia, tam quan trong cua cong tac dan van chinh quyén; vé vi tri, vai
tr, trach nhiém cta co quan nha nudc, chinh quyén cac cip va can bo, cong
chtrc, vién chire trong thuc hién cong tac dan van, dong thoi, gan cong tac tuyén
truyén phd bién, quan triét hoc tdp cic van ban vé cong tic dan van cia Dang,
Nha nudce véi viée hoc tap va lam theo tu tudng dao duc, phong cach HO Chi
Minh trong cac co quan, don vi, dia phuong.

Van dong can bo, cong chire, vién chirc va nhan dan tich cuc thuc hién
cac phong trao thi dua “Dan van khéo” trén céc linh vuc kinh té, van hoa, xa hoi,
an ninh, quoc phong. Pién hinh nhu cic phong trao: “Toan dan doan két xay
dung doi séng van héa”, xay dung “Noéng thén mdi nang cao”... 1ap thanh tich
chao mimg cac ngay 1& 16n, cac sy kién chinh tri trong dai ctia dat nudc, thanh
phd. Tuyén truyén, nhan rdng cac guong dién hinh, tiéu biéu cua cac tap thé, ca
nhan trong thuc hién cong tac dan van.

3. Pay manh thyc hién Chuwong trinh cii cach hanh chinh, chwong
trinh chuyén ddi s6 va thwe hién Quy ché dan chi & co sé

Tiép tuc td churc trién khai co hiéu qua Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay
31/7/2025 ctia UBND x4 vé cai cach hanh chinh 6 thang cudi nim 2025. Trong
do, trong tam 1a xay dung chinh quyén phuc vu nhan dan, hoat dong hi¢u luc,
hiéu qua, chuyén nghiép; ning cao chat lugng cung tng dich vu hanh chinh
cong theo hudng hién dai, nhanh chéng, thuin tién. Tiép tuc nang cao chat



luong cai cach hanh chinh, cai thién moi trudng dau tu kinh doanh; nang cao
hiéu qua thuc thi chinh sach, phap ludt va gop phan cai thién cac Chi sb cai cach
hanh chinh (PAR INDEX), Chi sb hai long vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS);
xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén $6.

Tiép tuc trién khai va thyc hién c6 hiéu qua Luat Thuc hién dan chu ¢ co
sO; tiép tuc chi dao thé ché hoa, cu thé hoa nguyén tdc “Dan biét, dan ban, dan
lam, déan kiém tra, dan giam sat, dan thy huong” thanh cac quy ché, quy dinh cu
thé, bao dam dan chu duoc thuc hién ¢ hiéu qua trong thuc té & cac linh
vuc cua doi séng xa hoi.

4. Thue hién c6 hiéu qua cong tac tiép xic, doi thoai, xir Iy don thw
khiéu nai, to cdo

Tiép tuc thuc hién nghiém tac c6 hiéu qua cac quy dinh, hudng dan cta
Trung wong, cua thanh phd vé cong tac tiép cong dan, giai quyét don khiéu nai,
td cdo cua cong dan: Luat Khiéu nai, Luat TS cdo, Luat tiép cong dan, cac Nghi
dinh quy dinh chi tiét thi hanh Luat, cic Thong tu quy dinh va huéng dan thuc
hién cong tac tiép cong dan, xu 1y don thu, khiéu nai, t6 céo; Chi thi sb 35-
CT/TW ngay 26/5/2014 ctia Bo Chinh tri vé ting cudng su 1anh dao ctia Pang
d6i voi cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai t6 cdo; Chi thi s6 14/CT-
TTg ngay 18/5/2012 cta Thi tuéng Chinh phu vé chan chinh va ning cao hiéu
qua cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao; Quy dinh s6 11-QD/TW
ngay 18/02/2019 ciia Bo Chinh tri vé trach nhiém ciia ngudi dimg dau cap ty
trong vi¢c tiép dan, ddi thoai truc tiép vo1 dan va xtr 1y nhitng phan anh, kién
nghi ctia ngudi dan. Tap trung giai quyét dat diém nhitng vu viée phuc tap, du luan
quan tdm va nhiing yéu cau, nguyén vong chinh dang, hop phép cua ngudi dan.

5. Sip xép, kién toan to chirc bd may, ning cao dao dirc cong vu, tinh
thin trach nhiém, y thirc phuc vu nhin din ciia can bd, cong chirc, vién chirc

Tiép tuc thyc hién nghiém tic Chi thi s 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua
Thu tudéng Chinh phu vé ting cuong ky luat, ky cuong trong cic co quan hanh
chinh nha nudc cac cap; nang cao chat luong tuyén dung cong chirc, vién chirc,
gidao duc dao dirc céng vy, boi dudng nang cao nhan thiec, tinh than trach
nhiém, y thitc phuc vu nhan dan cho can bd, cong chirc, vién chirc trong cac co
quan, don vi, dia phuong; xay dung, ki¢n toan doi ngii can bg, cong chuc, vién
chuc thyuc su 1a cong boc cua nhan dan, léng nghe y kién ctia nhan dan, vi nhan
dan phuc vu.

Tuyén truyén, gido duc dé doi ngii can bo, cong chirc, vién chirc xay dung
va thyc hién phong cach “Trong dan, g?m dan, hiéu dan, hoc dan va co trach
nhiém v&i nhan dan”, “ Nghe dan n61”, “ noi dan hiéu”, hudng dan dan lam”,
“lam dan tin”, khic phuc bénh thanh tich, hanh chinh, quan li€u, xa dan.

Thuc hién cam két khong gay phién ha, sach nhiéu nhan dan; ting cuong



cong tac kiém tra cong vu va xtr Iy nghiém nhiing can bo, cong chtrc, vién chic
c¢6 hanh vi ctra quyén, tham nhiing, lang phi, gay phién ha cho nhan dan, xam
pham quyén, loi ich chinh déng ctia nhan dan.

6. Phoi hop chat ché Mit trin Té qudc Viét Nam

Tiép tuc thuc hién nghiém tdc, c6 hiéu qua céc ké hoach, chuong trinh
phéi hop gitra UBND va Uy ban MTTQ Viét Nam x&.

Thudng xuyén ra soat, cung cip diy du cac thong tin quy hoach cua
nganh, dia phuong, danh muc cac du an dau tu, bo thu tuc hanh chinh, cic van
ban quy pham phap luat, vin ban chi dao lién quan dén nganh, linh vuc, tinh
hinh kinh té, xd hoi ... cho Uy ban MTTQ Viét Nam x4, ngudi dan va doanh
nghiép biét, thuc hién va cing tham gia dong gop ¥ kién, phan bién.

7. Tiang cwong cong tac dan van trong an ninh, quéc phong va chuan
bi bau cir.

Pay manh phong trao toan dan bao vé an ninh T6 qudc, xdy dung cac don
vi dién hinh theo K¢é hoach s6 06/KH-UBND ngay 12/01/2026 ctia UBND thanh
phd; ting cuong dan van cua luc luong vil trang, cung cd thé tran 1ong dan. T6
chtic tuyén truyén, phd bién phap lut vé bau cir dai biéu Québc hoi khoa XVI va
dai biéu Hoi dong nhan dan cac cip nhiém ky 2026-2031, dam bao cudc bau cir
dién ra dan chu, an toan va thanh cong.

I11. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Phong Van héa- Xa hgi xa

- Hudng dan, theo ddi viée trién khai Ké hoach nay; kip thoi dé xuat Uy
ban nhan dan xa cac bién phap, giai phap dé Ké hoach duoc thuc hién dong bo,
thong sudt, hiéu qua.

- Chu tri tham muu, trién khai toan bd nhiém vu cong tac dan van chinh
quyén tai xd; tuyén truyén, phd bién cac van ban cta Trung wong, Thanh phd va
xa vé dan van, dan chi & co so; td chuc so két, téng két, nhan rong mo hinh
“Dan van khéo™.

- Chu tri trién khai Quy ché dan chu & co so; td chitc cac cude ddi thoai
giita chinh quyén v6i Nhan dan; phdi hop véi MTTQ Viét Nam X4, cac doan thé
va céc thon trong cong tac tuyén truyén, van dong nhan dén.

2. Van phong HDND&UBND xa

Tang cuong cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat; chan
chinh va nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, 6 cdo.

Trién khai viéc thuc hién ky cam két khong gay phién ha, sach nhiu nhan
dan dén toan thé can bo, cong chire thuoc UBND xa.

3. Trung tdm Dich vu sw nghiép cong xa



Tang cuong tuyén truyén vé cong tic dan van, nang cao chat luong céc
chuyén muc, chuyén dé, cac tin, bai viét tuyén truyén, trao d6i kinh nghiém vé
cong tac dan van, thuc hién Quy ché dan chu & co s& cua cac co quan nha nudc,
don vi su nghiép cong lap, chinh quyén cic cdp va cac md hinh, dién hinh vé
“Dan van khéo” trén dia ban xa. T6 chirc cac hoat dong van hoa, thé thao, c6
dong tryc quan phuc vu cong tac dan van.

4. Cac phong, ban, don vi

Can ct muc dich, yéu cau, ndi dung cua K& hoach nay va trén co sé chuc
nang, nhiém vy, thAm quyén theo quy dinh xay dyng va ban hanh ké hoach trién
khai thuc hién dam bao thiét thuc, hiéu qua. Ngudi dimg dau phong chuyén
mon, dia phuong chiu trach nhi€ém lanh dao, chi dao t6 chirc thuc hién; thuong
xuyén theo ddi, don dbc, kiém tra, danh gia viéc trién khai thyc hién cta can bo,
cong chtc, vién chuec.

5. Cac thon, Ban cong tac Mit tran, doan thé chinh tri- xa hdi

T6 chiic tuyén truyén, vin dong Nhan dan tai co so; trién khai mo hinh
“Dén van khéo’” ¢ timg thon gin v6i Phong trao “Toan dan doan két xay dung
doi séng van hoa”; Ban cong tac Mit tran cha tri phdi hop UBND x4 t6 chire ddi
thoai, tiép nhan phan anh ctia Nhan dan.

6. Cong an xa va Ban Chi huy Quan su xa

Chu dong phdi hop voi cac phong, ban dé ting cudng dan vén trong linh
vuc an ninh, qudc phong; xay dung mo hinh dién hinh toan dan bao vé an ninh
T qudc; bao dam an ninh trat tu phuc vu cac su kién chinh tri 16n, bao gdm Dai
hoi Bang toan québc lan thir X1V va cudc bau cir nam 2026.

Trén day la Ké hoach trién khai thuc hién cong tac dan van chinh quyén
nam 2026. D¢ nghi cac co quan, don vi trién khai thyc hién. Trong qua trinh

thue hién, néu c6 vudng mac kip thoi phan anh vé Uy ban nhan dan xa (qua
Phong Vin héa - X4 hoi) dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhén: , TM. UY BAN NHAN DAN
- TT bang uy xa; . , e

- Chu tich, cac PCT UBND x&;
- Uy ban MTTQ VN x3;

- Cac Phong chuyén mon;

- Cong an x&;

- Ban chi huy quan su xa;

- Trung tdm DVSNC xa;

- Cac thon trén dia ban xa; :
-Luu: VT, VHXH. Nguyén Thi Minh Hu¢
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