UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA PAI SON DPoc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6t10 /UBND - TTPVHCC Dai Son, ngal4  thang 01 nam 2026
VIV thyc hién TTHC, DVC théng subt khi

thue hién Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tap trung cua Bg, nganh

Kinh gtri:
- Van phong HDND va UBND;
- Phong Kinh té;
- Phong Van hoa - Xa hoi;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong;
- Trung tdm Dich vu su nghiép cong.

Thuc hién Cong vin s6 71/UBND-TTPVHCC ngay 13/01/2026 cia UBND
thanh phd Hai Phong vé viéc dam bao thuc hién TTHC, DVC thong sudt, hiéu qua,
khong bi gian doan trong trién khai Hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung
cua Bo, nganh.

Pé dam bao thuc hién dong bd, dung quy trinh giai quyét hd so thu tuc hanh
chinh trén h¢ théng giai quyét TTHC cua B, nganh theo Cic Vin ban huéng din
sit dung Hé théng thong tin g1a1 quyét thu tuc hanh chinh theo mé hinh tap trung
clia cac S&, nganh thanh phd ciing nhu’ giai quyét ho so, tra két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh theo quy dinh cho t6 chirc, c4 nhan va doanh nghiép, Chu tich Uy
ban nhan dan xa yéu cau:

1. Thu trudng cac phong chuyén mon:

a) Thong nhét, giao nhiém vu cho céng chirc phdi hop chat ché véi cong
chirc Trung tdm phuc vu hanh chinh c6ng chu dong, traich nhiém thu thép, ra soat
cac thong tin can bo, cong chirc tham gia quy trinh giai quyét TTHC dé cung cap
cho S, nganh ciu hinh trén hé thong.

b) Cung cap, cip nhat thong tin thuc hién thu tuc hanh chinh, phdi hop voi
cac SO, nganh cap nhat, ciu hinh cac ndi dung lién quan trén Hé théng Danh muc
don vi; tai khoan thu phi, 1¢ phi va cac ndi dung lién quan khac. Tién hanh chay
thir d6i v6i timg Hé thong g1a1 quyét TTHC cia Bo, nganh dé klp thoi trao doi,
phan anh kho khan, vuéng mac trong qua trinh trién khai Hé théng trudc khi van
hanh chinh thrc.

¢) Tiép tuc thuc hién giai quyét va tra két qua giai quyét hd s0 thu tuc hanh
chinh cua nguoi dan, doanh nghiép trén He thong thong tin giai quyét thil tuc hanh
chinh thanh phé Hai Phong d6i voi nhitng hd so dd nop trude ngiy cac Bo, nganh
cong khai thu tuc hanh chinh; dac bi¢t khong dé phat sinh hd so ton dong, cham tré
trong tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét hd so thu tuc hanh chinh lam
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anh huéng dén tién 4o, chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan,
doanh nghiép.

2. Lanh dao Trung tam phuc vu hanh chinh cong:

a) Giao cong chirc huéng dén, tiép nhan hd so c6 trach nhiém kiém tra tinh
day du, hop phap cua hd so theo nganh, linh vic ddi voi t6 chic, ngudi dan, han
ché murc thap nhét hd so phai yéu cu bd sung, yéu cau rat va tir chdi do khong du
diéu kién giai quyét khi van hanh Hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung
cua B9, nganh.

b) Van dong, huéng dan to chire, nguoi dan, doanh nghiép nop hd so truc
tuyén; thanh toan phi, 1& phi truc tuyén trén Cong dich vu céng quc gia.

¢) Phéi hop v6i Thu truong phong chuyén mon trong qua trinh giai quyét,
tham muu giai quyét ho so; thuc hién tra két qua sém, trude cho to chirc, ci nhan
va doanh nghiép.

3. Trung tdm Dich vy su nghi¢p cong CO trach nhiém t6 chirc tuyén truyén,
thong tin rng rai dén cac to chuic, ca nhan vé ké hoach trién khai Hé thong thong
tin giai quyet TTHC B9, nganh theo mé hinh tip trung, bao ddm nguoi dan, doanh
nghiép nam bat va st dung hiéu qua.

4. Chanh Vin phong HDND&UBND x& phoi hop chat ch& véi Lanh dao
Trung tim phuc vu hanh chinh cong thuc hién ché do bao cio theo quy dinh. Trung
tam phuc vu hanh chinh cong c6 trach nhiém theo doi, don déc vige trién khai cac
nhiém vu néu trén, kip thoi tong hop, bao cao Chu tich UBND xa vé tinh hinh, két
qua thuc hién.

Nhan dugc Cong van nay, yéu cau cac co quan, don vi nghi€ém tac trién khai
thuc hién./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Chu tich, cac Phé CT UBND x3;
- Cong TTDT;

- Luu: VT.

Pao Van Soai
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