UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA DAl SON Poc lap - Tw do - Hanh phuc

$6:2764/UBND-VHXH Bai Son, ngay 09 thang 10 nam 2026
V/v day manh quan tam, st

dung Zalo Mini App
“Pai Son s6”

Kinh gui:
- Uy ban MTTQ va céc t6 chtrc chinh tri - xa hoi x3;
- Céc phong, co quan thudc Dang uy, HDND&UBND x3;
- Cong an xa;
- Ban Chi huy Quan su X4;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa;
- Cac don vi sy nghiép trén dia ban xa;
- Céc thon, cac T cong nghé s6 cong dong trén dia ban xa.

Thuc hién Ké hoach sé 367/KH-UBND ngay 30/9/2026 cua UBND x4 vé
t6 chiic cac hoat dong huong tng Ngay Chuyén do6i s6 quoc gia nim 2026; nham
dua Zalo Mini App “Pai Son s6” tré thanh kénh thong tin, tuyén truyén va tuong
tac s6 chinh thie ciia chinh quyén x4, dugc can bo va Nhan dan quan tam, sir dung
thuong xuyén, thuc chat, Chu tich UBND x4 yéu cau cac co quan, don vi, dia
phuong trién khai nghiém tuc, quyét liét cac noi dung sau:

1. Nguoi dung dau cac co quan, don vi xac dinh viéc st dung, lan téa ang
dung 1a nhiém vu thuong xuyén trong chuyén doi s, cai cach hanh chinh; truc
tiép chi dao va chiu trach nhiém vé két qua thyc hién trong pham vi quan ly. Céan
bo, cong churc, vién chirc, ngudi lao dong phai guwong mau truy cap, st dung thanh
thao tng dung. Khéng lam hinh thic; 1ay mirc do nguoi dan biét dén, sir dung va
phan hdi tich cuc lam thude do hiéu qua. Két qua thuc hién 1a mét noi dung xem
xét, danh gia trach nhiém nguoi dimg dau va binh xét thi dua, khen thuéng nim
2026 d6i véi can bo, cong chirc, vién chirc cua Xa.

2. Cac phong, co quan thudc Pang iy, HDND va UBND xa; cac don vi
thugc UBND x&

Quan triét, pho bién dén toan thé can bg, cong chuc, vién chire, ngudi lao
dong, yéu cau truy cap, khai thac théng tin, tién ich trén tng dung phuc vu cong
tac; phan cong can bo 1am dau mdi phdi hop véi Phong Vian hoa - X& hoi x&; chu
déng cung cap, ra soat thong tin thudc linh vuc phu trach dé cap nhat 1&n tng
dung, bao dam chinh xac, kip thoi (hoan thanh truéc ngay 20/10/2026);
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Gioi thiéu, chia sé ung dung trong hoi nghi, cudc hop, tiép cong dan, tuyén
truyén; dua ma QR vao thong béo, gidy mai, tai liéu; chu dong huéng dan nguoi
than va Nhan dan sir dung.

(C6 hwéng dan guri kém)
3. Uy ban MTTQ va cac to chirc chinh tri - xa hoi xa

Pua noi dung gidi thiu, huéng dan st dung tng dung vao sinh hoat dinh
ky; van dong doan vién, hoi vién di dau cai dat, sir dung va lan toa dén gia dinh,
cong dong; phat huy vai trd xung kich, tinh nguyén cua thanh nién trong hd tro
ngudi dan, nhat 1a ngudi cao tudi, tiép can ung dung.

4. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa

Niém yét ma QR, duong dan tai noi tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh;
cha dong huéng dan nguoi dan sir dung tng dung dé tra ciru thdng tin, tiép can
dich vu cong truc tuyén, tim hiéu thu tuc hanh chinh, gui phan anh, kién nghi;
huéng dan thuc hién tha tuc trén Cong Dich vu cong québc gia theo quy dinh. Ghi
nhan khé khan, vuedng mac cua ngudi dan khi st dung ung dung, chuyén dau méi
c6 trach nhiém xu ly va tong hop giri Phong Vin hoa - X& hoi xa.

5. Trung tdm Dich vu sw nghiép cong xa

Chu tri, phdi hop voi Phong Vian hoa - X hoi tuyén truyén thuong xuyén,
lién tuc vé ung dung trén hé théng truyén thanh, trang thong tin dién tir va céac
kénh truyén thong cua x&; xay dung tin, bai, video ngan hudng dan sir dung. Phdi
hop cap nhat, chia sé théng tin da dugc kiém duyét, vu tién ndi dung chi dao, diéu
hanh, thong bao phuc vu nguoi dén, canh bao thién tai, an toan thong tin va phong,
chéng lra dao trén moi truong mang.

6. Céc co sé giao duc, Tram Y té, Cong an xi va Ban Chi huy Quéan s xa

Tuyén truyén, giéi thiéu tng dung dén can bo, gido vién, nhan vién, hoc
sinh, cha me hoc sinh, nguoi bénh va Nhan dan bang hinh thic phi hop véi chirc
nang, nhiém vuy; long ghép hudng dan trong céc cudc hop, hoat dong cong dong
va kénh lién lac chinh thic cua don vi. Khi duge dé nghi, phdi hop cung cap, ra
soat thong tin thudc linh vuc phu trach, bao dam chinh xac, con hiéu luc; tuyét
d6i khong dang tai théng tin ca nhan, théng tin thuoc pham vi bi mat nha nudc
hoac dit liéu khong dugc phép cong khai.

7. Céc thon va Té Cong nghé s6 cong dong

Pay manh tuyén truyén dén ting ho gia dinh vé muc dich, y nghia, tién ich
cua tng dung; truc tiép hudng dan, hd trg nguoi dan cai dat, truy cap bang duong
dan hoic md QR do UBND x4 cung cap, wu tién ho c¢6 ngudi cao tudi, ho kho
khin vé cong nghé. Niém yét md QR tai nha vian hoa thon; 1ong ghép gidi thiéu
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trong hop thdn, truyén thanh, nhém Zalo caa thon; huéng dan nguoi dan tim kiém
thong tin chinh thuc, tiép can dich vu cdng truc tuyén va sir dung chirc ning phan
anh, kién nghi.

8. Phong Vin héa - Xa hoi xa

La dau méi quan tri, van hanh ang dung; chii tri tham muu UBND xa huéng
dan, theo ddi, dén dbc, kiém tra viéc tich hop va sir dung @ng dung; bao dam wng
dung van hanh 6n dinh, an toan thong tin; cung cap kip thoi ma QR, tai liéu huéng
dan cho céc co quan, don vi, thdn. Phdi hop voi don vi quan tri ki thuat ra soat,
cap nhat théng tin, tién ich, noi dung trén tng dung; tiép nhan phan anh trong qua
trinh str dung, phan loai, chuyén co quan cé tham quyén xir Iy va theo dai viéc
phan hoi. Pinh ky tong hop két qua, khé khan, vudng mac, bao cao UBND x4 va
dé xuat giai phap nang cao hiéu qua.

9. Céc co quan, don vi, thon bao cdo két qua trién khai vé UBND x4 (qua
Phong Vian hoa - X& hoi) trudc ngay 25/10/2026 va thuc hién bao cao dinh ky vao
ngay 25 hang thang.

UBND x4 yéu cau thu trudng cac co quan, don vi, Trudng cac thdn va cac
T6 Cong nghé s6 cong dong nghiém tdc trién khai thuc hién. Trong qua trinh thuc
hién, néu c6 kho khin, vudng mac, kip thoi phan anh vé UBND x& (qua Phong
Vin hoa - X hoi) dé duoc huéng dan, giai quyét./.

Noi nhn: CHU TICH
- Nhu trén;

- TT. Bang uy, TT. HDND x3;
- Lanh dao UBND xa;

- Luu: VT.

Pao Van Soai
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Hwéng dan truy cap va sir dung Zalo Mini App “Pai Son s6”
Pé truy cap, sir dung Mini App “Pai Son s6”, yéu cau cac co quan, don vi, thon
va T6 Cong nghé s6 cong dong hudng dan can bo, cdng chuc, vién chic va
Nhan dan thyuc hién theo cac budc sau:
Budéc 1: Nhan vao duong link truy cap Mini App “Pai Son s6” do UBND xa
cung cap hodc quét ma QR duogc niém yét, chia sé trén cac kénh thdng tin chinh
thirc cua xa.
Bwéc 2: Khi duoc chuyén dén tng dung Zalo, dang nhép tai khoan Zalo c nhan
(néu chua ding nhap), sau d6 chon mé Mini App “Pai Son s6”.
Bwéc 3: Tai giao dién Mini App, lva chon chirc ning can sir dung nhu xem tin
tic, tra cu thong tin, truy cap dich vu cdng truc tuyén, gui phan anh/kién nghi
hoac str dung cac tién ich dugc tich hop.
Bwéc 4: Khi guii phan anh/kién nghi hoac cung cap thong tin, ngudi ding nhap
day du, chinh xac noi dung theo yéu cau; khdng cung cap mat khau, ma xéac thuc
hoac thong tin ca nhan khong can thiét.

Hudng dan truy cap, sir dung:
https://daison.haiphong.gov.vn/cai-cach-hanh-chinh-chuyen-doi-so/huong-dan-
su-dung-zalo-mini-app-dai-son-s0-981196?mode=preview
M4 QR truy cip Zalo Mini App “Pai Son S6 - TP Hai Phong”
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Dai Son S6 - TP Hai Phong
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Mé Zalo trén dign thogi — chon quét OR — quét mé dé mé Mini App.


https://daison.haiphong.gov.vn/cai-cach-hanh-chinh-chuyen-doi-so/huong-dan-su-dung-zalo-mini-app-dai-son-so-981196?mode=preview
https://daison.haiphong.gov.vn/cai-cach-hanh-chinh-chuyen-doi-so/huong-dan-su-dung-zalo-mini-app-dai-son-so-981196?mode=preview
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