HOI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA PAI SON Péoc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 14/NQ-HPND Pai Son, ngay 10 thang 4 nam 2026
NGHI QUYET

Ban hanh Quy ché tlep cdng dan cia Thuong truc Hoi ddng nhan dan,
cac dai biéu Hgi dong nhan dan xa khoa 111, nhiém ky 2026-2031

THUONG TRUC HOI PONG NHAN DAN XA

Can cir Lugt To chirc Chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Ludt Tiép cong dan ngay 25/11/2013;

Can cir Nghi quyét sé 759/2014/UVTVQH13, ngay 15/5/2014 cua Uy ban
Thirong v Quac héi quy dinh chi tiét vé hoat dgng tiép cong dan cia cdc co quan
cia Quoc héi, dai biéu Quéc héi, Hoi dong nhdn dan va Pai biéu Héi dong nhan
dan cac cap;

Can cir Nghi dinh s6 64/2014/NDP-CP ngay 26/6/2014 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cua Lugt Tiép cong dén;

Xeét d@é nghi ciia Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Nghi quyét nay Quy ché tiép cong dan cua
Thuong truc Hoi dong nhan dan, dai biéu Hoi dong nhan dan xa Pai Son khoéa I,
nhiém ky 2026 - 2031.

Piéu 2. Thudng truc Hoi dong nhan dan x4, cac Ban ciia Hoi dong nhan dan
x4, dai biéu Hoi déng nhan dan xa, Van phong Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan
dan xa, Thu trudng cac co quan, don vi, ca nhan cé lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Nghi quyét nay.

Piéu 3. Nghi quyét nay da dugc Thuong truc Hoi dong nhan dan xa thong
qua tai cudc hop ngay 10 thang 4 nam 2026 va co6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky
ban hanh./.

Noi nhan: .
- Thuong truc HDND TP Hai Phong; T.M THUONG TRUC HDND
- Thuong truc Bang uy x4,

- Thuong truc HDND x3;

- Lanh dao UBND x3;

- Thuong truc Uy ban MTTQ x3;

- Cac Phong, Ban tryc thudc Pang uy, UBND x4;
- Céc Ban, céc Dai biéu HDND xi;

- Luu VP.
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QUY CHE
Tiép cong dan cia Thuong truc
HPND x4i, dai biéu HPND xi khoa 111, nhiém ky 2026-2031
(Ban hanh kém theo Ngh; quyét sé 14 INQ-HPND, ngay 10 thing 4 nidm 2026 cua
Thwong truc Hoi dong nhan dan xa Pai Son)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé tiép cong dan ctia Thudong truc HDND x4 tai Tru
so tiép cong dan xi va tiép cong dan cuia dai biéu HDND xa tai cac t6 dai biéu Gng
ctr; trach nhiém cta co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan trong hoat dong tiép
cong dan.

Piéu 2. Muc dich

1. Tiép nhan ¥ kién, kién nghi cta cong dan; ting cudng mbi lién hé giira
cong dan véi Thuong truc HDND, cac Ban HDND, T6 dai biéu HDND x3 va dai
biéu HDND x3; dong thoi gidm sat cic co quan quan 1y nha nudc trong viéc chap
hanh céc quy dinh ctia phap luat vé viéc tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6
c4o0, kién nghi ctia cong dan.

2. Huéng dan cong dan thyc hién quyén khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh
dung quy dinh cta phép luat, gop phan tuyén truyén phé bién phap luat va Nghi quyét
cua HDND xa.

3. Tiép nhan don khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh cta cong dan va
chuyén dén co quan, to chirc, c4 nhan c6 tham quyén giai quyét theo quy dinh
ctia phap luat; kip thoi kién nghi giai quyét nhimg vudng mic, birc xtc ciia nhan
dan trong viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo.

Piéu 3. Nguyén tic tiép cong dan

Viéc tiép cong dan thuc hién theo nguyén tac cong khai, dan chu, kip thoi;
thu tuc don gian, thudn tién; gitt bi mat va ddm bao an toan cho nguodi td céo
theo quy dinh ctia phap luat; bao dam khach quan, binh dang, khong phan biét
dbi xir khi tiép cong dan. Ton trong, tao diéu kién thuan loi cho cong dan thuc
hién quyén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 4. Pia diém tiép cong dan, tiép nhin don khiéu nai, té cio cia
cong dan

Thuong trec HDND xa va Dai biéu HDND xa tiép cong dan tai Phong Tiép
cong dan, Tru s6 HDND va UBND xa Pai Son (Thon O Mg).
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Chuong I1
HOAT PONG TIEP CONG DAN
Pi¢u 5. Tiép cong dan ciia Lanh dao Thuong truec HDND x3, dai biéu
HDND xa
‘ 1. Pai dién Lér}h dao Thuong truc HDND x4 tiép cong dan it nhat mot
lén/tl}éng tai tru so ti€p cong dan cua xa. Cac ‘Uy vién cua Thuong truc HDND
xa ti€p cong dan theo su phan cong va uy quyén cua Chu tich HDND xa.
2. Cac dai biéu HDND x4 tiép cong dan mot lan/thang theo lich tiép cong
dan cua Thuong truc HDND xa tai noi dai biéu ung c.
3. L}ch tiép cong fiﬁn dugc thong bdo trén phuong tién thong tin dai ching
va niém y¢t tai Tru s& ti€p cong dan.
4, Qai dién cac co' quan, t6 chuc, c& nhan 96 Ii‘én quan tai dia Phuor,lg cung
tham du tiép cong dan dé tiep nhan, xir ly nhitng van deé lién quan khi can thiét.
Picu 6. Tiép nhan va xir Iy don khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh
cua cbng dan
T,hu’c‘)’ng truc HDND x4, dai biéu HDND x& tiép nhém, XU l}'{ khiéu n:c_li, tb
cao, kién ng’hi, phan anh cua cong dan theo quy dinh tai Bi¢u 25, Diéu 26, Diéu 28
cua Luat Tiép cong dan nam 2025.

Chwong 111
TRACH NHIEM CUA CO QUAN, TO CHUC, CA NHAN CO LIEN
QUAN TRONG HOAT PONG TIEP CONG DAN
Piéu 7. Trach nhiém cia Vin phong Hi dong nhin dan va Uy ban
nhan dan xa

1. Tham muu, phuc vu Thuong truc Hoi déng nhan dan x4, Pai biéu Hoi
d6ng nhan dan xa tiép cong dan; cung cap thong tin, tai liéu c6 lién quan khi duoc
yéu cau.

2. Tham muu cho Thuong truc HDND xa xay dung Ké hoach tiép cong
dan ctia Thuong truc HDND xa; Lich tiép cong dan cua Thuong truc HDND, Dai
biéu HDND xa.

3. Gitp Thuong tryc Hoi déng nhan dan xa tiép nhan, chuyén don; theo
ddi, don ddc viéc giai quyét khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan 4nh ctia cong dan.

4. Pinh ky hang quy, 6 thang, hiang nam tong hop, bao cdo Thuong truc
Hoi dong nhan dan xa vé hoat dong tiép cong dan; tinh hinh, két qua tiép nhan, xu
1y don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh cua cong dan gui dén Thuong truc
Hoi dong nhan dan, Pai biéu Hoi ddng nhan dan xa.

Hang thang tong hop, bao cao Thuong truc HDND x4 nhiing vu viéc khiéu
kién dong ngudi (tir 10 ngudi trd 1én cung khiéu kién 1 ndi dung), nhitng vu viéc
chuyén don nhiéu 1an (it nhat 03 1an) nhung chua dugc co quan, don vi, ¢4 nhan co
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tham quyén c6 thAm quyén xem xét, giai quyét, tra 10i; nhiing vu viéc c6 dau hiéu
giai quyét khong ding quy dinh ctia phap luat, c6 ddu hiéu né tranh trach nhiém
trong viéc thu 1y, giai quyét don cia cong dan do Thudng truc Hoi dong nhan dan
x4 chuyén dén.

Piéu 8. Trach nhiém ciia cic co quan, don vi, ca nhin c6 lién quan
trong hoat dong tiép cong dan.

1. Cac Ban cta Hoi déng nhan dan xi c6 trach nhiém gitp Thuong tryc
Hoi dong nhan dan theo ddi viéc xem xét, giai quyét don thu khiéu nai, td céo, kién
nghi cua cong dan thudc linh vyc phu trach.

2. Thu trudng cac phong chuyén moén, Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong
thuoc UBND xa; cac co quan, don vi co lién quan ¢ trach nhiém tham gia hoac cu
cap pho truc tiép tham gia tiép cong dan v6i Thuong truc HDND, Pai biéu HDND
x4 khi ¢6 yéu cau; bao cdo day du, chinh xac, kip thoi va cung cdp ho so, tai liéu
lién quan dén viéc khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh khi Thuong tryc HDND
x4, Dai bicu HDND x4 yéu cau.

3. Khi tiép coéng dan, Thi trudng cac co quan, don vi hodc cip pho ciia cac
co quan, don vi duoc oy quyén phai c6 ¥ kién tra 10i vé tinh hinh, tién do, két qua
giai quyét vu viéc ciia cong dan co lién quan dén trach nhiém ca nhan hoic co
quan, don vi minh; trudng hop chua tra 101 ngay tai budi tiép cong dan thi co thé
tra 101 bang van ban va théng bao két qua cho cong dan, cho nguoi chu tri trong
thoi han do ngudi chu tri tiép cong dan yéu cau.

Chwong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 9. T6 chirc thwe hién Quy ché

1. Giao Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa tham muu
cho Thudng truc HDND x4 trién khai thuc hién Quy ché nay bao dam dung quy
dinh, pht hop véi tinh hinh thyc tién tai dia phuong.

2. Kinh phi dam bao d6i véi cong tac tiép cong dan duoc st dung tir ngudn
ngan sach nha nudc, bd tri trong dy toan ngan sach hang nam ctua Hoi dong nhan
dan x3. Ché d6 tiép cong dan ctia Thuong truc HDND, Pai biéu Hoi dong nhan
dan xa dugc thuc hién theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.

3. Thuong truc Hoi déng nhéan dan x3; cic Ban cia HDND, Pai biéu Hoi
d6ng nhan dan x3; Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan x3 va céc co
quan, don vi, cd nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thuc hién Quy ché nay.

4. Trong qué trinh to chirc thuc hién, néu c¢6 quy dinh phap luat méi lién
quan, ndi dung Quy ché khong con phu hop hodc c6 phat sinh vudng méc, Thudng
tryc Hoi dong nhan dan x4 s& nghién ctru, sira ddi, bd sung cho phu hop.
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