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Phường Chu Văn An, ngày      tháng     năm 2026 

 

QUYẾT ĐỊNH 

Về việc thành lập Tổ giúp việc Ban Chỉ đạo xây dựng, áp dụng, duy trì, 

cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN 

ISO 9001:2015 tại Uỷ ban nhân dân phường Chu Văn An 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN PHƯỜNG CHU VĂN AN 
 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15 ngày 

16/6/2025; 

Căn cứ Quyết định số 19/2014/QĐ-TTg ngày 05 tháng 3 năm 2014 của 

Thủ tướng Chính phủ về việc áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu 

chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2008 vào hoạt động của các cơ quan, tổ chức 

thuộc hệ thống hành chính nhà nước; 

Căn cứ Thông tư số 26/2014/TT-BKHCN ngày 10/10/2014 của Bộ Khoa 

học và Công nghệ quy định chi tiết thi hành Quyết định Căn cứ Quyết định số 

19/2014/QĐ-TTg ngày 05/3/2014 của Thủ tướng chính phủ; 

Căn cứ Quyết định số 101/QĐ-BKHCN ngày 21/01/2019 của Bộ Khoa 

học và Công nghệ công bố Mô hình khung hệ thống quản lý chất lượng theo 

Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 cho các cơ quan, tổ chức thuộc hệ 

thống hành chính nhà nước tại địa phương; 

Căn cứ Quyết định số: 1464/QĐ-UBND ngày 03/7/2026 của UBND 

phường Chu Văn An về việc kiện toàn Ban Chỉ đạo xây dựng, áp dụng, duy trì, 

cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 

9001:2015 tại Uỷ ban nhân dân phường Chu Văn An; 

Theo đề nghị của Trưởng phòng Kinh tế phường. 

 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Thanh lập Tổ giúp việc Ban Chỉ đạo xây dựng, áp dụng, duy trì, 

cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 

9001:2015 tại Uỷ ban nhân dân phường Chu Văn An (gọi tắt là Tổ giúp việc 

Ban chỉ đạo ISO) gồm: 

1. Bà Nguyễn Thị Vân Anh, Trưởng phòng Kinh tế, Tổ trưởng; 

2. Ông Đỗ Văn Thanh, Công chức phòng Kinh tế phường, Thành viên; 
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3. Bà Đỗ Hương Tuyết, Công chức phòng Văn hóa – Xã hội phường, 

Thành viên; 

4. Bà Nguyễn Thị Tuyết, Công chức Văn phòng HĐND-UBND phường, 

Thành viên; 

5. Bà Trịnh Thị Mai, Công chức phòng Xây dựng, Nông nghiệp và Môi 

trường phường, Thành viên; 

6. Bà Nguyễn Thục Hiền, Công chức Trung tâm phục vụ Hành chính 

công phường, Thành viên; 

Điều 2. Tổ giúp việc Ban Chỉ đạo ISO có nhiệm vụ: 

 1. Tham mưu Ban Chỉ đạo ISO thực hiện rà soát sửa đổi, bổ sung và đều 

chỉnh quy trình TTHC áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn 

quốc gia TCVN ISO 9001:2015 tại các cơ quan, đơn vị thuộc phạm vi áp dụng. 

2. Thường xuyên cập nhật, cải tiến quy trình giải quyết TTHC theo tiêu 

chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 đảm bảo đúng quy định. 

3. Các thành viên Tổ giúp việc làm việc theo chế độ kiêm nhiệm, là đầu 

mối triển khai thực hiện các nội dung liên quan đến Hệ thống quản lý chất lượng 

theo tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO tại UBND phường; 

4. Cung cấp các hồ sơ, tài liệu, báo cáo Ban Chỉ đạo ISO khi có điều 

chỉnh, thay đổi về quy trình TTHC hoặc đề xuất, kiến nghị các nội dung liên 

quan khác. 

5. Thực hiện các công việc khác do Ban chỉ đọa ISO phân công. 

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký. 

Điều 4. Chánh Văn phòng HĐND & UBND phường; Thủ trưởng các cơ 

quan, đơn vị có liên quan và các ông, bà có tên tại Điều 1 chịu trách nhiệm thi 

hành Quyết định này./. 

 Nơi nhận: 

- Như Điều 1; 

- Lưu: VP. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

Nguyễn Văn Thưởng 
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