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V/v tăng cường ứng dụng công nghệ thông 

tin, chuyển đổi số trong công tác phổ biến, 

giáo dục pháp luật 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Chu Văn An, ngày       tháng 7  năm 2026 

Kính gửi: Các phòng chuyên môn, cơ quan đơn vị UBND phường; 

Thực hiện Công văn số: 3148/VP-VX ngày 20/7/2026 của Sở Khoa học và Công 

nghệ thành phố Hải Phòng về việc tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin, chuyển 

đổi số trong công tác phổ biến, giáo dục pháp luật. 

Ủy ban nhân dân phường yêu cầu các cơ quan, đơn vị triển khai ứng dụng 

công nghệ thông tin, chuyển đổi số, phát huy hiệu quả trong công tác phổ biến, giáo 

dục pháp luật, nâng cao hiệu quả tuyên truyền, phổ biến các Luật, Nghị quyết mới 

ban hành trên địa bàn với một số nội dung cụ thể như sau: 

1. Tăng cường ứng dụng công nghệ số trong công tác phổ biến, giáo dục 

pháp luật 

- Các phòng chuyên môn, đơn vị chủ động đổi mới hình thức tuyên truyền, 

phổ biến pháp luật theo hướng ứng dụng mạnh mẽ công nghệ thông tin và chuyển 

đổi số; khai thác hiệu quả các nền tảng số hiện có nhằm truyền tải thông tin pháp 

luật nhanh chóng, chính xác, thuận tiện đến người dân và doanh nghiệp. 

- Đồng thời, đẩy mạnh tuyên truyền các Luật, Nghị quyết của Quốc hội, Hội 

đồng nhân dân các cấp và các văn bản quy phạm pháp luật mới ban hành có liên 

quan trực tiếp đến quyền, nghĩa vụ của tổ chức, cá nhân. 

2. Khai thác hiệu quả các kênh truyền thông số 

- Các cơ quan, đơn vị tiếp tục duy trì và khai thác hiệu quả các kênh truyền 

thông số để phổ biến, giáo dục pháp luật. Thường xuyên đăng tải các tin, bài tuyên 

truyền pháp luật trên Cổng thông tin điện tử của phường và các nền tảng truyền thông 

số. Duy trì hoạt động hiệu quả Fanpage Facebook, Zalo Official Account (Zalo OA); 

định kỳ đăng tải thông tin, infographic, video ngắn, hình ảnh trực quan, dễ hiểu về các 

quy định pháp luật mới. 

- Chủ động chia sẻ, liên kết các nội dung tuyên truyền từ Cổng thông tin điện tử 

thành phố, Sở Khoa học và Công nghệ, Sở Tư pháp và các cơ quan nhà nước để bảo 

đảm thống nhất nội dung, tránh trùng lặp thông tin. 

- Khuyến khích nghiên cứu, sử dụng các nền tảng số khác như YouTube, TikTok, 

Zalo Cloud hoặc các nền tảng phù hợp để mở rộng phạm vi tiếp cận thông tin, bảo đảm 

nội dung tuyên truyền thống nhất, đúng định hướng. 
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3. Về phương thức, công cụ thực hiện  

- Ứng dụng các công cụ trí tuệ nhân tạo tạo sinh như: Notebook LM, Gemini, 

Chat GPT, Claude AI và các công cụ phù hợp khác để hỗ trợ tóm tắt văn bản pháp 

luật thành nội dung ngắn gọn, dễ hiểu; xây dựng kịch bản video, bộ câu hỏi đáp tự 

động; biên tập nhanh tin, bài và thiết kế đồ họa phục vụ công tác truyền thông.  

- Khuyến khích nghiên cứu, thử nghiệm các hình thức truyền thông mới như: 

video ngắn, podcast, hỏi đáp trực tuyến, đồ họa động (motion graphic), trò chơi 

tương tác tìm hiểu pháp luật nhằm nâng cao hiệu quả tuyên truyền và tăng cường 

khả năng tiếp cận của người dân.  

- Nội dung do các công cụ trí tuệ nhân tạo hỗ trợ tạo ra phải được cán bộ 

chuyên môn kiểm tra, rà soát, bảo đảm tính chính xác, phù hợp với quy định của 

pháp luật trước khi đăng tải hoặc phát hành; tuyệt đối không sử dụng các nội dung 

chưa được kiểm chứng hoặc chưa được người có thẩm quyền phê duyệt. 

Ủy ban nhân dân phường yêu cầu các cơ quan, đơn vị triển khai thực hiện, đây 

là một trong những nhiệm vụ góp phần nâng cao hiệu quả chuyển đổi số, xây dựng 

chính quyền số và nâng cao chất lượng công tác phổ biến, giáo dục pháp luật trên 

địa bàn phường./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lãnh đạo UBND phường; 

- Lưu: VT, KT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
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