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Thời gian qua, trên địa bàn thành phố Hải Phòng đã xuất hiện tình trạng tổ 

chức, cá nhân sử dụng thiết bị đầu cuối vệ tinh Starlink (Đài trái đất) trái quy định 

pháp luật. Điển hình là trường hợp tàu du lịch hoạt động tại Cát Bà (vào cuối 

tháng 01/2026) đã sử dụng thiết bị Starlink với gói thuê bao đăng ký tại nước 

ngoài để cung cấp dịch vụ Internet vệ tinh. Dịch vụ Internet vệ tinh Starlink dự 

kiến được cung cấp chính thức tại Việt Nam từ ngày 01/7/2026.  

Để tăng cường công tác quản lý nhà nước trong lĩnh vực viễn thông, tần số 

vô tuyến điện; kịp thời phát hiện, ngăn chặn các hành vi vi phạm quy định của 

pháp luật về viễn thông, tần số vô tuyến điện trong việc lắp đặt, sử dụng thiết bị 

đầu cuối vệ tinh Starlink trên địa bàn thành phố, Sở Khoa học và Công nghệ đã 

có Công văn số: 2362/SKHCN-HTS&CNg ngày 10 tháng 6 năm 2026 v/v tuyên 

truyền, hướng dẫn, rà soát việc sử dụng thiết bị đầu cuối vệ tinh Starlink trên địa 

bàn thành phố Hải Phòng (gửi kèm). 

Để thực hiện tốt nội dung trên, UBND phường đề nghị các cơ quan, đơn vị 

phối hợp triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

1. Tuyên truyền, phổ biến đến các tổ chức, cá nhân trực tiếp là chủ doanh 

nghiệp, hộ kinh doanh, chủ phương tiện tàu du lịch, tàu cá, tàu vận tải (nếu có), 

cơ sở lưu trú du lịch và người dân trên địa bàn hoặc thân nhân của các tổ chức, 

cá nhân nêu trên đang sinh sống và làm việc trên các địa phương khác về việc 

sử dụng dịch vụ Internet vệ tinh Starlink đúng quy định pháp luật Việt Nam (gửi 

kèm tài liệu tuyên truyền). 

2. Tổ chức, cá nhân chỉ sử dụng dịch vụ thông tin vệ tinh do doanh nghiệp 

đã được cơ quan có thẩm quyền của Việt Nam cấp giấy phép cung cấp dịch vụ 

viễn thông theo quy định; thực hiện đăng ký, khai báo thông tin thuê bao đầy đủ, 



chính xác theo hướng dẫn của doanh nghiệp cung cấp dịch vụ hoặc đại lý được 

ủy quyền hợp pháp.  

3. Khuyến cáo các tổ chức, cá nhân chỉ lắp đặt, khai thác, sử dụng thiết bị 

đầu cuối vệ tinh Starlink khi đáp ứng đầy đủ các điều kiện theo quy định của pháp 

luật Việt Nam.  

4. Tuyên truyền bằng các hình thức phù hợp như đăng tải tài liệu tuyên 

truyền trên Cổng thông tin điện tử, tuyên truyền qua hệ thống truyền thanh và các 

cuộc họp tổ dân phố … nhằm nâng cao nhận thức, ý thức chấp hành pháp luật của 

tổ chức, cá nhân.  

Trường hợp phát hiện tổ chức, cá nhân có dấu hiệu vi phạm, đề nghị thông 

báo kịp thời về UBND phường (qua Phòng Văn hóa - Xã hội) và Công an phường 

để phối hợp với các cơ quan chức năng kiểm tra, xử lý theo quy định.   

Ủy ban nhân dân phường đề nghị các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai 

thực hiện./.  

  

Nơi nhận:  
- Như kính gửi;  
- Chủ tịch, các PCT UBND phường;  
- Lưu: VT, VHXH. 

 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

Nguyễn Thị Hòa 
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