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         TRUNG TÂM PHỤC VỤ HCC 

         PHƯỜNG CHU VĂN AN 

 

Số:      /TB-TTPVHCC 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Phường Chu Văn An, ngày         tháng 4  năm 2026 

       

THÔNG BÁO 

Tổng hợp kết quả đánh giá theo Bộ chỉ số Quyết định 766/QĐ-TTg ngày 

23/6/2022 trên Cổng dịch vụ công quốc gia quý I năm 2026 
 

 

 Thực hiện Quyết định số 766/QĐ-TTg ngày 23/6/2022 của Thủ tướng 

chính phủ về việc Phê duyệt Bộ chỉ số chỉ đạo, điều hành và đánh giá chất lượng 

phục vụ người dân, doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công 

theo thời gian thực trên môi trường điện tử; Kế hoạch cải cách hành chính năm 

2026 của UBND phường Chu Văn An; 

 Trung tâm Phục vụ hành chính công phường Chu Văn An thông báo kết quả thực hiện 

nhóm chỉ tiêu theo Bộ chỉ số Quyết định 766 /QĐ-TTg ngày 23/6/2022 như sau: 

 1. Nhóm chỉ tiêu: Công khai minh bạch đạt 18/18 điểm xếp thứ 48; 

 2. Nhóm chỉ tiêu: Tiến độ giải quyết đạt 19,93/20 điểm xếp thứ 84; 

 3.  Nhóm chỉ tiêu: Cung cấp dịch vụ công trực tuyến đạt 10/12 điểm xếp thứ 45; 

 4. Nhóm chỉ tiêu: Thanh toán trực tuyến đạt 10/10 điểm xếp thứ 48; 

 5. Nhóm chỉ tiêu: Mức độ hài lòng 18/18 điểm xếp thứ 48; 

 6. Nhóm chỉ tiêu: Số hóa hồ sơ đạt 19,79/22 điểm xếp thứ 44. 

 Tổng hợp điểm quý I năm 2026 phường Chu Văn An đạt 95,72 điểm xếp 

thứ 48/114 xã phường. 
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 Trung tâm Phục vụ hành chính công phường Chu Văn An thông báo để các 

phòng, ban, đơn vị liên quan biết và tiếp tục phối hợp triển khai các biện pháp 

nâng cao hiệu quả Bộ chỉ số 766 phục vụ người dân và doanh nghiệp./. 

Nơi nhận: 
- Lãnh đạo UBND phường (để b/c); 

- Các phòng chuyên môn; 

- Cổng thông tin điện tử phường; 

- Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công; 

- Lưu: VT TTPVHCC. 

TM. TRUNG TÂM PVHCC 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Nguyễn Như Độ 
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