
ỦY BAN NHÂN DÂN 

PHƯỜNG CHU VĂN AN 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:       /UBND-KT 
V/v thực hiện chương trình triệu hồi sản 

phẩm, hàng hóa có khuyết tật của công 

ty TNHH Mercedes-Benz Việt Nam 

 

 Phường Chu Văn An, ngày       tháng       năm 2026 

 

Kính gửi:  

 - Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công phường; 

- Các Tổ dân phố trên địa bàn phường. 

  

Thực hiện Công văn số 5792/SCT-QLTM, ngày 06/10/2026 của Sở công 

Thương thành phố Hải Phòng về việc thực hiện chương trình triệu hồi sản phẩm, 

hàng hóa có khuyết tật của Công ty TNHH Mercedes-Benz Việt Nam.   

Để đảm bảo quyền lợi và an toàn cho người tiêu dùng trên địa bàn phường, 

Ủy ban nhân dân phường Chu Văn An đề nghị các cơ quan, đơn vị có liên quan và 

tổ dân phố nghiêm túc triển khai thực hiện các nội dung sau: 

1. Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công 

Tăng cường tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh, các phương tiện thông 

tin và các kênh thông tin phù hợp của phường, khuyến cáo người dân đang sử dụng 

xe ô tô Mercedes-Benz thuộc diện triệu hồi chủ động liên hệ với các Nhà phân phối 

ủy quyền của Công ty TNHH Mercedes-Benz Việt Nam trên toàn quốc để được 

kiểm tra, khắc phục, nhằm bảo đảm an toàn trong quá trình sử dụng phương tiện và 

quyền lợi chính đáng của người tiêu dùng. 

2. Các Tổ dân phố phối hợp thực hiện tuyên truyền bằng các hình thức phù 

hợp, bảo đảm thông tin được chuyển tải đến người dân trên địa bàn.  

3. Phòng Kinh tế chủ trì theo dõi, đôn đốc việc triển khai thực hiện; phối hợp 

Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công, các tổ dân phố và các đơn vị liên quan trong 

công tác tuyên truyền. 

(Chi tiết nội dung chương trình triệu hồi thực hiện theo Báo cáo số 288/2026-

MBV ngày 22/9/2026 của Công ty TNHH Mercedes-Benz Việt Nam gửi kèm). 

Ủy ban nhân dân phường Chu Văn An đề nghị các cơ quan, đơn vị nghiêm túc 

triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lãnh đạo UBND phường (để B/c); 

- Lưu: VT, KT. HTT. Thủy. 

 KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Nguyễn Tiến Hiển 
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