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 Kính gửi:  

- Các doanh nghiệp viễn thông VNPT Chí Linh, Viettel Chí 

Linh, FPT Chí Linh, truyền hình cáp trên địa bàn; 

- Điện lực Chí Linh; 

- Công an phường;  

- Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công phường; 

- Các Tổ dân phố trên địa bàn phường. 

(Sau đây gọi chung là các Đơn vị) 

Thực hiện Quyết định số 40/2026/QĐ-UBND ngày 31/5/2026 của UBND 

thành phố Hải Phòng ban hành Quy định quản lý và phát triển cơ sở hạ tầng viễn 

thông trên địa bàn thành phố Hải Phòng, được đính chính tại Quyết định số 

3055/QĐ-UBND ngày 01/8/2026 của Chủ tịch UBND thành phố (được hợp nhất 

tại Văn bản số 03/2026/VBHN-QĐ-UBND ngày 21/10/2026) gửi kèm; 

Để tăng cường công tác quản lý nhà nước, bảo đảm việc đầu tư, xây dựng, 

khai thác, sử dụng và phát triển cơ sở hạ tầng viễn thông trên địa bàn phường đúng 

quy định, đồng bộ với các công trình hạ tầng kỹ thuật, an toàn và bảo đảm mỹ quan 

đô thị. UBND phường Chu Văn An đề nghị các doanh nghiệp viễn thông, truyền 

hình cáp, Điện lực Chí Linh và yêu cầu các cơ quan, đơn vị có liên quan triển khai 

thực hiện một số nội dung sau: 

1. Các doanh nghiệp viễn thông, truyền hình cáp trên địa bàn phường 

Tổ chức thực hiện nghiêm các quy định về quản lý, đầu tư, xây dựng, khai 

thác, sử dụng chung và phát triển cơ sở hạ tầng viễn thông; bảo đảm công trình phù 

hợp quy hoạch, kế hoạch được phê duyệt, đáp ứng tiêu chuẩn, quy chuẩn kỹ thuật, 

an toàn công trình, phòng cháy, chữa cháy và mỹ quan đô thị. 

Chủ động rà soát hiện trạng, xây dựng kế hoạch đầu tư, cải tạo, nâng cấp, 

phát triển hạ tầng kỹ thuật viễn thông thụ động, hệ thống cột ăng ten, trạm BTS, 

mạng cáp ngoại vi thuộc phạm vi quản lý; thực hiện các thủ tục, chế độ thông báo, 

cung cấp thông tin và báo cáo theo quy định. 

Ưu tiên sử dụng chung hệ thống cột treo cáp, cống, bể, hào kỹ thuật, nhà 

trạm, cột ăng ten và các công trình hạ tầng kỹ thuật hiện có đủ điều kiện; hạn chế 

đầu tư trùng lặp. Không tự ý treo cáp trên cột khi chưa được chủ sở hữu cho phép; 



lắp đặt cáp mới phải bảo đảm đồng bộ với hệ thống đã chỉnh trang. 

Thường xuyên kiểm tra, rà soát, chỉnh trang, sắp xếp, bó gọn hệ thống cáp 

ngoại vi; kịp thời tháo dỡ, thu hồi cáp, dây thuê bao, tủ, hộp cáp và thiết bị phụ trợ 

hư hỏng, không còn sử dụng. Đối với tuyến đường, khu vực ngoài kế hoạch chỉnh 

trang, thực hiện rà soát, chỉnh trang hệ thống cáp treo tối đa 06 tháng một lần. 

Chủ động bố trí nhân lực, kinh phí, phương tiện, phối hợp với Điện lực Chí 

Linh và đơn vị sở hữu hạ tầng để thực hiện chỉnh trang, bó gọn, ngầm hóa mạng 

cáp ngoại vi theo kế hoạch thành phố và Kế hoạch số 231/KH-UBND ngày 

05/6/2026 của UBND phường; ưu tiên xử lý các vị trí cáp chùng võng, đứt, hỏng, 

mất an toàn. 

Thiết lập đầu mối liên hệ, đường dây nóng để tiếp nhận, xử lý phản ánh, sự 

cố hạ tầng viễn thông; bố trí lực lượng khắc phục kịp thời theo Điều 11 và Điều 20 

của Quy định; cung cấp thông tin đầu mối, hiện trạng, kế hoạch phát triển hạ tầng 

và kết quả thực hiện khi cơ quan có thẩm quyền yêu cầu. 

2. Đề nghị Điện lực Chí Linh 

Phối hợp với UBND phường và các doanh nghiệp rà soát, quản lý việc sử 

dụng chung cột điện để treo cáp viễn thông; hướng dẫn, kiểm tra việc lắp đặt, 

chỉnh trang, bó gọn cáp bảo đảm an toàn điện và mỹ quan đô thị. 

Phối hợp thống nhất phương án, thời gian chỉnh trang, di dời, xử lý cáp; kịp 

thời thông báo, phối hợp xử lý khi xảy ra sự cố hoặc cải tạo, nâng cấp, di dời cột 

điện có liên quan. 

3. Phòng Kinh tế phường 

Chủ trì tham mưu UBND phường tổ chức triển khai, theo dõi, đôn đốc thực 

hiện quy định về quản lý và phát triển cơ sở hạ tầng viễn thông theo chức năng, 

nhiệm vụ. 

Phối hợp kiểm tra, đôn đốc chỉnh trang, bó gọn, ngầm hóa mạng cáp; tiếp 

nhận, xử lý hoặc tham mưu xử lý theo thẩm quyền các phản ánh về công trình viễn 

thông mất an toàn; tổng hợp, tham mưu báo cáo Sở Khoa học và Công nghệ theo 

quy định. 

4. Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công phường 

Tổ chức tuyên truyền, phổ biến quy định về quản lý và phát triển cơ sở hạ 

tầng viễn thông; thông tin về sử dụng chung hạ tầng, chỉnh trang, ngầm hóa mạng 

cáp và an toàn công trình; vận động Nhân dân phối hợp, tạo điều kiện cho các 

doanh nghiệp thực hiện đúng quy định. 

5. Công an phường 

Phối hợp bảo đảm an ninh, trật tự, an toàn giao thông trong quá trình thi 

công, chỉnh trang và xử lý sự cố; phát hiện, phối hợp xử lý theo thẩm quyền hành 



vi xâm phạm, phá hoại công trình viễn thông hoặc cản trở hoạt động xây dựng, 

phát triển hạ tầng. 

6. Các cơ quan, đơn vị có liên quan và các Tổ dân phố 

Phối hợp cung cấp thông tin, tạo điều kiện cho doanh nghiệp khảo sát, đầu 

tư, xây dựng, cải tạo và chỉnh trang hạ tầng viễn thông theo quy định; tuyên truyền, 

vận động Nhân dân bảo vệ công trình, kịp thời phản ánh cáp chùng võng, cột treo 

cáp, tủ, hộp cáp hư hỏng, mất an toàn về UBND phường. 

7. Tổ chức thực hiện 

Ủy ban nhân dân phường đề nghị các doanh nghiệp viễn thông, truyền hình 

cáp, Điện lực Chí Linh và yêu cầu các cơ quan, đơn vị liên quan căn cứ chức năng, 

nhiệm vụ chủ động triển khai thực hiện nghiêm túc. 

Phòng Kinh tế phường làm đầu mối theo dõi, hướng dẫn, đôn đốc, tổng hợp tình 

hình thực hiện; kịp thời tham mưu UBND phường giải quyết khó khăn, vướng mắc 

thuộc thẩm quyền hoặc báo cáo cơ quan có thẩm quyền xem xét, giải quyết./. 

Nơi nhận:                                   

- Như trên; 

- CT và các PCT UBND phường; 

- Lưu: VT, KT (đ/c Thanh). 

 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Nguyễn Tiến Hiển 
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