UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG CHU VAN AN Pjc 1ap - Tu do - Hanh phc
S$6:102 /KH-UBND Chu Viin An, ngay 01 thang 10 ndm 2025
KE HOACH

hoat déng T6 cong nghé sé cong dong trén dia ban
phuong Chu Van An nam 2025

Thuc hién cong van sé: 3251/SKHCN-CNTT ngay 29/09/2025 cua So
Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Hai Phong vé viéc thanh lap, kién toan va
déy manh hoat dong T cong nghé $6 cong déng thén, khu dan cu; Ké hoach sb
07-KH/PU ngay 28 thang 7 nim 2025 ctua Pang Gy phuong Chu Van An vé
trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu s6”; K& hoach sé 58/KH-UBND ngay 27
thang 8 nam 2025 cia UBND phudong Chu Vin An vé trién khai thuc hién
Phong trao “Binh dan hoc vu s6”; Quyét dinh s6: 718/QD-UBND ngay 27
thang 8 nam 2025 cia UBND phuong Chu Vin An vé thanh lap T6 Cong nghé s6
cong dong cap T6 dan phd trén dia ban phuong Chu Vin An.

Uy ban nhan dan phuong Chu Vian An ban hanh Ké hoach hoat dong T
cong nghé s6 cong dong trén dia ban phudng, véi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

- Pua nén tang sb, cong nghé so, ky ning sd dén nguoi dan théng qua To
cong nghé sé cong dong dé thlc day chuyén doi sd, dan dit ngudi dan tiép can
moi truong s6, ngudi dan tién phong sir dung nén tang sb, cong nghé sd; qua do,
trg thanh tac nhan thic ddy chinh quyén chuyén d6i s6 manh mé hon.

- T6 cdng nghé s6 cong dong (TCNSCP) 1a luc luong mang tinh huy dong
sttc manh toan dan, ¢ gan dan, sat dan va la canh tay ndi dai cua Ban Chi dao
chuyén doi s6 phuong.

2. Muc tiéu cu thé

- 100% hoc sinh trung hoc dugc trang bi kién thirc, k§ nang sé dé phuc vu
hoc tap, nghién clru va sang tao, c6 k¥ nang an toan trong hoc tap va tuong tac
x4 hoi trong moi truong so.

- 80% nguoi dan trong d6 tudi trudng thanh co tri thirc co ban vé chuyén
d6i s6, co k¥ nang sb, st dung duogc thiét bj thong minh dé khai thac thong tin,
st dung nén tang, dich vu s6 thiét yéu, biét bao vé ban than trén méi trudong $0.

- 80% ngudi dan trong do tudi truong thanh duoc xac nhan dat pho cap tri
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thirc vé chuyén d6i sd, k§ nang s trén nén tang VNelD.

- 80% ngudi lao dong trong cac doanh nghiép, hop tic xa c6 kién thirc co
ban vé cong nghé sb, c6 k¥ ning sb, st dung dugc thiét bj théng minh dé phuc
vu san xuat, kinh doanh, nang cao nang suét lao dong.

- 100% ho dan trén dia ban duogc tuyén truyén, huéng dan cai dit tmg
dung Smart Hai Phong

- 100% ho dan trén dia ban dugc thdng tin, tuyén truyén cac chuong trinh,
ndi dung vé chuyén doi sb (bang nhiéu hinh thic).

- Baodam 100% cong dan trén dia ban phuong tur 16 tudi c6 danh tinh’sc*),
ho trg nguoi dan cai dét va sir dung ung dung VNelD, tai khoan ngéan hang so.

- Hudng dan, ho tro nguoi dan su dung dich vu cong truc tuyén, thuc hién
mot s6 thi tuc hanh chinh trén mdi truong mang; huéng dan, hd trg ngudi dan
cai dit cac nén tang sd, cong nghé sb, k¥ ning sb, voi phuong cham “Pi timg
ngé, gé timg nha, hwéng dan timg nguwoi dan ky ndng sé, s dung cdc dich vu
s6”; Thuc hién chién dich truyén thong  Chuyén déi s6: nhanh hon, hiéu qud
hon, gan déan hon ” bao dam moi nguoi dan déu dugc phd cap k¥ ning co ban
vé chuyén doi sb.

- Phan ddu mdi ho gia dinh c6 it nhat 01 thanh vién biét cach sir dung cac
k¥ nang s6 co ban, co tai khoan VNelID va tai khoan s dung dich vu cong truc
tuyén (néu cdc thanh vién trong hé gia dinh khéng cé kha néng thi cir thanh vién
T6 CNSCD phu tréch giiip dd).

I1. NOI DUNG

1. Tiép tuc kién T6 cdng nghé sb cong dong

- Tiép tuc kién toan T6 cong nghé s6 cong dong. Trong do, luc luong nong
cbt 1a Poan Thanh nién; cic thanh vién khac c6 thé gom luc luong Giéo vién,
Pang vién, Hoi Nong dan, Hoi Lién hiép Phu nit, Uy ban Mt tran T6 qubc Viét
Nam va thanh phén khéc néu cé, véi sd luong moi T tir 5 dén 8 thanh vién.

- Céc thanh vién T cong nghé sb cong ddng co tinh than ning nd, nhiét
tinh hoat dong cong dong; c6 k¥ nang sir dung nén tang sb, cong nghé so; co kha
nang tuyén truyén, huéng dan, hd trg ngudi dan st dung cong nghé sb.

2. Tap huan nghiép vu cho To cong nghé sé cong dong

a) Noi dung tap huin

Phoi hop v6i S& Khoa hoc va cong nghé thanh phd tuyén truyén cac chu
trwong, chinh sach, phap luat vé chuyén ddi sb; chuyén giao, hudng dan cai dat,
str dung nén tang s6, cong nghé sd, k¥ ning sd, cac ing dung trén tng dung cong
dan sb Hai Phong (Smart Hai Phong) nhu: Phdn dnh kién nghi; dich vu céng
triec tuyén; san thirong mai dién tr; gidi phdp thanh toan khdng dung fién mat;



3

linh vuc'y té (hoA~ tro cham SOC sirc khoe nguwoi dan, dat lich kham bénh, tu van tir
xa); linh viee gido duc (két néi giita phu huynh, hoc sinh va nha truong, qudn ly
nha truong, qudn Iy hoc sinh, tra citu diém, két qua hoc tp), ...

- K§ nang sir dung phan mém bao dam an toan thong tin mang co ban.

b) Phuong thuc tap huan

- Tham gia tap huan khi c¢6 vin ban ciia cap trén.

3. Hoat ddng ciia To cong nghé s cong dong

a) Noi dung trién khai

- Chinh quyén sb: Thong tin, tuyén truyén céc chu truong, duong 16i clua
Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé chuyén doi sé dén cac ho gia dinh,
nguoi dan; tuyén truyén, hudng dan, pho bién cho ngudi dan vé viéc sir dung
cac dich vy cong truc tuyén cua tinh; str dung cac dich vu s6 va tuong tac voi
chinh quyén qua ing dung (Smart Hai Phong); huéng dan, hd tro ngudi dan thuc
hién tich hop S6 strc khoe dién tir trén Gng dung VNelD; phéi hop véi cac diém
Buu dién ddy manh viéc hudng din, tuyén truyén ngudi dan trong viéc sir dung
dich vu buu chinh cong ich.

- Kinh té s6: Hd trg dua C4c san phém tai dia phuong 1én cac san giao
dich thuong mai dién tur.

- X4 hoi s6: Phdi hop trién khai cac giai phap chuyén doi s, cac tng
dung khoa hoc k¥ thuét tién tién trong san xuit nong nghiép, truy xuat ngudn gbc
san pham dua trén nén tang cong nghé s6 dén ngudi ndng dan; cac dich vu sb
phuc vu cho nhu cau thiét yéu nhu y té, gido duc ... théng qua cac nén tang sd.

b) Phuong thuc trién khai

- Céc thanh vién T6 cong nghé sb cong dong tiép can ngudi dan dé tuyén
truyén, huéng dan theo hinh thtc di timg ngd, gb ting nha, huéng dan timg
ngudi va két hop vai hinh thirc phi hop khac.

- Thanh vién trong T6 Cong nghé s6 cong dong hd tro nguoi dan thuc
hién cac thu tuc hanh chinh trén Cong Dich vu cong qudc gia, ndp ho so truc
tuyén (dang ky khai sinh, xac nhan tinh trang hon nhan...), cai dat cac img dung
sb, dich vu sb (Smart Hai Phong; VNelD)...

1. KINH PHI

- Kinh phi hoat dong tir ngan sach nha nudc va ngudn kinh phi hop phap
khac theo quy dinh cua phap luat

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin hoa - Xa hgi phwong

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu Uy ban
nhan dan phuong t6 chuc trién khai thyc hién Ké hoach nay.
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- Lam dau mdi hudng dan T cong nghé sb cong dong trong viéc phd
bién, huéng dan, hd trg ngudi dan tiép can, s dung cac nén tang ) phuc vu
phat trién chinh quyén sd, kinh té sd, xa hoi sb.

- Thuec hién tbt, nAng cao chat luong théng tin, tuyén truyén vé chuyén d6i
s6, cong nghé sb rong rii dén nguoi dan.

- Tong hop, bao céo tinh hinh, két qua trién khai thyc hién hang théng
hodic dot xut.

2. Phong Kinh té, Ha ting va Po thi phuong

Tham muu UBND phudng b tri kinh phi thuc hién theo phan cip ngan
sach va cac ngudn kinh phi hop phép khac (néu c6). Pong thoi, huéng dan céc
don vi sir dung ngan sach, thanh, quyét toan kinh phi theo quy dinh hién hanh.

3. Trung tam phuc vu hanh chinh cong phwong

Phéi hop, hd trg cho nguoi dan doanh nghiép vé thuc hién céc thu tuc
hanh chinh trén Cong Dich vu céng qudc gia, cai dat cac ¢ng dung sb, dich vu
s6 (Smart Hai Phong; VnelD, VssID...). Bong thoi, tham muu lanh dao giai
quyét, xir 1y cac vudng mac, kho khin néu c6 trong qué trinh sir dung cac nén
tang s6, dich vu sb lién quan dén linh vuc don vi minh quan ly.

4. Trung tAm Vin héa, Thé thao va Truyén thong phuong

M cac chuyén trang, chuy@n muc, ting cudng cac tin, bai viét, phong
su...; tuyén truyén kip thoi, sdu rong nhitng mé hinh méi, sang tao,
nhitng tdm guong dién hinh, tién phong, gwong mau cua hoat dong To cong
nghé sé & cac T dan phd trén dia ban phuong; gop phan lan toa tinh than tu
hoc, tu nang cao tri thirc, k§ nang sé.

5. Pé nghi Poan thanh nién phuong

Chi dao cac to chirc Poan truc thudce cir doan vién tham gia lam luc luong
nong cbt trong T6 CNSCPH. Xay dung Ké hoach phdi hop phét huy vai trd xung
kich ctia Poan vién thanh nién, gido vién, hoc sinh trong tuyén truyén huéng dan
hd trg ngudi dan st dung cac k§ niang sb co ban. Phat dong phong trao thi dua
doan vién thanh nién tién phong sir dung cac nén tang, ing dung cong nghé so,
tao sy lan toa sdu rong trong cong dong dan cu.

6. Cac phong ban, co quan, c4c té chire chinh tri - X3 hdi phuong

Theo chirc ning, nhiém vu cua don vi, trién khai thuc hién Ké hoach nay;
quan tri€t can b, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong co quan tién phong st
dung cac nén tang, tmg dung cong nghé s, cac Gmg dung cta thanh phd (Smart
Hai Phong; VNelD; VssID...) phuc vu hi¢u qua cho cong viéc, hoat dong quan
ly diéu hanh.



7. To trwéng cac To dan phd

- Trién khai, quan tri¢t ké hoach hoat dong T cong ngh¢ s6 cong déng
trén dia ban phuong Chu Vin An nam 2025, thudng xuyén kiém tra, dén déc T6
CNSCD minh trién khai thuc hién nhiém vu dugc giao, dam bao hoan thanh cac
muc tiéu K& hoach nay.

- B4o c&o tinh hinh hoat dong T6 cong nghé sd cong ddng dinh ky hang
thang, quy vé phong Vin hoa - Xa hoi phuong tong hop.

Trén day 1a Ké hoach hoat dong T cong nghé sb cong dong trén dia ban
phuong Chu Van An nam 2025. Trong qua trinh thyc hién néu c6 kho khan,
vuéng mac, cac don vi bao cdo kip thoi vé UBND phuong qua Phong Vian hoa-
X4 hoi phuong tong hop, tham muu Uy ban nhan dan phuong./.

Noi nhén: KT. CHU TICH

- CT, PCT UBND phuong (b/c);

- Uy ban MTTQVN, céc Té chirc CT-XH phuong;
- Céac phong ban, don vi phuong;

- C4c nha truong;

- T trudng cac t6 dan phd;

- T6 cong nghé sd cong dong;
- Luu: VT.

Nguyén Thi Hoa
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