UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA CHI MINH Déc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6:1813UBND-VHXH Chi Minh, ngay 04 thang 9 nam 2026
V/v tang cuong ung dung cong nghé
thong tin, chuyén d6i sb trong cong tac
tuyén truyén, gido duc chinh tri, tur
tudng, phap luat cho cong nhan trén dia
ban xa Chi Minh

Kinh gui:
- Uy ban MTTQVN x4, céc t6 chtrc chinh tri - x3 hoi X3
- Phong Van hoa - Xa hoi Xa;
- Trung tdm Dich vu su nghi€p cong X&;
- Trudng thon céc thon,
- Céc doanh nghi¢p, co sd san xuét, kinh doanh trén dia ban X&.

Thuc hién Cong vin s6 3832/SKHCN-TTTT ngay 25/8/2026 ciia S& Khoa
hoc va Cong nghé thanh phd Hai Phong vé viéce ting cudng tng dung cong nghé
thong tin, chuyén doi sd trong cong tac tuyén truyén, gido duc chinh tri, tu tudng,
phép luat cho cong nhan trong tinh hinh méi, Uy ban nhan dan x& Chi Minh yéu
cau Phong Vin hoa - Xa hoi x4, Trung tdm Dich vu sy nghiép cong x4, dé nghi
Uy ban MTTQ Viét Nam x3, cac t6 chtrc chinh tri - xa hoi X4, truéng thon cac
thon, cac doanh nghiép va co sé san xuat, kinh doanh trén dja ban x& phéi hop
trién khai mot sb noi dung sau:

1. Phong Van héa - Xa hoi xa

- Chu tri tham muu UBND XAa t6 chire trién khai, huéng dan, don dde viéc
tmg dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sd trong tuyén truyén, gido duc chinh
tri, tu tuong, phap ludt cho cong nhan, nguoi lao dong; lya chon ndi dung thiét
thuc, gan véi quyén, nghia vu va loi ich hop phép, chinh dang cia ngudi lao dong,
quan h¢ lao dong, bao hiém, an toan, vé sinh lao dong va cac van dé cong nhan
quan tam.

- Phéi hop bién tap, cung cap ndi dung tuyén truyén ngan gon, dé hiéu;
khuyén khich khai thac cac cong cu tri tu¢ nhan tao phu hop dé hd tro tom tat van
ban, xay dung kich ban video, bo ciu hoi - dép, tin, bai va san pham d6 hoa. Noi
dung do cong cu Al hd tro tao ra phai duoc can bd ¢ chuyén mon kiém tra, ra
soat trudce khi dang tai, phat hanh; khong st dung truc tiép ndi dung chua duogc
kiém chung, chua duoc kiém duyét.

- Phéi hop Trung tdm Dich vu sy nghiép cong x& theo ddi muc do tiép can,
tuong tac trén cac nén tang sd; tong hop kho khin, vudng mic va tham muu
UBND x& diéu chinh ndi dung, hinh thirc tuyén truyén phu hop.



2. Trung tim Dich vu sy nghiép cong xa

- Duy tri, khai thac hiéu qua Cong théng tin dién tir, Fanpage va cac kénh
truyén thong sd ciia Xa dé cap nhat chu truong cua Dang, chinh sach, phap luat
ctia Nha nude va cac quy dinh lién quan truc tiép dén cong nhan, ngudi lao dong;
ru tién tin, bai ngén, d& hiéu, két hop infographic, video ngén, anh thong tin, ban
tin dién tur, audio hoac cac hinh thurc truc quan phu hop.

- Duy tri ding tai thong tin dinh ky trén Fanpage ctia X, ti thiéu 01-02 tin,
bai/tudn ddi v6i ndi dung tuyén truyén phép ludt, chinh sach méi lién quan ngudi
lao dong; ting cudng chia sé qua Zalo va cac nén tang phu hop, sir dung ma QR,
duong dan s6 dé tao thuan loi cho viée tra clru van bén, tai liéu chinh théng.

- Chi1 dong cung cap thong tin tich cuc, chinh xac; phdi hop giai thich, 1am
1d cac ndi dung ngudi dan, cong nhan, ngudi lao dong quan tam, goép phan nhan
dién, phong ngira thong tin sai léch, tin gia, thong tin chua dugc kiém ching trén
khong gian mang.

3. Cac doanh nghiép, co sé san xuat, kinh doanh trén dia ban

- Quan tam xay dung, duy tri va khai thac cac kénh thong tin sé phu hop
danh cho cong nhan, nguoi lao dong; tang cudng truyén tai thong tin chinh théng
qua nhom Zalo, Facebook, bang tin dién tir, ma QR, duong dan s6 hodc céc cong
cu ndi bd phu hop véi diéu kién ctia don vi.

- Phéi hop véi UBND X4 va cac co quan lién quan tuyén truyén kip thoi
cac quy dinh phap luat méi, chinh sach vé lao dong, viéc lam, bao hiém, an toan,
v¢€ sinh lao dong; khuyén khich cac hinh thirc video ngén, hoi - dap, infographic,
podcast va cic san pham truyén thong dé tiép can.

- Thudng xuyén nam bat phan anh, nhu cau thong tin ctia nguoi lao dong;
kip thoi phan 4nh nhitng nodi dung can giai thich, dinh huéng téi UBND xa (qua
Phong Van héa - Xa héi x8) dé phdi hop xit 1y.

4. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam X4, cac to chirc chinh tri - xa hoi
va trwéng thon cac thon

- Phi hop tuyén truyén, chia sé cac ndi dung chinh théng do co quan co
tham quyén va UBND X4 cung cap; tan dung hiéu qua cdc nhém Zalo, trang mang
x4 hoi, kénh thong tin cong dong dé chuyén tai thong tin dén doan vién, hoi vién,
cong nhan va nguoi lao dong cu trh trén dia ban.

- Tang cudng van dong ngudi dan, nguoi lao dong khai thac ngudn tin chinh
thong, nang cao k¥ nang nhan dién thong tin sai léch, tin gia; phan anh kip thoi
cac van dé phat sinh, noi dung dugc nhiéu ngudi quan tim dé UBND x4 t6 chuc
thong tin, tuyén truyén phu hop.



3

UBND x4 dé nghi cic co quan, don vi, to chitrc va doanh nghiép quan tim
phéi hop trién khai thyuc hién; trong qua trinh thuc hién néu ¢6 kho khan, vuong
mic, phan anh vé Phong Vin héa - Xa hoi x4 dé téng hop, tham muu UBND x4
xem x¢ét, giai quyét./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu trén; A ”

- S6 KH&CN TP (dé b/c); PEO CHU TICH
- Lanh dao UBND xa; o

- Luu: VT.
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