UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA CHI MINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:308 /BC-UBND Chi Minh, ngay 19 thang 5 ndam 2026
BAO CAO

Két qua trién khai phong trao “Binh dan hoc vu $6”
trén dia ban xa Chi Minh

Thuc hién Cong van sﬁ 1885/SKHCN-TTTT ngay 15/5/2026 cua S¢ Khoa
hoc va Cong nghé thanh pho Hai Phong ve viéc bao cao ket qua trien khai phong
trao “Binh dan hoc vu s6”, UBND xa Chi Minh béo céo két qua thuc hién, cu thé:

1. Két qua to chirc truyen thdng, tuyén truyen, trien khai phong trao
“Binh dan hgc vu s6”

Thuc hién chi dao ciia Trung wong, thanh phd va Bang ty xa vé trién khai
phong trao “Binh dan hoc vu $6”, 1anh dao UBND x4 Chi Minh da quan tam, chi
dao, t6 chuc cong tac truyén thong, tuyén truyén dudi nhiéu hinh thic phi hop
véi diéu kién thuc té tai dia phuong.

UBND x4 Chi Minh da ban hanh céc van ban, k& hoach trién khai thyc hién
phong trao “Binh dan hoc vu $6”, cu thé nhu sau:

- K& hoach s6 41/KH-UBND ngay 19/8/2025 vé viéc trien khai thuc hign
phong trao “Binh dan hoc vu s0” trén dia ban xa Chi Minh;

- Cong van s0 444/UBND-VHXH ngay 06/10/2025 vé viéc to chirc trien
khai ddng bo phong trao “Binh dan hoc vu $6”, “Ngay hoi toan dan hoc tap s6”
va “Ngay chuyén doi so quoc gia”;

- Cong vin s6 508/UBND-VHXH ngay 14/10/2025 vé viéc huéng dan
tham gia Cudc thi “Cong dan s6 Hai Phong - su dung thong minh, song an toan”
va trién khai cai dat ung dung Smart Hai Phong;

- Cong vin s6 907/UBND-VHXH ngay 14/5/2026 vé viéc trién khai cai dit
va str dung tng dung Cong dan s6 Smart Hai Phong.

Céc van ban chi dao cu thé hdéa muc tiéu, nhiém vy, phan cong trach nhiém
cho cac co quan, don vi trong trién khai phong trao “Binh dan hoc vu s6”. Viéc
chi dao, tuyén truyén dugc trién khai theo hudng dong b, cé trong tam, gan véi
nhiém vu chuyén doi sé, cai cach hanh chinh, thuc hién Bé an 06 va nang cao
nang luc s6 cho ngudi dan trén dia ban xa.

UBND x4 d t6 chirc thdng tin, tuyén truyén sau rong vé y nghia caa phong
trao “Binh dan hoc vu $6” thong qua hé thdng loa phat thanh co so, bang tin, Céng
thong tin dién tur x&, cic trang mang x& hoi do UBND xa quan 1y, cac truong hoc,
thon, khu dan cu. Phdi hop véi cac to chirc chinh tri - x4 hoi tai dia phuong to
chuc tuy@n truyén vé ky nang sb co ban, huéng dan nguoi dan si dung dién thoai



2

thdng minh, dich vu cong truc tuyen, thanh toan khong ding tién mit, (g dung
“Cong dich vu cong qUOc gia”, S6 stic khoe dién tir, tng dung *“Cong dan s6 Smart
Hai Phong” va cac nén tang so thiét yéu phuc vu nguoi dan.

2. Két qua t6 chu’c’ cac hoat dong do don vi chi dong trién khai phong
trao “Binh dan hoc vu so0” tai dia phwong

UBND xa da trién khai c4c hoat dong hd tro, huéng dan tryc tiép cho nguoi
dan str dung céc dich vu cdng truc tuyen tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa.

T6 chuc, hd trg ngudi dan: Pang ky, kich hoat tai khoan dinh danh dién ti;
Nop hd so dich vu ¢ong truc tuyén; Thanh toan truc tuyén; Tra cau két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh; Cai dit va sir dung cac (g dung sé co ban: S6 sirc khoe
dién ttr, tng dung Cong dan sé Smart Hai Phong.

Tinh tir dau ndm 2026 dén nay, luc lugng T6 cdng nghé s6 cong dong tai
dia phuong da truc tiep ho tro trén 1.500 luot cong dan thuc hién tha tuc hanh
chinh tryc tuyen.

Tiép tuc duy tri, phat huy hiéu qua mo hinh ho tro chuyen doi s6 tai Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong xa; bo tri can bd hudng dan ngudi dan thuc hién
cac dich vu cOng truc tuyen muc do toan trinh va mot phan.

Trong qua trinh trién khai, UBND xa da chu trong gan phong trao “Binh
dan hoc vu s6” véi cac nhiém vu vé xa hoi s6, kinh té s6 va chinh quyén sb. Bén
nay, 100% céc truong hoc trén dia ban thuc hién thanh toan khdng dung tién mat
d6i vai cac khoan thu, cac dbi tuong ngudi c6 céng va bao trg xa hoi duoc chi tra
thdng qua tai khoan ngan hang, khoang trén 70% ho kinh doanh sir dung ma QR
hoac chuyén khoan giao dich. UBND x4 ciing trién khai lap dat Internet Wifi toc
d6 cao tai cac nha vin hoa thén, tao diéu kién dé ngudi dan tiép can Internet, khai
thac théng tin, st dung dich vu cng truc tuyén va tham gia cac hoat dong hoc tap
s tai cong dong.

Nhin chung, cac hoat dong do UBND xa cha dong trién khai di bam sat
muc tiéu cta phong trao “Binh dan hoc vu $6”, bao dam thiét thyc, dé tiép can,
hudng manh vé co s& va ngudi dan. Qua d6 ting budc hinh thanh théi quen hoc
tap so, s dung dich vu sd, giao dich s, gép phan nang cao ki nang s6 cho toan
thé nguoi dan trén dia ban xa.

3. Két qua trién khai cac hoat dong trai nghiém, hwéng dan sir dung
nen tang so, lép hoc so

UBND x4 d3 chi dao cac co quan, don vi, trudng hoc tuy@n truyén, khuyén
khich can bg, cdng chuc, vién chuc, giao vién, hoc sinh va Nhan dan tham gia cac
khoa hoc truc tuyén trén nén tang: http://binhdanhocvuso.gov.vn, Hé théng dao
tao ky niang sb thanh phd Hai Phong, Cong dao tao Al cho cong déng
http://aicongdong.ptit.edu.vn. Noi dung tap trung vao nang cao nang luc s6, ky
nang hoc tép trén mdi trudng s6, k¥ ning khai thac théng tin, st dung céng cu 6
va ung dung Al trong doi méi phuong phap day hoc.
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Bén canh d6, 100% cac truong hoc trén dja ban xa da ¢ay manh tng dung
hoc liéu sb, bai giang dién tir, phan mém hd tro giang day, kiém tra, danh gia.
Gi4o vién duoc khuyén khich st dung cong cu s, tri tué nhan tao phi hop dé thiét
ké bai giang, xay dung hoc liéu, giao nhiém vu hoc tap sé va hd trg hoc sinh tu
hoc. Hoc sinh duoc hudng dan sir dung thiét bi théng minh, Internet, nén tang hoc
truc tuyén bao dam an toan, hiéu qua, ph hop véi ting lia tudi.

4. Két qua trién khai cac md hinh, phong trao lan téa ki néing sé cong dong

Tiép tuc duy tri hoat dong nhém Zalo to cong nghé s6 cong dong tai cac 20
thon dé tuyén truyen, pho bien chu truong, chinh sach, thong tin chuyén doi so va
hudng dan ky nang s6 cho nguoi dan.

Phat huy vai trd cua Poan thanh nién, gido vién, can b tré trong hd tro
ngudi dan tiep can cong nghé so, dac biét doi vai nguoi cao tudi va ngudi dan con
han ché vé ky nang cong nghé thong tin.

Tiép tuc trién khai cac hoat dong hd tro ngudi dan tiép can dich vy cong
truc tuyén, dinh danh dién tir, thanh toan dién tir, cai dat ng dung so...

5. Két qua hoat déng ciia To6 cong nghé so cong dong

Hi¢n nay, trén dia ban xa c6 01 to cong nghé s6 cong dong cap xa va 20 to
cong nghé s6 cong dong cap thon, 01 doi hd tro chuyén doi sé phan tng nhanh
(t6 ung ciu céng nghé).

Cac to céng nghé s cong dong trén dia ban x4 tiép tuc duy tri hudng dan
nguoi dan cai dat, st dung tng dung sd, hd tro sir dung dich vu cong truc tuyén,
hudng dan cai dit sb suc khoe dién tir, hd tro cai dit ung dung Cong dan sé Smart
Hai Phong, tuyén truyén phong chdng lira dao cong nghé, hd trg thanh toan khong
st dung tién mit...

T6 cdng nghé sb cong ddng xa phéi hop voi Poan thanh nién xa bé tri lich
tryc, luan phién tir thir 2 dén thir 6 trong gio hanh chinh tai Trung tam Dich vu su
nghiép cong xa dé hudng dan nguoi dan thuc hién cac thao tac s6 co ban va thiét
yeu, tap trung vao hd tro ding nhap/ khoi phuc tai khoan, cai dat va su dung cac
ng dung sb; hudng dan nop ho so va tra ciru két qua trén Cong dich vu cong truc
tuyén; hudng dan thanh toan khéng sir dung tién mat (quét QR, chuyén khoan).

Thdng qua hoat dong ciia cac To cong nghé s tai co sd, nhan thic va ki ning
s6 cia nguoi dan timg budce duoc nang 1én. Nguoi dan dan hinh thanh thdi quen s
dung @ng dung sd, dich vu cdng truc tuyén, thanh todn khong st dung tién mat va
cac kénh tuong tac sd véi chinh quyén. Hoat dong cua cac To cong nghé sé da gop
phan quan trong vao viéc trién khai phong trao “Binh dan hoc vu $6” theo huéng
thiét thuc, gan dan, sat dan, pht hop véi yéu cau chuyén doi s6 & cap co so.

Trong thoi gian t6i, lanh dao UBND x& Chi Minh chi dao tiép tuc day manh

cong tac tuyén truyén, phd cap ky nang sd theo huong dé tiép can, khuyén khich
ngudi dan tham gia hoc tap trén cac nén tang truc tuyén. Tiép tuc nang cao hiéu qua
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hoat dong ciia T6 cong nghé sé cong dong, ting cuong hd trg nguoi dan sir dung
dich vu cbng truc tuyén va cac nén tang so thiét yeu.

Trén déy 13 bao co két qua trién khai phong trao “Binh dén hoc vy $6” trén
dia ban xa Chi Minh. UBND xa bao céo két qua thuc hién dé S¢ Khoa hoc va
Cong nghé thanh pho duoc biét./.

Noi nhan: KT.CHU TICH

- S& KH&CN thanh phé; : g
- TT PU xa: TT HDND xa; _PHO CHU TICH
_Lanh dao UBND x&:

- Luu: VT.
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