XA CHI MINH Poc lap - Tw do - Hanh phuc

$4:40 /TB-UBND Chi Minh, ngay 30 thang 7 nam 2025

‘ , THONG BAO ,
Ve viéc niém yet cong khai quy trinh ngi bg giai quyet tha tuc hanh chinh
linh vue van thw - lvu triv thugc pham vi quan ly caa Sé Ngi vu

Can cir Nghi dinh 6 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 ctia Chinh
phu vé kiem soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 nam 2013 cua Chinh
phu vé swa doi, bo sung mot so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém sodt
thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh 0 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cua Chinh
phu sura doi, bo sung mot so diéu cua cac Nghi dinh lién quan deén kiém soat thu
tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/NP- CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phii vé thuwc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién
théng tai Bé phdn Mot cika va Dich vu céng quéc gia;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua Bj
triwcng, Chit nhiém Vin phong Chinh phii huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thii
tuc hanh chinh,

Can cir Quyét dinh s6 59/2025/QD-UBND ngay 01 thang 7 nam 2025 ciia
UBND thanh pho Hai Phong ban hanh quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han
va co cau to chue So Noi vu;

Can cu Quyet dinh s6 2870/OD-UBND ngay 16 thang 7 nam 2025 cua

UBND thanh phé Hai Phong vé viéc céng bé Danh muc thii tuc hanh chinh chudn
hoa thuoc pham vi, chirc nang quan ly cua So Noi vu,

Can cir Nghi dinh 6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua Chinh
phii ve kiém sodt thi tuc hanh chinh; Can cir Nghi dinh so 48/2013/ND-CP ngay
14 thang 5 nam 2013 cua Chinh phu vé sua doi, bo sung mot so diéu cua cac Nghi
dinh lién quan den kiém soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 cua Chinh
phu swa doi, bo sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thu
tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 118/2025/NP- CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh thep co ché mot cira, mot cuwa lién
thong tai Bo phdan Mot cira va Dich vu cong quoc gia;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua Bo

trwong, Chu nhiém Van phong Chinh phi huwong dadn vé nghiép vu kiém sodt thii
tuc hanh chinh; Can cit Quyét dinh sé 59/2025/0D-UBND ngay 01 thang 7 nam
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2025 cua UBND thanh phé Hai Phong ban hanh quy dinh chike néing, nhiém vu,
quyén han va co cau to chirc So Noi vu;

Can cir Quyét dinh so 2870/OD-UBND ngay 16 thang 7 nam 2025 cua
UBND thanh pho Hai Phong vé viéc cong bo Danh muc thu tuc hanh chinh chudn
hoa thudc pham vi, chirc nang quan Iy cua So Noi vu,

Can_cir Quyét dinh s6 13550/0D-UBND ngay 29 thang 7 nim 2025 ciia S6
Noi vu vé viéc ban hanh quy trinh noi bo giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc
van thu - luu trit thuoc pham vi quan ly cua So Noi vu.

(C6 quy trinh gidi quyét thii tuc hanh chinh kém theo)

UBND x4 théng bao quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc
van thu - luu trir thude pham vi quan 1y ctia So Noi vu duge niém yét cong khai
tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong xa va dang tai cong khai trén Cong Thong
tin dién tir xa Chi Minh tai dia chi: chiminh.haiphong.gov.vn.

Vay, UBND x4 thong bao dé cac to chire, c& nhan biét va theo dbi./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- S& Noi vy,

- TT Déang uy x4; i
- TT HPND x§;

- Chu tich, Pho Chu tich UBND xa;
- Co quan, don vi ¢o lién quan;

- Trung tdm PVHCC x3;

- Cong Thong tin dién tir X&;

- Luu: VT; VHXH.

Pham Anh Tuin


http://vanto2.tuky.haiduong.gov.vn/
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|7 QUY TRINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
- LINH VUC VAN THU -

LUU TRU

cia Uy ban nhan dan thanh phé (01 TTHC)
1. Thi tuc c6ng nhan tai li¢u luu triv co gia tri diac biét

(M4 s6 thu tuc hanh chinh: 1.013937)

1.1 Thei gian thyc thién: 30 ngay lam viéc
1.2 Quy trinh giai quyét

1.2.1 So d6 thuc hién

Thir tw S
cac Noi dung cdng viéc Trach nhiém thuc hién Thoi E:ZQ thyec
bwéc ’
. £ A LA Trung tdm phuc vu hanh .
Buoc 1 Tiép nhan ho so —>  chinh cong thanh phé 1/2 ngay
. A A S A —> Lanh dao phong .
Budc 2 Phéan cong thu ly ho so Vin thu - Luu tet 1/2 ngay
, Thu ly hé so — | Chuyén vién phong Vin X
Buéc 3 thtr - Luy trt 13.5 ngay
I
Lanh dao phong Van thu - Luu trir x \ <
. : A La&nh dao phong Van .
Budc 4 duyét ho so — thut - Luu it 02 ngay
Buéc 5 Lanh dao So duyéthoso | of 44 440 S0 02 ngay
Buac 6 Lanh dao phong 01 ngay
v




Thir tw S i
cac Noi dung cdng viéc Trach nhiém thuc hién Thoi E:er: thyc
buwéc )
’ ] chuyénmoén
Ticp nhan ho so » VP UBND thanh pho
Phéan cong tham tra ho so
v
2 A Chuyén vién phong
Budc 7 Tham tra ho so — chuyén mon 04 ngay
VP UBND thanh pho
v
Lanh dao phong chuyén mon Léanh dao phong
Budc 8 VP UBND TP duyét ho so —> chuyén mon 02 ngay
VP UBND thanh pho
v
Buéc 9 Lénl{dao VP UBND TP Lanh dao Van ph(‘)pg 02 naa
duyét hd so | UBND thanh phé gay
v
Budge Xfr?; oxfr:’éfnhel?uyr? t Chu tich Uy ban nhén 02 naa
10 quye > dan thanh phé gay
|
Buéc o ) Chuyén vién phong
11 Chuyeén ket qua den —*| chuyén mon VP UBND 1/2 ngay
Trung tdm phuc vu hanh chinh céng thanh pho
Buac L Ap ez Trung tdm phuc vu hanh
12 Tra ket qua > | chinh cong thanh phé
Thai gian thuc hién tai Sé Néi vu 18,5 ngay
Thai gian thuc hién tai Uy ban nhan dan thanh pho 11,5 ngay
Tong thoi gian thuc hién TTHC 30 ngay




1.2.2. Dién giai so @6
a) Tiép nhan hé so

- T6 chuc, ca nhan nop hd so truc tlep hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tam phuc vu Hanh chinh c6ng hoic tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Bo phan tiép nhan hq so' va tra két qua cua S¢ ’Nc_)l vu tql Trung tém phuc vu
Hanh chinh c(),ng thuc hién kjém tra thén‘h phan hq s0, s0 luong ho so. Néu day du theo
quy dinh thi ti€p nhan gui giay hen/ma ho so cho t6 chirc/ca nhan va ban giao ho so cho
nhén vién Buu chinh tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cng chuyén Van phong S¢ Noi
vu trong thoi gian 1/2 ngay lam vi¢c ke tir khi ti€p nhan ho so. Neu ho so chua day du
thi 1ap phiéu hudng dan t6 chirc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

*S6 Noi vu

- Vin thu S& Noi vu tiép nhan hd so tir nhan vién Buu chinh, chuyén ngay cho
Phong Van thu - Luu trit thu 1y theo quy dinh.

- Trong thoi han 1/2 ngay, Lanh dao phong phan cong Chuyén vién phong Van thu
- Luu trir thu ly ho so.

- Trong thoi han 13.5 ngdy, Chuyén vién Phong Van thu - Luu trit tién hanh tham
dinh ho so:

~ +Néu ho so du dieu kién thi Phong Vén thu - Luu tri¥ trinh Ianh dao S¢ Noi vu
tham dinh;

+ Néu xé4c dinh ho so chua hop 1€ (chua dung thu tuc) thi Phong Van thu - Luu
trér ¢4 trach nhiém thong bao bang van ban husng dan to chirc, ca nhan hoan thién ho
so va chuyén cho Trung tm phuc vu Hanh chinh céng dé tra lai t6 chirc, ca nhén;

+ Truong hop viéc bo sung ho so van khong dap (g duoc céc ndi dung theo
théng bao thi So Noi vu ¢0 trdch nhiém thong bao dén to chic, ca nhan vé ly do khdng
cdng nhan tai liéu luu trir cd gia tri dac biét.

- Trong thoi han 02 ngay 1am viéc, Lanh dao phong Van thu - Luu trir duyét ho
so chuyén lanh dao Sé duyét ho so.

- Trong thoi han 02 ngay lam vigc, Lanh dao So xem xét két qua giai quyét, ky
van ban trinh Lanh dao VPUBND thanh pho.

* Uy ban nhan dan thanh phd

- Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Trusng phong chuyén mon UBND thanh ph
Tiep nhan ho so, phan cong chuyén vién phong chuyén mon VP UBND thanh pho thu
ly ho so.

- Trong thoi han 04 ngay lam viéc, Chuyén vién phong chuyén mén VP UBND
thanh phd tham tra, roét lai ho so, két qua giai quyét cia So, bao cao Truong phong
chuyé&n mén UBND thanh ph.

- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Truong phong chuyén mon VP UBND thanh
pho kiem tra lai ket qua tham tra, bao cdo Lanh dao Van phong UBND thanh pho.
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- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Lanh dao Van phong UBND thanh phé béo

cao Chu tich UBND thanh pho két qua tham tra, giai quyét ho so.
- Trong thoi han 02 ngay lam viéc, Chi tich UBND thanh pho xem xét phé duyét

ket qua giai quyét ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Chuyén vién phong chuyén mon VP UBND
thanh pho chuyén ket qua giai quyét vé Trung tdm phuc vu hanh chinh cdng thanh pho.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho to chirc, ca nhan

Bo phan tiép nhan ho so va tra két qua cua S Noi vu tai Trung tam phuc vu Hanh
chinh cong nhan ho so/ket qua tryc tiep tr Phong Van thu - Luu trit va tra cho to chuec,
ca nhan truc tiép tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh c6ng hoac qua dich vu buu chinh
cong ich.
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Quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh thudc tham quyén quyét dinh
cia S6 Ngi vu (01 TTHC)
2. Thia tuc cap, cap lai gidy chirng nhan du diéu kién kinh doanh dich vu lvu tri
(M4 s6 thu tyc hanh chinh: 1.013934)
2.1.Thai gian thwc hign: 07 ngay lam viéc @i véi TTHC cap méi (03 ngay ddi voi
TTHC cap lai)
2.2. Quy trinh giai quyét
2.2.1 So @b thuc hign

Thir tw S0 i
cac Noi dung cong viéc Tréach nhié¢m thuc hién Thoi E:ZQ thyc
buéc )
. " A WA Trung tdm phuc vu hanh N
—_ v v ,
Budc 1 Tiep nhan ho so chinh cong thanh phé 1/4 ngay
. A n S A Lanh dao phong 5
Budc 2 Phéan cong thu ly ho so > Vin tht - Luu (it 1/2 ngay
- 05 ngay doi voi
oA A X cap moi
Budc 3 Thu lyho so > Chyyen vien phorlg - 01 ngay doi vai
Van thu - Luu triv S
cap lai
I
. Lanh dao phong Van thu - Luu trit| —, Lanh dao phong 5
Bude 4 duyét ho so Van thu - Luu trir 1/2 ngay
Buoc 5 Lanh dgo S duyétho so Lanh dao S& 1/2 ngay
v
. A A o I A st LA i1z Chuyén vién phong .
Budc 6 Chuyén vién xtr ly, cap nhat két qual—» Vin thr - Luu it 1/4 ngay




v

Trung tdm phuc vu hanh

) . LA . — .
Budc 7 Tra ket qua chinh cong thanh phé

- 07 ngay doi voi
CAp MG

- 03 ngay déi voi
cap lai

Tong thoi gian thuc hién TTHC

2.2.2. Dién giai so' dd
a) Tiép nhan ho so

- T6 chuc, ca nhan nop hd so truc tlep hodc gui qua duong buu dién tai Trung
tam phuc vu Hanh chinh cong hoac truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- B6 phan tiép nhan ho so va tra két qua cua Sé Noi vu tai Trung tm phuc vu
Hanh chinh cdng thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 luong hd so. Néu day du theo
quy dinh thi tiép nhan giri giay hen/ma ho so cho to chirc/ca nhan va ban giao ho so cho
nhan vién Buu chinh tai Trung tAm phuc va Hanh chinh céng chuyén Vian phong Sé Noi
vuy trong thoi gian 1/4 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so. Néu ho so chwa day du
thi 1ap phiéu huéng dan té chirc/ca nhan hoan thién hd so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh

- Van thu S& Noi vu tiép nhan hd so tir nhan vién Buu chinh, chuyén ngay cho
Phong Van thu - Luu trit thu 1y theo quy dinh.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao phong phan cong Chuyén vién phong
Van thu - Luu trir thu ly ho so.

- Trong thoi han 05 ngdy Iam viéc déi véi cap mai chiing nhan du diéu kién kinh
doanh dich vu luu trir (01 ngay lam viéc doi vaoi cap lai chirng nhan du dicu kién kinh
doanh dich vu luu trir), Chuyén vién Phong Van thu - Luu trir tien hanh tham dinh ho
SO

~ +Néu hé so du diéu kién thi Phong Vén thu - Luu triX trinh lanh dao S¢ Noi vu
tham dinh;

+ Néu xac dinh ho so chua hop 1é (chua dung thu tuc) thi Phong Van thu - Luu
trit c6 trach nhiém théng b&o bang vin ban hudng dan té chirc, ca nhan hoan thién hd
so va chuyén cho Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong dé tra lai to chirc, c& nhan;

+ Truong hop viéc bo sung ho so van khong dap tmg duoc cac noi dung theo
thdng bao thi S¢ Noi vu ¢ trach nhiém thong bao den t6 chirc, ca nhan ve ly do khong
cdng nhan ching nhan du dicu kién kinh doanh dich vu luu trir.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc 1anh dao phong Van thu - Luu trit duyét hd
so chuyén lanh dao S¢ duyét ho so.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, Lanh dao So phé duyét két qua giai quyét ho so.

- Trong thoi han 1/4 r)gay lam viéc, Chuyén vién thu ly cap nhat két qua Ién hé
thong va tra két qua giai quyeét ve Trung tdm phuc vu hanh chinh céng thanh pho.




¢) Nhan hé so/két qua va tra cho td chikc, c4 nhan

B0 phan tiép nhan ho so va tra ket qua ciia S& N§i vu tai Trung tam phuc vu Hanh
chinh cong nhan ho so/ket qua truc tiep tir Phong Van thu - Luu trit va tra cho t6 chic,
ca nhan truc tiép tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh c6ng hoac qua dich vu buu chinh
cbng ich.
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Quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh thudc tham quyén quyét dinh

ciia Trung tim Luwu tri lich s thanh phd (01 TTHC)

3. Thi tuc sir dung tai liéu luwu trir tai lwu trir lich sir cia Nha nwéc
(M4 s6 thu tuc hanh chinh: 1.013932)

3.1 Thoi gian thuc hién: 01 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan Phiéu yéu cau doc
tai ligu lwu trir; 02 ngay 1am vigc ké tir ngay tiép nhan Phiéu yéu ciu sao va xac
thuc tai liéu luu trir; 3.5 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan Phiéu yéu ciu doc tai
li¢u luu trir, Phiéu yéu cau sao va xac thuc tai liéu lwu triv d6i véi tai liéu luu triv
tiép can c6 diéu kién.

3.2. Quy trinh giai quyét
3.2.1 So @6 thuc hign

Thir tw cac
bwéc

Noi dung cbng viéc

Tréach nhiém thuc
hién

Thoi gian thuc hién

Buoc 1

Tiép nhan ho so

Trung tdm phuc vu

s—hanh chinh céng thanh

phd

- 01 gio ddi véi yéu
cau doc tai liéu luu trix.
- 02 gio gio ddi véi
yBu Ciu sao va Xac
thuc tai liéu luu trix;
ddi voi tai liéu luu trit
tiép can co diéu kien.

Budc 2

Phan cong thu Iy ho so

—

Nguoi dung dau Luu
trir lich s

- 01 gio ddi véi yéu
cau doc tai liéu luu tri.
- 02 gio gio ddi véi
yBu Ciu sao va Xac
thuc tai liéu luu trix;
ddi voi tai liéu luu trix
tiép can co diéu kién.

Budc 3

l

Thu Iy hd so

X/ién chuc Trung tdm
Luu trir lich st thanh
pho

- 04 gio ddi véi yéu
cau doc tai liéu luu tri.
- 01 ngay d6i véi yéu
cAu sao va xac thuc tai
liéu luu trir.

- 1.5 ngay dbi vai yéu
cau sao va xac thuc tai
ligu luu trir d6i Vi tai
liéu luu trir tiép can co
diéu kién.

Buoc 4
(d6i voi yéu cau
Sao va xac thuc

tai liéu luu trir
d6i vai tai lisu
Iuru trix tiép can
c6 diéu kién.)

}

Nguoi dimg dau Luu trit
lich str dé xuat
Lanh dao S¢ duyét ho so

Nguoi ding dau Luu

> trir lich sur

1/2 ngay

|
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Budc 5
(doi vai yéu cau

sao va xac thuc Lanh dao S¢ duyét hose
tai liéu luu trix T Lianhdao So 1/2 ngay
doi véi tai ligu
Iwru trir tiép can
c6 diéu kién.) |
v - 01 gio ddi véi yéu

YNguoi dimg dau Luu trit lich st

,Nguoi dimg dau Luu

cau doc tai liéu luu trix.
- 02 gio gio doi voi

Budc 6 duyét ho so trir lich sir yeu ‘cau a0 va xac
thuc tai liéu luu trir;
dbi vai tai lidu luu trix

| tiép can co diéu kién.
v - 01 gio ddi véi yéu

cau doc tai liéu luu tri.
Vién chuc Trung tam | - 02 gio gio ddi véi
Budc 7 Vién chac xir ly, cap nhat két qug—»Luu trit lich sirthanh | y8u cau sao va Xac
phd thuc tai lieu luu trix;
d6i véi tai ligu luu trix

tiép can co diéu kién.

Trung tdm phuc vu
Budc 8 Tra két qua s—mhanh chinh cong thanh

ph

Téng thai gian thuc hiégn TTHC

- 01 ngay ddi véi yéu
cau doc

- 02 ngay débi véi yéu
cAu sao va xac thuc

- 3.5 ngay déi véi yéu
cdu doc, sao va Xac
thuc tai li¢u luu triv
tiép can co6 diéu kién

Ghi chu:

- B6 qua budc 4, bude 5 d6i voi tai liéu luu trir khong phai 12 tai liéu luu trix tiép
can co diéu kien.

- P4i voi quy trinh doc tai liéu luu trix thoi gian giai quyét TTHC 1a 01 ngay va
quy trinh sao va xac thuc tai liéu luu trit 02 ngay khdng thé cat giam 50% thoi gian giai
quyét TTHC trong qué trinh tra tim hd so vién chirc thu 1y hd so can ¢6 thoi gian dé thuc
hién giai quyét (cong dan khong nhé rd ky hiéu van ban, thoi gian ban hanh vin ban, hd
so nén can thoi gian tim kiém).

3.2.2. Dién giai so dd.

a) Tiép nhan ho so.

- T6 chic, ca nhan nop hd so truc tlep hodc gui qua duong buu dién tai Trung

tam phuc vu Hanh chinh c6ng hodc tric tuyén trén Céng dich vu cong.
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- B6 phan tiép nhan hd so va tra két qua cia S& Noi vu tai Trung tim phuc vu
Hanh chinh cdng thuc hién kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng hd so. Néu day du theo
quy dinh thi tiép nhan giri giay hen/ma hd so cho to chirc/ca nhan va ban giao hd so cho
nhan vién Buu chinh tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh céng chuyén Trung tim Luu
trit lich st thanh phé trong thoi gian 01 gid (02 gid) 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so.
Néu hd so chua day du thi 1ap phiéu huéng dan té chirc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, ky duyét hd so theo quy dinh.

* Trung tam Luwu trir lich si:

- Trong thoi han 01 gio (02 gio) lam viéc sau khi tiép nhan ho so ctia Trung tam
Phuc vy hanh chinh cong chuyén dén, Nguoi ding dau Luu trix lich sir phan cong cho
Vién chuc giai quyeét , ‘

- Vién chtrc giai quyét thu ly ho so:

+ Vién chuc thuc hién giai quyét yéu cau doc tai liéu luu trit trong thoi han 04
gio lam viéc.

+ Vién chic thuc hién giai quyét yéu cau cua doc gia doi véi yéu cau sao va xac
thuec tai liéu Iuu trir trong thoi han 01 ngay lam viéc.

- Trong thoi han 01 giv (02 gio) 1am viéc, Nguoi dimg dau Luu trit lich sir phé
duyét ket qua giai quyét ho so.

- Trong thoi han 01 gio (02 gio) Vién chic thu ly cap nhat két qua Ién hé thong va
tra két qua giai quyét vé Trung tam phuc vu hanh chinh céng thanh phé.

* Sé Noi vu:

- Trong thoi han 1.5 ngay 1am viéc Vién chic tiép nhan ho so tai Trung thm Phuc
vu Hanh chinh cong ddi véi yéu cau sao va xéac thuc tai liéu luu trir ddi véi tai lidu luu
trix tiép can co diéu kién.

+ Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc Vién chic dy thao Cong van caa Trung tam
Luu trit lich st thanh ph(kém hé so doc gia) trinh 1anh dao Trung thm xem xét, phé
duyét van ban gui 1anh dao S& Noi vu dé nghi S& Noi vu cho phép co quan, t6 chirc va
c4 nhan sao va xac thuc tai lidu liéu luu trit ¢6 diéu kién.

+ Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc Lanh dao S Noi vu xét Cong van cia Trung
tdm Luu trir lich st thanh pho, ban hanh van ban déng y néu h6 so du di€u kién. Trong
truong hop khong dong y thi thong bao bang van ban, néu ro 1y do.

¢) Nhan két qua va tra cho t6 chuc, ca nhan.

B phan tiép nhan ho so va tra két qua caa So Noi vu tai Trung tdm phuc vu Hanh
chinh cdng nhan ho so/ket qua tryc tiep tir Trung tam Luu trik lich st thanh pho va tra
cho t6 chirc, cd nhan truc tiép tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh céng hoac qua dich vu
buu chinh cdng ich.
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