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Chí Minh, ngày 14 tháng 7 năm 2025 

TỜ TRÌNH 

V/v ban hành Quyết định về việc ban hanh Quy chế tổ chức và hoạt động  

của Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Chí Minh 

 

 

Kính gửi: Ủy ban nhân dân xã Chí Minh 

 

1. Cơ sở pháp lý 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16/6/2025; 

Căn cứ Nghị định số 150/2025/NĐ-CP ngày 12/6/2025 của Chính phủ quy 

định về tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh, thành phố trực thuộc 

trung ương và Ủy ban nhân dân xã, phường, đặc khu thuộc tỉnh, thành phố trực 

thuộc trung ương. 

Căn cứ Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 12/6/2025 của Chính phủ về 

thực hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại Bộ phận 

Một cửa và cổng Dịch vụ công quốc gia. 

Căn cứ Quyết định số 09/QĐ-UBND ngày 01/7/2025 của Ủy ban nhân dân 

xã Chí Minh về việc thành lập Trung tâm Phục vụ hành chính công xã. 

Căn cứ Quyết định số 10/QĐ-UBND ngày 01/7/2025 của Ủy ban nhân dân 

xã Chí Minh về việc quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức 

của Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Chí Minh. 

2. Sự cần thiết 

Căn cứ các quy định trên, UBND xã cần thiết phải ban hành Quyết định 

ban hành Quy chế tổ chức và hoạt động của Trung tâm Phục vụ hành chính công 

xã Chí Minh để tổ chức triển khai thực hiện các nhiệm vụ theo quy định. 

3. Mục đích, quan điểm chỉ đạo 

3.1. Mục đích 

Đảm bảo việc thực hiện giải quyết thủ tục hành chính tuân thủ theo nguyên 

tắc quy định tại Điều 4, Nghị định số 118/2025/NĐ-CP ngày 09/6/2025 của Chính 

phủ về thực hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông tại 

Bộ phận Một cửa và cổng Dịch vụ công quốc gia. Trung tâm là đầu mối tập trung 

để hướng dẫn, tiếp nhận và trả kết quả đã giải quyết thủ tục hành chính theo quy 
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trình được cấp có thẩm quyền phê duyệt. Trung tâm không giải quyết thủ tục hành 

chính thay cho các cơ quan, đơn vị.  

3.2. Quan điểm 

Mọi hoạt động dựa trên cơ sở các quy định của pháp luật; đảm bảo thống 

nhất, đồng bộ, đúng chức năng, nhiệm vụ được giao, không đùn đẩy trách nhiệm 

giữa các cơ quan, đơn vị và cá nhân trong giải quyết thủ tục hành chính, xác định 

rõ trách nhiệm của cơ quan có thẩm quyền, cá nhân, đơn vị với Trung tâm. Lấy sự 

hài lòng của tổ chức, cá nhân làm cơ sở đánh giá kết quả tổ chức hoạt động của 

Trung tâm; cơ quan giải quyết thủ tục hành chính và kết quả thực thi công vụ của 

công chức, viên chức; đảm bảo giải quyết thủ tục hành chính theo phương châm 

“Tận tâm - Chuyên nghiệp - Minh bạch - Hiệu quả”. Đảm bảo sự chỉ đạo, điều 

hành thống nhất của lãnh đạo Trung tâm đối với nhiệm vụ được UBND xã, Chủ 

tịch UBND xã giao. 

4. Quá trình xây dựng 

Trong quá trình xây dựng đã thực hiện rà soát, cập nhật các quy định, các 

văn bản QPPL; lấy ý kiến góp ý của các thành phần, đơn vị, bộ phận có liên quan, 

chỉnh sửa, hoàn thiện ban hành.  

5. Bố cục và nội dung cơ bản 

5.1. Tên gọi 

Quyết định ban hành Quy chế tổ chức và hoạt động của Trung tâm phục vụ 

hành chính công xã Chí Minh 

5.2. Bố cục 

- Dự thảo gồm Quyết định và Quy chế kèm theo 

- Dự thảo Quyết định gồm 03 Điều 

- Dự thảo Quy chế gồm 07 chương, 36 Điều. 

5.3. Nội dung cơ bản của Dự thảo 

Về cơ bản, dự thảo Quy định đảm bảo nguyên tắc công khai, dân chủ, minh 

bạch. Dự thảo Quy định các nội dung như sau: 

- Chương I: “Những quy định chung” gồm 07 Điều.  

- Chương II: “Vị trí, chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn” gồm có 02 Điều. 

- Chương III: “Cơ cấu tổ chức, tiêu chuẩn, nhiệm vụ, quyền hạn” gồm 06 Điều. 

- Chương IV: “Phạm vi tiếp nhận và Quy trình giải quyết thủ tục hành 

chính” gồm 11 Điều. 

- Chương V: “Đánh giá việc giải quyết thủ tục hành chính” gồm 02 Điều. 
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- Chương VI: “Chế độ thông tin, báo cáo và mối quan hệ công tác” gồm 04 Điều. 

- Chương VII: “Tổ chức thực hiện” gồm 04 Điều. 

6. Gửi kèm Tờ trình gồm: 

1. Dự thảo Quyết định ban hành Quy chế tổ chức và hoạt động của Trung 

tâm Phục vụ hành chính công xã Chí Minh. 

2. Dự thảo Quy chế tổ chức và hoạt động của Trung tâm Phục vụ hành 

chính công xã Chí Minh. 

Trên đây là Tờ trình đề nghị ban hành Quyết định Quy chế tổ chức và hoạt 

động của Trung tâm Phục vụ hành chính công xã Chí Minh, kính trình Ủy ban 

nhân dân xã xem xét, quyết định. 

 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu VT. 

 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

PHÓ CHỦ TỊCH UBND 

Phạm Anh Tuấn 
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