UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA CHI MINH Poc lap - Tw do - Hanh phc

$6:810 /JUBND-VHXH Chi Minh, ngay 18 thang 11 nam 2025
Vv béo céo két qua thuc hién Nghi
quyét s6 57- NQ/TW va Ké hoach sé
02-KH/BCBTW

Kinh gui: S6 Khoa hoc va Cong nghé thanh phé

Thyc hién Cong van s& 4090/SKHCN-CNTT ngay 15/11/2025 cua So
Khoa hoc va Cong nghé thanh phd vé viéc don déc viéc thuc hién Nghi quyét sd
57- NQ/TW va Ké hoach s6 02-KH/BCDTW. Uy ban nhan dan xa bao céo két
qua thuc hién nhu sau:

1. Ra sodt cac quy dinh cua phap luat lién quan vé KHCN, DMST va CBS
thanh pho dé xuat, kien nghi stra doi, b6 sung hoac ban hanh méi theo tham quyen.

UBND xa Chi Minh da thuc hién ra soat cac quy dinh phap luat lién quan
dén khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao va chuyén ddi sb theo chi dao cia
thanh pho Nghién ctru, d6i chiéu cac van ban hién hanh ciia Trung wong va
thanh pho gom cac luat, nghi dinh va hudéng dan lién quan dén cong nghé thong
tin, chuyén ddi s, quan 1y dit liéu va Dé an 06. Qua ra soat, xa chwa phat hién
cac quy dinh hién nay dang chdng chéo hoidc chua phu hop v6i m6 hinh chinh
quyén dia phuong 2 cap, ciing nhu nhiing n6i dung can diéu chinh dé bao dam
thong nhat trong trién khai nhiém vu tai co so.

2. Hoan thanh s6 hoa quy trinh nghiép vu ndi bo, ho so tai lidu, két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh trong céc linh vuc lién quan t&i nguoi dan, doanh
nghiép, hoat dong cong vu va cong tac dang (dat dai, tu phap, y té, gido duc, lao
dong viéc 1am, dang vién...); tai st dung 100% dit liéu di s6 hoa dé cat giam tdi
da thu tuc hanh chinh va chi phi tuan thu cho nguoi dan, doanh nghiép.

UBND x4& Chi Minh d hoan thanh s6 hoa toan bd quy trinh nghiép vu noi
b, ho so tai liéu va két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trong céac linh vyc lién
quan dén ngudi dan, doanh nghiép va hoat dong cong vu, bao gom: dit dai, tu
phap, y té, gido duc, lao dong — viéc lam va cong tac dang. 100% dur liéu sau khi
s0 hoa duoc tai su dung trong xu ly cong viée va giai quyet TTHC, gop phan cit
giam ti da thanh phan ho so, rit ngan thoi gian giai quyét, giam chi phi tuan
thu va nang cao hi¢u qua phuc vu Nhan dan, doanh nghiép.

3. Ra soat tim nguyén nhan thao g& dé nang cao ti 1& ndp hd so truc tuyén;
bao dam cac diéu kién van hanh hiéu qua ctia Trung tim Phuc vy hanh chinh
cong cap xa nhu: chit ky s, chimg thu s6 cong vy, nhan sy chuyén mén va nhan
su tham gia ho tro, su dung lai dir li¢u da s6 hoa, phﬁn mém dich vu cong, phﬁn
mém ho tich... Hoan thanh trong thang 8/2025.

- Thyc hién cac quyét dinh cong khai thu tuc hanh chinh khong phu thugce
dia gi6i hanh chinh cua thanh phd, Uy ban nhan dan x& da to chuc niém yét day
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du, cong khai danh muc tha tyc hanh chinh trén Cong thong tin dién tir clia Xa
tai dia chi: https://chiminh.haiphong.gov.vn/niem-yet-tthc.

- Viéc cong khai nay gitp nguoi dan dé dang tra ctru, lua chon noi ndp hd
so phu hop vé1 noi cu tra, sinh song, hoc tap va lam viéc, gép phan nang cao tinh
minh bach va tao thuan lgi t61 da trong qua trinh gidi quyét tha tuc hanh chinh.

4. Khan truong khic phuc cac t6n tai vé& an ninh, an toan thong tin; ting
cuong cong tdc gidm sat, phat hién va xu 1y kip thoi cadc cudc tan cong mang.
Hoan thanh trong thang 8/2025.

- Thuc hién chi dao cua thanh phé, Uy ban nhan dan X4 da ban hanh
Quyét dinh s6 576/QD-UBND ngay 28/8/2025 vé Ban hanh Quy ché bao ddm an
toan hé théng thong tin mang ndi bo va bao mat dit liéu tai Uy ban nhan dan x4
Chi Minh; t6 chtic ra soat toan b hé thong cong nghé théng tin cua don vi; danh
gia murc do an toan, an ninh mang; xac dinh cic nguy co, diém yéu va yéu cau
khic phuc.

-UBND x4 da nghiém tic trién khai cac bién phap khac phuc ton tai, bao
gom: cung cb tuong ltra va phan quyén truy cdp, cap nhat ban va bao mat dinh ky,
tang cuong sao luu dir licu, kiém soat tai khoan truy cap he thdng, bo sung phan
mém diét virus ban quyén, bao dam an toan dudng truyén trong gid cao diém.

-Cong chtrc, vién chic duogc quan triét thyc hién nghiém quy ché an toan
thong tin va duoc huéng din quy trinh g ctru su ¢6 theo bd phuong an da ban
hanh. Pén nay, cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin tai X4 co ban dap
g yéu cau, khong phat sinh sy ¢6 mat an toan hé thong.

5. Khéc phuc ngay nhing ton tai han ché vé chuyén d6i sé da duoc chi ra
tai bao cao hang ngay cua Co quan Thudng truc Ban Chi dao; cap nhat ket qua
khic phuc 1én Hé thong giam sat, danh gia viéc thuc hién Nghi quyét 57-
NQ/TW (ng57.vn). Hoan thanh trudce ngay 15/9/2025.

- Thyc hién chi dao ciia Co quan Thuong tryc Ban Chi dao va bam sat cac
ndi dung duoc tong hop tai bao cédo hang ngdy vé cong tic chuyén doi sd, Uy
ban nhan dan xa Chi Minh d3 ra soat toan bo cac ton tai, han ché dugc chi ra,
phan loai theo tirng nhém nhiém vu va giao 1o trach nhi¢m cho tung co quan
chuyén mén, dé khac phuc ngay.

-Két qua khic phuc timg ndi dung di dugc cap nhat day da, kip thoi 1én
Hé thong giam sat, danh gia viéc thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW (ng57.vn)
theo yéu cau. Dén nay, 34/34 chi s6 bao céo giai doan 2 ciia X4 di dwgc xanh
hoéa trén hé théng.

6. Khan truong ra soat viéc b tri try s, trang cép thiét bi, b6 tri nhan lyuc
va bao dam h¢ théng ha tang mang, hé théng thong tin giai quyét thu tyuc hanh
chinh dap ng yeu cau theo Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP. Bong thoi, t6 chirc
kiém tra thuc dia, don ddc, hd tro, hoan thlen diéu kién can thiét dé bao dam
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tai co s& san sang van hanh hiéu qua.
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- Thuc hién nghiém tdc Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6
nam 2025 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong
giai quyét tha tuc hanh chinh tai Trung tam phuc vu hanh chinh céng x4 va trén
Cong Dich vu cdng qudc gia. Uy ban nhan dan xa ra soét toan dién co so vat
chat, trang thiét bi, nhan lyc va hé thng ha ting mang tai don vi.

~-Vedién tich: vei dién tich 182m? dam bao bd tri cac khu vuc tiép nhan, tra
két qua, may tinh phuc vu cong dan, khu vuc so6 héa tai liéu, khu vuc noi bo.

- V& nhan lyc: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x& Chi Minh hién c6
07 CBCC.

- Trang thiét bi: B4 tri 02 ban quay tiép don, 01 Kiosk bam sb thi tu tur dong
cho 12 quay thyc hién nhiém vu tiép nhan va tra két qua TTHC. Kiosk két néi voi
may tinh cac quay dé huong dan cong dan bam s6 thir tu tw dong chon quiy theo
nhu cau xtr Iy ho so. Bo tri 02 ban quay hd tro (01 ban quiy phuc vu cong dan tur sb
hoa ho so; 01 ban quiy ding ky tra két qua qua buu dién) c6 01 may tinh. BO tri: 01
nhan vién hd trg (Poan thanh nién) va 01 nhan vién Buu dién. BS tri Bang niém yét
TTHC c6 nhan dién thuong hiéu. BS tri 14 ghé biang dai, 15 ghé don siic chira
khoang 85 nguoi. Bo tri khu vue nude ubng, khu vuc bo rac cho cong dan. Tong sd
quay b tri: 12 quay. Dang ban quay kinh 1,2m x 1,6m. D3 bd tri 10 mdy tinh, 10
may in, 05 may scan phuc vu nhi¢m vu tiép nhan h6 s0. Hé thong mang Internet
phuc vu Cong dan tach biét véi mang phuc vu Can bg, cong chic (02 thué bao
duong truyén riéng biét).

7. Ra soat nhu cau, xay dung danh myc dau tu, dy toan kinh phi dé trién
khai cac nén tang dung chung, CSDL va dang ky von.

Thuc hién huéng din ciaa S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd tai Cong
van sd 3340/SKHCN-CNTT ngay 03/10/2025 vé viéc dé xuat nhiém vu phuc vu
xdy dung Ké& hoach ung dung CNTT va Chuyén ddi sd trong cac co quan nha
nuoc thanh pho Hai Phong nam 2026. Uy ban nhan dan xa da xay dung du toan,
nghién ctru, dé xuét, dang ky nhiém vu tng dung cong ngh¢ thong tin va chuyén
d6i sb trong hoat dong cua x& nim 2026 theo Cong vin s6 461/UBND-VHXH
ngay 09/10/2025 cta Uy ban nhan dan X4.

7 Uy ban nhan dan xa bao cdo dé So Khoa hoc va Coéng nghé thanh phd
tong hop./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Lanh dao UBND x3;
- Luu: VT, VHXH.

Pham Anh Tuin
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