UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA CHI MINH Péoc lap - Tu do - Hanh phtc

$0:675 /UBND-VHXH Chi Minh, ngay 03 thang 11 nim 2025
Vv day manh céc gidi phap tuyén
truyén, trién khai dich vu cong lién
thong trén dia ban xa

Kinh gui:
- Phong Van hoa - Xa hdi xa;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng x4;
- Trung tdm Vin héa, Thé thao va Truyén thdng xa.

Thuc hién chi dao caa T6 Cong tac trién khai D& an 06, Cai cach hanh
chinh, chuyén d6i s6 gan voi Dé an 06 vé day manh céc giai phéap tuyén truyén,
trién khai dich vu cong lién thong 02 nhom thu tuc hanh chinh: Pang ky khai
sinh - Pang ky thuong trd - Cap thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi va Pang
ky khai tir - Xéa dang ky thuong tri - Giai quyét mai tang phi, tir tuat tai Van
ban s6 4725/TCT ngay 20/10/2025; Thyc hién Cong van s6 10780/VP-VX ngay
27/10/2025 cua Van phong Uy ban nhan dan thanh phé Hai Phong vé viéc day manh
cac giai phéap tuy@n truyén, trién khai dich vu cong lién thong trén dia ban thanh
phd. Uy ban nhan dan x& dé nghi cac co quan, don vi phdi hop, thuc hién cac noi
dung sau:

1. Phong Vin hoéa - Xa hi x& phoi hep véi Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng xa

- Chu dong phdi hop vai S& Khoa hoc va Cong nghé ra soat, dé xuat, dau
tu nang cap ha tang sb trén dia ban x4, bao dam thuc hién tét cac tha tuc hanh
chinh trén méi trudong dién tir. Bao dam ha tang, giai phap, nang cap Hé thdng
giai quyét tha tuc hanh chinh dé ddng bd héa trang thai hd so, tiép nhan ban dién
ttr gidy khai sinh, khai tir tir Hé thdng hé tich dién tir; ddng thoi, ddng bo dén Hé
théng phan mém dich vu cong lién thong, dam bao quy trinh théng sudt, hiéu
qua, an toan thong tin.

- T6 chtic cac chuong trinh dao tao, tap huan dinh ky cho cén bo co so vé
quy trinh lién thong dit liéu, tap trung vao viéc hoan tat cac thu tuc quy trinh
thuc hién trén moi truong dién tu.

2. Trung tAm Vin héa, Thé thao va Truyén thong xa

Tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién théng tin qua cic kénh da
dang nhu video huéng dan, loa truyén thanh x4, mang x3 hoi va cac nén tang
truc tuyén vé loi ich cta dich vu cong lién thong (nhdn manh quy dinh xdc nhén
dong y tir chit hg/chii sé hitu) nham nang cao kha ning tiép can va st dung dich



vu cong cua ngudi dan, pht hop véi muc tiéu chuyén do6i s6 cuia D& an 06 (tai
liéu hudng dan sir dung, video tuyén truyén dcfy manh thuc hién Dich vu cong
lién thong 02 nhom thu tuc hanh chinh tai ma QR code kem theo van ban cua T 0
Cong tac nén trén).

Pé nghi cac co quan, don vi nghiém tdc trién khai thuc hién./.
Noi nhgn:
- Nhu trén;

- Lanh dao UBND xa;
- Luu: VT, VHXH.

Pham Anh Tuan
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