UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM GIANG Déc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6:503 /TB-UBND Cam Giang, ngay 01 thang 6 nam 2026
THONG BAO

Veé viéc phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thii tuc hanh chinh thudc pham
vi chitc ning quén 1y ciia S¢& Vin héa, Thé thao va Du lich

Ngay 29 thang 5 nam 2026, Chu tich UBND thanh phé Hai Phong di ban hanh
Quyét dinh s6 2033/QD-UBND vé viéc phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét tha tuc
hanh chinh thuéc pham vi chtic ning quéan 1y ciia S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

UBND xi Cam Giang d3 cong khai noi dung thii tuc hanh chinh va Quyét
dinh s6 2033/QD-UBND ngay 29/5/2026 trén Cong thong tin dién tir xd Cam
Giang tai dia chi: camgiangl.haiphong.gov.vn; (muc tra ctru thu tuc hanh chinh) va

niém yét cong khai tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong x3 (C6 Phu luc chi tiét
kem theo).

Vay, Uy ban nhan dan xa thong bao dé cac co quan, don vi, cac td chire, ca
nhan c6 lién quan dugc biét va thuc hién.

Tran trong./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Lanh dao UBND xa (b/c); PHO CHU TICH
- Céc phong, don vi thuéc UBND x3; :
- Trung tdm Phuc vu HCC xa (dé niém yét);
- Cong TTDT x3 (dé ding tai);

- Luu VT, VHXH.

Pham Ngoc Ha


https://camgiang1.haiphong.gov.vn/

Phu luc
H NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC PHAM VI
NANG QUAN LY CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

I. LINH VUC PIEN ANH

1. Thi tuc cip Gidy phép té chire lién hoan phim, lién hoan phim chuyén
nganh, chuyén dé, giai thwéong phim, cudc thi phim tai Viét Nam (1.011452)

1.1. Thoi han gidi quyét: 04 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du hd so hop 16.
1.2. So' do Quy trinh gidi quyét:

Cac buérc N6i dund cona vie Trach nhiém Thoi gian
thue hién : g g vie thue hi€én thue hién
- TTPVHCC
Hudng dan, tiép nhan thanh pho , 1/4 ngay
Bl ho so - TTPVHCC cap lam viéc
xa
v b )
L . Lar}h d,a © l?hor{g 1/4 ngay
B2 Xem xét, phan cong thu Iy hd sg ~ — QuanlyVanhoa | . %~
va Gia dinh i
\ 4
Thyc hién thdm dinh, giai quyét hd so trudng Chuyén vién
hop chua du di€u kién tham muru trinh ky van Phong Quanly | 01 ngay lam
B3 ban yéu ciu bd sung. Trudng hop du duéu Vin héa va Gia vide
kién giai quyét chuyén budc B5 dinh '
m— A Lanh dao phong U4 na:
B4 Xem xét két qua thim dinh ctia Quan Iy Van héa /4 ngay
chuyén vién bao céo lanh dao S¢ va Gia dinh lam vigc
L 2
B5 Xem xét két qua thim dinh, ky vén Lanh dao So 1! 4 ng_éy
ban trinh UBND thanh phé VHTTDL lam vigc
Lanh dao phong 5
B6 Phan cong thu 1y ho so Vin x& Ilé{;n\ggz
(VP UBND TP) -




. . Chuyén vién 1/2 nad
BS Tham tra ho so phong Vian xa am \?ié)c/

(VP UBND TP) ;
Xem xét két qua tham dinh cta chuyén vién Lanh df'lo p~h0ng 1/4 ngay
B8 béo céo lanh dao Vin phong UBND TP Van xd lam viée

- PRONE (VP UBND TP) :
B9 Xem xét két qua tham dinh bao cao Lanh dao VP | 1/4ngay
lanh dao UBND TP UBND thanhphé |  1am viéc
B10 Phé duyét két qua  Lanhdao UBND | /219
N % lam viéc

thanh pho
S6 hoa két qua, chuyén tra két qua dén A ‘A

B11 Trung tam PVHCC Chuyén vien |41 ngay
phong Van xa 1A vice

(VP UBND TP) A

\ 4
) ‘ - TTPVHCC
B12 Tra két qua/ho so  thanhpho | Khong tinh
co quan, to chirc - TTPVHCC cép | thoi gian
Xa

1.3. Dién gidi quy trinh thuee hién cu thé:
a) Tiép nhdn ho so
- Té chirc, ca nhan ndp hd so theo quy dinh dén Trung tim PVHCC thanh
pho hodc Trung tam PVHCC céc xa, phuong, dac khu.
- ‘Cén bd phu trach tiép nhan thuc hién kiém tra thanh phén hd so, sb
lugng ho so:
~+ Neéu ho so du dicu kién thi thyc hién tiép nhan va giri gidy hen/ma ho so
cho t6 chuc, ca nhan va chuyén hé so cho Lanh dao phong Quan Iy Van hoa va
Gia dinh cta S& Van hoa, Thé thao va Du lich trong thoi han 1/4 ngay lam viéc.
+ Néu ho so chua du diéu kién thi can b¢ tiep nhén 1ap phiéu huéng dan
hoan thién }}6 so cho t6 chuc, ca nhan hodac hoac phi€u tur chdéi ti€ép nhan néu
khong du diéu kién.
b) Gidi quyét hé so, phé duyét két qua
- Lanh dao phong Quan ly Van héa va Gia dinh xem xét, phan cong
chuyén vién thu ly ho so trong 1/4 ngay lam viéc.



- Trudng hop hd so chua du diéu kién giai quyet Phong Quan ly Van hoa
va Gia dinh trinh lanh dao ky van ban yéu cau b6 sung hd so, néu 1 1y do, noi
dung theo miu Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP, tra lai hd so dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va vin
ban yéu cau stra d6i bd sung trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh. Thoi gian thong bao tra lai hd so khong qua 01 ngay lam viée ké tir khi
nhan ho so. Thoi han giai quyét hd so bd sung trong thoi han 03 ngay lam viéc
ké tur ngay nhan duoc hé so da diéu chinh, bd sung day du thong tin, Uy ban
nhan dan cap tinh xem xét, thuc hién cip gidy phép. dugc tinh lai tir dau sau khi
nhan du ho so. Sau 15 ngay ke tur khi thong bao hodc theo thoi han quy dinh cua
phap luét chuyén nganh, néu t6 chirc, c4 nhan khong hoan thanh viéc hoan thién
hd so, cong chirc, tiép nhan hd so tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thong
tin cho phong chuyén mon tham muu cho lanh dao s¢ ky van ban tur chéi giai
quyét ho so, chuyen hd so, vin ban tir chdi dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong tra cho to chirc, ca nhin theo quy dinh. Thoi gian thadm dinh hd so

- Trudng hop ho so khong du diéu kién giai quyét, Phong Quan ly Vin
hoa va Gia dinh trinh lanh dao ky van ban tur ch01 giai quyet hd so va néu 10 ly
do khong giai quyet ho so (theo ndi dung theo mau Phiéu tir choi giai quyét ho
so dé gui cho t6 chtrc, ca nhan quy dinh tai Thong tuw 03/2025/TT-VPCP),
chuyén ho so va vin ban tir chdi giai quyét ho so dén Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong dé tra cho t6 chirc, c4 nhan theo quy dinh (Théng bao duoc nhap vao
muc tra két qua ctia Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh). Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét hd so.

- Trudng hop hd so du diéu kién:

+ Trong 01 ngay lam viéc Chuyén vién Phong Quan ly Van héa va Gia
dinh thuc hién tham dinh, giai quyét ho so.

+ Trong 1/4 ngay lam viéc lanh dao Phong Quan 1y Van hoa va Gia dinh
trinh Lanh dao S& Van hoa, Thé thao va Du lich phé duyét két qua thim dinh hd
SO.

+ Lanh dao S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich xem xét két qua tham dinh,
ky van ban trinh UBND thanh phd trong 1/4 ngay lam viéc.

+ Trong 1/4 ngay lam viéc Lanh dao phong Van xa (VP UBND TP) phan
cong thu 1y ho so.

+ Trong 1/2 ngay lam viéc Chuyén vién phong Van x& (VP UBND TP)
tham tra h so, trinh Lanh dao phong Vin xa (VP UBND TP).

+ Trong 1/4 ngay lam vi¢c lanh dao phong Van xa (VP UBND TP) xem
xét két qua tham dinh cuia chuyén vién bao cdo lanh dao Vin phong UBND TP

+ Vin phong UBND thanh phd tham tra ho so, trinh 1anh dao UBND
thanh phé trong 1/4 ngay lam viéc.

+ Lanh dao UBND thanh phd ky duyét két qua giai quyét ho so trong 1/2
ngay lam viéc.

+ B6 phan Vin thu Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd cép s, thoi
gian ban hanh vin ban, ding ky vin ban di, dong dau, phat hanh vin ban.



+ Chuyén vién phong Vin xi - Van phong Uy ban nhan dan thanh phd
thuc hién sd hoa két qua giai quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong theo trong Y4 ngay lam viéc.

¢) Trd cho t6 chirc, c& nhan

B6 phén tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra két qua
dién tu, két qua gidy. Truong hop dam bao dung quy dinh thyc hién xac nhan va
tién hanh tra két qua cho to chirc, ca nhan tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh
cong ich. Trudong hop két qua glal quyet khong dam bao dung quy dinh chuyen
tra lai dé hoan thién két qua giai quyét, sau khi hoan thién két qua giai quyet
thyc hién sd hoa, chuyén dén Trung tdm phuc vy hanh chinh cong tra két qua
cho t6 chire, ca nhan.

2. Thii tuc CONng bo chat lwgng dich vu phat thanh, truyén hinh (1.004104)
2.1. Thoi han gidi quyét: 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so.
2.2. So do Quy trinh gidi quyét:

Cac budérc N6i duna cona viee Tréach nhiém Thoi gian
thuc hién : g g vie thuc hién thuc hién
- TTPVHCC

Hudng dén, tiép nhan thanh phd 5
B1 hd so _TTPVHCC chp | L8ngay
x lam viéc

xa

Y . LanAh da(? phop g 1/8 ngay
B2 Xem xét, phan cong thu Iy hd so  —— Thongtin,bao |, "%

chi, xuat ban i

A 4
Chuyén vién
L s Phong Thong 1/2 ngay
B3 Thyc hién tham dinh, gidi quyét ho so tin, bao chi, xuat lam viéc
ban

- - Lanh dao phong 1/8 na
B4 Xem xét két qua tham dinh cua Théng tin, béo ! ng‘i‘y
chuyén vién bao co lanh dao S¢ chi. xuit ban lam vige

) ¥ 7 Lanh dao S& 1/8 na:
B5 Xem xét két qua tham dinh, ky van VHTTDL /o ngay
ban trinh UBND thanh pho lam vige

Lanh dao phong .
B6 Phan cong thu 1§ hd so Vin xa |1; ?nnvglzz

(VP UBND TP) -




. . Chuyén vién 1/4 nad
B7 Tham tra ho so phong Vian xa am \?ié)c/
(VP UBND TP) :
Xem xét két qua tham dinh cta chuyén vién Lanh df'lo p~h0ng 1/8 ngay
B8 b4o c4o lanh dao Van phong UBND TP Van xa lam viéc
' (VP UBND TP) ‘
B9 Xem xét két qua tham dinh bao cao Lanh dao VP | 1/8ngay
lanh dao UBND TP UBND thanh pho lam viéc
B10 Phé duyét két qua  Lanhdao UBND | 4193
N % lam viéc
thanh pho
S6 hoa két qua, chuyén tra két qua dén Chuyén vién
B11 Trung tam PVHCC phong Van xa 1/8 ngay
(VPUBND TP) | lam viéc
\ 4
, ‘ - TTPVHCC
B12 Tra két qua/ho so  thanhpho Khong tinh
co quan, t6 chirc - TTPVHCC cap thoi gian
X&

2.3. Dién gidi quy trinh thiee hién cu thé:
a) Tiép nhdn ho so
- Té chirc, ca nhan ndp hd so theo quy dinh dén Trung tim PVHCC thanh
pho hodc Trung tam PVHCC céc xa, phuong, dac khu.
- ‘Cén bd phu trach tiép nhan thuc hién kiém tra thanh phén hd so, sb
lugng ho so:

+ Néu ho so du dieu kién thi thyc hién tiép nhan va giri gidy hen/ma ho so
cho t6 chuc, ca nhan va chuyén ho so cho Lanh dao phong Thong tin, bao chi,
xuat ban cua S& Van hoa, Thé thao va Du lich trong thoi han 1/8 ngay lam viéc.

+ Néu ho so chua du diéu kién thi can bg tiep nhn 1ap phiéu huéng dan
hoan thién }}6 so cho t6 churc, ca nhan hoac hoac phiu tir choi ti€p nhan néu
khong du diéu kién.

b) Gidi quyét hé so, phé duyét két qua

- Lanh dao phong Thong tin, bao chi, xuat ban xem xét, phan cong chuyén
vién thu 1y ho so trong 1/8 ngay lam viéc.



- Truong hop hd so chua du diéu kién giai quyét, Phong Thoéng tin, bao
chi, xuat ban trinh lanh dao ky van ban yéu cau bo sung hd so, néu 1 1y do, ndi
dung theo miu Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so tai Théng tu
03/2025/TT-VPCP, tra lai hd so dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va vin
ban yéu cau stra d6i bd sung trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh. Thoi gian thong bao tra lai hd so khong qua 01 ngay lam viéc ké tir khi
nhan hd so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so. Sau
15 ngay ke tur khi thong bao hodc theo thoi han quy dinh cua phap luat chuyén
nganh néu to chirc, ¢4 nhan khong hoan thanh viéc hoan thién hd so, cong chuc,
tiép nhan ho so tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thong tin cho phong
chuyén mén tham muu cho 1anh dao so ky van ban tir chdi giai quyét ho so,
chuyén hd so, vin ban tir chdi dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tra cho
t6 chuc, ca nhan theo quy dinh.

- Truong hop hd so khong du diéu kién giai quyet Phong Thong tin, bao
chi, xuat ban trinh 1anh dao ky van ban tur ch01 giai quyet hé so va néu 15 1y do
khong giai quyet ho so (theo ndi dung theo mau Phiéu tir chdi giai quyét ho so
dé gui cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP), chuyén
hd so va van ban tir chdi giai quyét hd so dén Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong dé tra cho to chirc, c4 nhan theo quy dinh (Théng bao dugce nhip vao muc
tra két qua cua Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh). Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét hd so.

- Trudng hop hé so du dicu kién:

+ Trong % ngay l1am viéc Chuyén vién Phong Théng tin, bao chi, xuét ban
thue hién tham dinh, giai quyét hd so.

+ Trong 1/8 ngay lam viéc 1anh dao Phong Thong tin, bao chi, xuét ban
trinh Lanh dao S& Vian hoa, Thé thao va Du lich phé duyét két qua tham dinh ho
SO.

+ Lanh dao S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich xem xét két qua tham dinh,
ky van ban trinh UBND thanh phd trong 1/8 ngay lam viéc.

+ Trong 1/8 ngay lam viéc Lanh dao phong Van xa (VP UBND TP) phan
cong thu 1y ho so.

+ Trong 1/4 ngay lam viéc Chuyén vién phong Van xa (VP UBND TP)
tham tra ho so, trinh Lanh dao phong Vin xa (VP UBND TP).

+ Trong 1/8 ngay lam vi¢c lanh dao phong Van xa (VP UBND TP) xem
xét két qua tham dinh cua chuyén vién béo cdo linh dao Van phong UBND TP

+ Vin phong UBND thanh phé tham tra ho so, trinh 1dnh dao UBND
thanh phd trong 1/8 ngay lam viéc.

+ Lanh dao UBND thanh phd ky duyét két qua giai quyét ho so trong 1/4
ngay lam viéc.

+ B6 phan Vin thu Van phong Uy ban nhan dan thanh phd cép s, thoi
gian ban hanh vin ban, ding ky vin ban di, dong dau, phat hanh vin ban.



+ Chuyén vién phong Vin xi - Van phong Uy ban nhan dan thanh phd
thuc hién sd hoa két qua giai quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong theo trong 1/8 ngay lam viéc.

¢) Trd cho t6 chite, c& nhan

B6 phén tra két qua Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong kiém tra két qua
dién tu, két qua gidy. Truong hop dam bao dung quy dinh thyc hién xac nhén va
tién hanh tra két qua cho to chirc, ca nhan tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh
cong ich. Trudong hop két qua glal quyet khong dam bao dung quy dinh chuyen
tra lai dé hoan thién két qua giai quyét, sau khi hoan thién két qua giai quyet
thyc hién s6 hoa, chuyén dén Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tra két qua
cho t6 chire, ca nhan.

I1. LINH VU'C XUAT BAN, IN VA PHAT HANH

1. Thii tuc cap Gidy phép hoat ddng in xuit ban pham (2.001594)

1.1. Thoi han gidi quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 16
1.2. So' do Quy trinh gidi quyét:

Cac buoc Néi dund cona vie Trach nhiém Thai gian
thue hién ¢ g g viee thuc hién thue hién
- TTPVHCC
Hudng dan, tiép nhan thanh pho N
Bl h so - TTPVHCC cép Ilf 4 ngay
x am viec
xa
v 3 °
, ‘ Lanhdaophong |4/, oy
B2 Xem xét, phan cong thu Iy hd so  ——r Thong tin, bao 1AM viee
chi, xuat ban -
A\ 4
Chuyén vién
. T Phong Thong | 1,5ngaylam
B3 Thuyc hién tham dinh, gidi quyét ho so tin, bao chi, xuat viée
ban
- - Lanh dao phong 1/4 na:
B4 Xem xét két qua tham dinh cia Théng tin, bao /4 ngay
chuyén vién bao céo lanh dao S¢ chi. xuat ban lam vige
— Lanh dao S& /4 nod
B5 Xem xét két qua tham dinh, ky van VHTTDL /4 ngay
ban trinh UBND thanh pho lam vigc
Lanh dao phong .
B6 Phan cong thu 1y hd so Vin xi |1; fnngf‘y
(VP UBND TP) VIgo




) A Chuyén vién 01 naavy 1am
B7 Tham tra ho so ph(‘)ng Van xa 31@}(/:
(VP UBND TP) :
Xem xét két qua tham dinh cta chuyén vién Lanh df'lo p~h0ng 1/4 ngay
B8 béo céo linh dao Vin phong UBND TP Van xa lam viéc
- (VP UBND TP) ;
B9 Xem xét két qua tham dinh bao cao Lanh dao VP |  1/4ngay
lanh dao UBND TP UBND thanh pho lam viéc
B10 Phé duyét két qua | Lanhdao UBND | /2ngay
N % lam viéc
thanh pho
S6 hoa két qua, chuyén tra két qua dén A ‘A
B11 Trung tam PVHCC Chuyén vien |41 ngay
phong Van xa 1A vice
(VP UBND TP) :
\ 4
— - TTPVHCC
B12 Tra két qua/ho so thanh phd Khong tinh
co quan, to chirc -TTPVHCC cap | thoi gian
€|

1.3. Dién gidi quy trinh thuee hién cu thé:

- T6 chue, ca nhan ndp ho so theo quy dinh dén Trung tam PVHCC thanh
phd hoic Trung tim PVHCC céc x4, phuong, dic khu.

- Can bg phu trach tiép nhan thyuc hién kiém tra thanh ph?m hd so, sb
luong ho so:

+ Néu ho so du diéu kién thi thuc hién tiép nhan va gui gidy hen/ma ho so
cho to chuc, ca nhan va chuyén hd so cho Lanh dao phong Théng tin, béo chi,
xuat ban ctia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich trong thoi han 1/4 ngay lam viéc.

+ Néu ho so chua du diéu kién thi can bo tiép nhan 1ap phiéu huéng din
hoan thién hd so cho td chirc, ca nhan hodc hoic phiéu tr chdi tiép nhan néu
khong du diéu kién.

b) Gidi quyét ho so, phé duyét két qua

- Lanh dao phong Théng tin, b4o chi, xuit ban xem xét, phan cong chuyén
vién thu Iy ho so trong 1/4 ngay lam viéc.

- Truong hop hoé so chua du diéu kién giai quyét, Phong Thong tin, bao
chi, xuat ban trinh 1anh dao ky vin ban yéu cau bo sung hd so, néu rd 1y do, ndi



dung theo miu Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP, tra lai hd so dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va vin
ban yéu cau stra d6i bd sung trén Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh. Thoi gian thong bao tra lai hd so khong qua 01 ngay lam viée ké tir khi
nhan hd so. Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir diu sau khi nhan du hd so. Sau
15 ngay ke tur khi thong bao hodc theo thoi han quy dinh cua phap luat chuyén
nganh, néu to chirc, ca nhan khong hoan thanh viéc hoan thién hd so, cong chuc,
tiép nhan ho so tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thong tin cho phong
chuyén mén tham muu cho lanh dao so ky van ban tur chdi giai quyét hd so,
chuyén hd so, van ban tir chéi dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tra cho
t6 churc, ca nhan theo quy dinh.

- Truong hop hd so khong du diéu kién giai quyet Phong Thong tin, bao
chi, xuat ban trinh 1anh dao ky van ban tur ch01 giai quyet hd so va néu 10 1y do
khong giai quyet ho so (theo ndi dung theo mau Phiéu tir chdi giai quyét hd so
dé gui cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP), chuyén
hd so va vin ban tur chdi giai quyét hd so dén Trung tim Phuc vy hanh chinh
cong dé tra cho t6 chirc, c4 nhan theo quy dinh (Thong bdo dugc nhap vao muc
tra két qua cua Hé théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh). Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so.

- Trudng hop ho so du dicu kién:

+ Trong 1,5 ngay lam viéc Chuyén vién Phong Thong tin, bao chi, xuét
ban thuc hién tham dinh, giai quyét ho so.

+ Trong 1/4 ngay lam viéc lanh dao Phong Thong tin, bao chi, xuat ban
trinh Lanh dao S& Vian hoa, Thé thao va Du lich phé duyét két qua tham dinh ho
SO.

+ L&nh dao S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich xem xét két qua tham dinh,
ky van ban trinh UBND thanh phé trong 1/4 ngay lam viéc.

+ Trong 1/4 ngay lam viéc Lanh dao phong Van xa (VP UBND TP) phan
cong thu 1y ho so.

+ Trong 01 ngay lam viéc Chuyén vién phong Van xa (VP UBND TP)
tham tra ho so, trinh Lanh dao phong Vin xa (VP UBND TP).

+ Trong 1/4 ngay lam viéc lanh dao phong Van xa (VP UBND TP) xem
xét két qua tham dinh ctia chuyén vién bao cdo lanh dao Vin phong UBND TP

+ Vian phong UBND thanh phd tham tra hd so, trinh ldnh dao UBND
thanh phd trong 1/4 ngay 1am viéc.

+ Lanh dao UBND thanh phé ky duyét két qua giai quyét ho so trong 1/2
ngay lam viéc.

+ Bo phan Vin thu Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd cip sd, thoi
gian ban hanh vin ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

+ Chuyén vién phong Vin xi - Van phong Uy ban nhan déan thanh phd
thuc hién s6 hoa két qua giai quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong theo trong %4 ngay lam viéc.

¢) Trd cho t6 chike, c& nhan
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B6 phén tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong kiém tra két qua
dién tu, két qua gidy. Truong hop dam bao dung quy dinh thyc hién xac nhan va
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh
cong ich. Trudong hop két qua giai quyet khong dam bao dung quy dinh chuyen
tra lai dé hoan thién két qua giai quyét, sau khi hoan thién két qua giai quyet

thue hién s6 hoa, chuyén dén Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tra két qua
cho t6 chirc, ca nhan.
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