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THÔNG BÁO 

Về việc thông tin, tuyên truyền số điện thoại đường dây nóng 

và trang Facebook tiếp nhận thông tin phản ánh, kiến nghị, khiếu nại, 

tố cáo trong lĩnh vực công thương 

 

Thực hiện Thông báo số 618/TB-SCT ngày 14 tháng 8 năm 2026 của Sở 

Công Thương thành phố Hải Phòng về việc Thông báo số điện thoại đường dây 

nóng và trang Facebook tiếp nhận thông tin phản ánh, kiến nghị, khiếu nại, tố cáo 

của tổ chức, cá nhân; nhằm tăng cường công khai, minh bạch và nâng cao hiệu 

lực, hiệu quả quản lý nhà nước trong lĩnh vực công thương; đồng thời tiếp nhận, 

xử lý kịp thời thông tin phản ánh, kiến nghị, khiếu nại, tố cáo của tổ chức, cá nhân 

liên quan đến lĩnh vực công thương trên địa bàn, Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã 

thông báo rộng rãi đến các cơ quan, đơn vị, tổ chức, doanh nghiệp và toàn thể 

Nhân dân trên địa bàn xã được biết các nội dung cụ thể như sau: 

1. Số điện thoại đường dây nóng tiếp nhận thông tin phản ánh, kiến 

nghị, khiếu nại, tố cáo 

- Ông Phạm Đức Dũng, Phó Chánh Văn phòng Sở; số điện thoại: 

098.3252.106. 

- Bà Phạm Thị Huyền Trâm, Chuyên viên Văn phòng Sở; số điện thoại: 

0916.125.568. 

2. Trang Facebook tiếp nhận phản ánh, kiến nghị, góp ý của người dân, 

tổ chức và doanh nghiệp 

- Tên trang: Sở Công Thương - Thành phố Hải Phòng. 

- Địa chỉ: https://www.facebook.com/profile.php?id=61562107117456 

- Cơ quan, đơn vị quản lý: Sở Công Thương thành phố Hải Phòng. 

- Công chức trực trang Facebook: Ông Nguyễn Đức Anh, Chuyên viên Văn 

phòng Sở; số điện thoại: 0788.319.963. 

3. Thời gian tiếp nhận thông tin phản ánh, kiến nghị, khiếu nại, tố cáo 

Trong giờ hành chính tất cả các ngày làm việc trong tuần. 

 



4. Địa chỉ tiếp nhận thông tin trực tiếp 

Phòng Tiếp công dân - Tầng 1, Tòa D, Trung tâm Chính trị - Hành chính 

thành phố Hải Phòng; Khu đô thị Bắc Sông Cấm, phường Thủy Nguyên, thành 

phố Hải Phòng. 

Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã đề nghị các cơ quan, đơn vị, các tổ chức, cá 

nhân và toàn thể Nhân dân trên địa bàn xã biết, chủ động liên hệ khi có nội dung 

phản ánh, kiến nghị, khiếu nại, tố cáo liên quan đến lĩnh vực công thương./. 

Nơi nhận: 

- Sở Công Thương TP 
- Thường trực Đảng ủy, HĐND xã;    (để b/c); 
- Chủ tịch, các PCT UBND xã;  
- Các cơ quan, đơn vị xã; 

- Trung tâm DVSNC xã; 
- Trưởng các thôn trên địa bàn; 
- Lưu: VT. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 Vương Đức Dũng 
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