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Hoat dong ciia T6 cong nghé sé cong dong trén dia ban xa Cam Giang

Thuc hién Ké hoach sé 02-KH/BCDTW, ngay 19/6/2025 cua Ban chi dao
Trung uong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sd vé
thiic day chuyén d6i sd lién thong, ddng bd, nhanh, hiéu qua dap Gng yéu cau sap
xép t6 chirc bd may ctia hé théng chinh tri. Quyét dinh s6 1067/QD-UBND ngay 9
thang 10 ndm 2025 cua UBND xa Cam Giang vé viéc thanh 1ap To cong nghé so xa
Cam Giang; Quyét dinh s6 529/QD-UBND ngay 30/03/2026 ctia Uy ban nhan dan
xa Cam Giang vé viéc kién toan T6 cong nghé s cong dong xa Cam Giang.

UBND x4 Cam Giang xay dung K& hoach hoat dong cua T cong nghé $6
cong ddng trén dia ban xa Cam Giang, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Nang cao vai tro, hiéu qua hoat déng ctia T6 Cong nghé sb cong dong trong
viéc tuyén truyén, hudng dan va hd trg ngudi dan tiép can, st dung cac nén tang
sb, dich vu cong truc tuyén va tién ich sd thiét yéu; dua chuyén doi sb di vao
thue chat, gan v6i nhu cau hang ngay ctia ngudi dan. Thong qua hoat dong cua
T6 Cong nghé sé cong ddng, gop phan nang cao nhén thic, k§ ning sé cho can
bd va Nhan dan, thuc day hinh thanh thoi quen st dung cong nghé s, ting budc
xay dyung chinh quyén sd, kinh té s6 va xa hoi s6 tir co s0.

2. Yéu ciu

Hoat dong ctia T6 Cong nghé s cong dong phai bam sat chi truong, chi dao
clia cac cap vé chuyén doi s6; dugc trién khai dong bg, thudng xuyén, phu hop véi
diéu kién thyc té cta timg thon, khu dan cu. Noi dung huéng din bao dam thiét
thuc, d& hiéu, d& thyc hién, léy nguoi dan lam trung tdm, chu trong hd tro cac nhom
d6i tugng con han ché vé k¥ niang sb. Phat huy vai tro, trach nhiém ciia timg thanh
vién To; tang cuong phdi hop giita chinh quyén, cac doan thé va luc luong nong
cbt tai co s nham bao dam hiéu qua, bén viing trong qu4 trinh trién khai.

I1. MUC TIEU CHUNG, MUC TIEU CU THE

1. Muc tiéu chung

- Huéng dan, tuyén truyén, trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22
thang 12 nam 2024 caa B9 Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé,



d6i moi sang tao va chuyén doi sd quc gia; K& hoach s6 01-KH/BCDTW ngay
21 thang 3 nam 2025 cua Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong
nghé, doi moi sang tao va chuyén doi s6 vé trién khai Phong trao “Binh dan hoc
vu s6”; Ké hoach sé 02- KH/BCDTW ngay 19 thang 6 nam 2025 cta Ban Chi
dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén
d6i sb vé thic day chuyén doi sé lién thong, ddng bo, nhanh, hiéu qua dap ung
yéu cau sdp xép to chirc bd may cua hé thdng chinh trj va cac chuong trinh, ké
hoach trién khai ctia thanh phé.

- Phat huy vai trd nong cdt cia To6 Cong nghé sé cong dong trong viée dua
chuyén doi s6 dén timg thén, timg ho dan; nang cao nhan thirc, k§ ning sd cia
nguoi dan; thic déy viéc str dung hi¢u qua céc nén tang s6, dich vu sb thiét yéu,
g6p phan thuc hién dong bo céc tru cot Chinh quyén s6, Kinh té s6 va Xa hoi so
trén dia ban xa.

- Hoat dong ctia T6 Cong nghé s cong dong huéng dén muc tiéu 1ay nguoi
dan 1am trung tdm, chuyén d6i s6 gan véi nhu cau thuc té, mang lai hiéu qua thiét
thuc, bén vimng.

- Phéi hop hudng dan, hd trg doanh nghiép, ho kinh doanh, san XUAt, nguoi
dan trén dia ban st dung dich vu cong tryc tuyén; tmg dung cic cong nghé sb
trong thuong mai dién tu, y té, gido duc, san xuét, kinh doanh, thanh toan khong
dung tién mat...

- Hd tro dua san pham OCOP tai dia phuong 1én cac san giao dich thuong
mai di¢n tir; quang ba san phﬁm, dich vu cua dia phuong trén cac trang thong tin
dién tir, san thuong mai dién tir, mang xa hoi (Zalo, facebook,.).

- Huéng dan, hd tro nguoi dan tng dung CNTT, st dung internet, dich vu
cong truc tuyén mirc mot phan va toan trinh, thanh toan khong dung tién mat, hoc
truc tuyén, tham gia hoc tap s trén website https://binhdanhocvuso.gov.vn va céc
ung dung thong minh khac.

- Huéng dan nguoi dan mo tai khoan thanh toan dién tir; ty bao vé minh trén
khong gian mang

- Phoi hop trién khai D¢ an phat trién ing dung dir liéu dan cu, dinh danh va
xéac thyc dién tir phuc vu chuyén doi s6 quéc gia (B¢ an 06); tuyén truyén, phd
bién, hd tro nguoi dan trén dia ban dang ky tai khoan dinh danh dién tir; khai thac,
sir dung cac nén tang s trén ung dung VnelD.

2. Muc tiéu cu thé

- 100% hoc sinh trung hoc duogc trang bi kién thuc, ky nang s6 dé phuc vu hoc
tap, nghién ctru va sang tao, co6 k¥ ndng an toan trong hoc tap va tuong tac xa hoi
trong moi truong so.

- 80% ngudi dan trong do tudi trudng thanh co tri thirc co ban vé chuyén doi



$0, ¢o ky nang s, str dung duoc thiét bi thong minh dé khai thac thong tin, str dung
nén tang, dich vu s6 thiét yéu, biét bao vé ban than trén moi truong $0.

- 100% ho dan trén dia ban dugc thong tin, tuyén truyén cac chuong trinh, noi
dung, khoa hoc vé chuyén doi sb (bang nhiéu hinh thic).

- Phin d4u mdi ho gia dinh co it nhat 01 thanh vién biét cach sir dung cac ky
nang s6 co ban, ¢o tai khoan VNelID va tai khoan st dung dich vu cong truc tuyén
(néu céc thanh vién trong hd gia dinh khéng co kha ning thi cir thanh vién T
CNSCD phu trach giup do).

- Tuyén truyén, huéng dan cac ho kinh doanh, hop tac x4, co s& san xuat trén
dia ban str dung nén tang sb trong quang ba, thanh toan, giao dich dién tir; 100% ho
kinh doanh du diéu kién duoc tuyén truyén, hd tro ap dung thanh toan khong ding
tién mat.

- 100% thanh vién T6 Cong nghé sd cong dong duoc tap huan, boi dudng ki
ning s hang nam;

- Timg budc md rong viée str dung chir k¥ sd ca nhén, cac tng dung sd thiét
yéu trong doi séng hang ngay ctia Nhan dan.

III. NOI DUNG TRIEN KHAI

1. Tiép tuc kién toan, duy tri hoat dong ciia T6 Cong nghé s6 cong dong

- Tiép tuc ra soat, kién toan t6 chirc va nhan sy T6 Cong nghé s6 cong dong &
cap xa va thon theo huéng dan cta thanh phd dam bao hiéu qua, bao dam mdi T6 co
lyc lugng nong ¢t am hiéu cong nghé, nhiét tinh, c6 kha nang huéng dan ngudi dan.

- Duy tri hoat dong thudng xuyén ctiia T6 Cong nghé sd cong dong gan voi
nhiém vu chuyén doi s6 cta dia phuong; phan cong rd trach nhiém cta timg thanh
vién, gan két qua hoat dong voi danh gia thi dua hang nam.

- Tang cuong cong tac chi dao, hudng dan, don ddc, kiém tra viéc thuc hién
nhiém vu ctia cac T6; kip thoi thao g& kho khin, vudng méc trong qua trinh trién khai.

- Pay manh phéi hop gitta T6 Cong nghé sd cong dong vai cac doan thé, to
chirc chinh tri - xa hoi tai co s¢ nham phat huy sitc manh tong hop trong tuyén truyén,
hd trg nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén, nén tang sO va céc tién ich s thiét
yéu, bao dam hoat dong ctia T6 Cong nghé s6 cong dong di vao nén nép, thuc chat
va bén ving.

2. Tp huan nghiép vu cho Té Cong nghé s6 cong dong

a) Néi dung tdp hudn

- Tuyén truyén cac chu trwong, chinh sach, phap luat vé chuyén doi sd;

- Chuyén giao, huéng dan cai dat, sir dung nén tang so, cong nghé so, k¥ nang
s, cac ung dung s6: Phan 4nh hién truong; dich vu cong tryc tuyén, chit ky s6 cong
cong; san thuong mai dién tir; giai phap thanh toan khong dung tién mit; linh vuc y
té (sé) strc khoe dién tir, hd trg cham soc st khoe nguoi dan...); linh vuc gido duc



(két ndi gitra phu huynh, hoc sinh va nha truong, quan 1y nha trudng, quan 1y hoc
sinh, tra ctru diém, két qua hoc tap), ....

- Str dung cac nén tang s6, ing dung trong cong viéc, cudc séng. ..

- K¥ ndng dam bao toan thong tin, dir liéu c4 nhan trén méi truong so;

b) Phuwong thirc tdp hudn

- T6 chirc Tap huan bdi dudng cho T6 cong nghé sb cong dong theo hinh thirc
cAm tay chi vi€c, trai nghiém, thuc hanh thuc té theo hinh thire truc tiép; tap huén
truc tuyén (qua nén tang Binh dan hoc vu s6, nén tang dio tao truc tuyén)

- Long ghép cac chuong trinh bdi dudng, tap huan véi cac ndi dung khac dang
trién khai cua dia phuong dé tiét kiém ngudn luc.

3. T6 chirc truyén théng va tuyén truyén cac hoat dong

- T6 chiic trién khai dong bo cong tac truyén thong, tuyén truyén vé vai tro,
nhiém vu va cac hoat dong ctua To Cong nghé sd cong dong nham nang cao nhan
thure, tao su déng thudn va tham gia tich cuc cua nguoi dan trong qua trinh chuyén
ddi s6 tai co so.

- Pa dang hoa hinh thirc tuyén truyén théng qua hé thdng truyén thanh co sa,
Céng thong tin dién tr, mang xa hoi, nhom Zalo/Facebook thon, to roi, pano, ap
phich va 16ng ghép trong cac cudc hop thon, sinh hoat ctia cac doan thé.

- Noi dung tuyén truyén tap trung vao cac loi ich thiét thuc cta chuyén doi so,
hudng dan ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén, nén tang so, thanh toan khong
dung tién mit va cac tién ich s thiét yéu.

- Phat huy vai tro ctia thanh vién T6 Cong nghé sd cong dong trong viée truc
tiép “cam tay chi viéc”, giai dap thac mac, hd tro nguoi dan tai thon, ho gia dinh; kip
thoi biéu duong, lan téa cac mo hinh hay, cach 1am hiéu qua, gép phan tao chuyén
bién rd nét trong nhan thirc va hanh dong ctia nguoi dan d6i véi chuyén ddi so.

4. Khen thwéng, ton vinh céc ca nhan, tip thé

- Kip thoi cong tac khen thudng, ton vinh cac tap thé, ca nhan T6 Cong nghé sd
cong dong co thanh tich tiéu biéu trong tuyén truyén, hudng dan va hd tro ngudi dan
tham gia chuyén doi so tai co so.

- Vi¢c khen thuéng duoc gén véi két qua hoat dong thuc chét, muic do dong gop
va hiéu qua lan téa trong cong déng, bao dam cong khai, minh bach, dung quy dinh.

- Thong qua cac hinh thirc khen thuéng pht hop nhu biéu dwong tai hoi nghi,
khen thudng hing nam, dé xuat khen thudng cip trén, gop phan dong vién, khich 16
tinh than trach nhiém, su chi dong, sang tao cta cac thanh vién T6 Cong nghé sb
cong dong. Qua dé tao dong luc duy tri hoat dong thuong xuyén, nang cao chét lugng
va hiéu qua trién khai chuyén d6i s6 tir co s, dong gop tich cuc vao viée thyc hién
cac muc tiéu phét trién chinh quyén s, kinh té s6 va xa hoi s6 trén dia ban x4.

5. Cac ngi dung khac



- Tang cuong hd tro ngudi dan trong viée tiép can, khai thac va sir dung cac nén
tang s6 moi dugc trién khai; 10ng ghép nhiém vu chuyén ddi sé voi cac chuong trinh,
phong trao cua dia phuong nhu xay dung nong thon méi, cai cach hanh chinh, phat
trien kinh té — xa hoi.

- Chu dong phéi hop voi cac cac phong ban va céc t chiic chinh tri xa hoi,
doanh nghiép vién thong trén dia ban dé hd tro ha tang, thiét bi, k§ ning s cho nguoi
dan. Déng thoi, kip thot cap nhat, trién khai cac nhiém vu phat sinh theo chi dao cta
cap trén; tong hop phan 4nh, kién nghi tir co sé dé dé xuét giai phap phu hop, bao
dam hoat dong ctia T6 Cong nghé s cong dong linh hoat, sat thuc tién va dap tmg
yéu cau phat trién chuyén doi s6 ctia dja phuong trong timng giai doan.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoa - Xa hoi xa

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu Uy ban nhan
dan x4 to chuc trién khai thuc hién Ké hoach nay.

- T6 chtre, phéi hop 6 chie cac 16p tap huan, hudng dan T6 cong nghé s cong
dong trong viéc phd bién, hudng dan, hd tro ngudi dan tiép can, str dung cac nén
tang s6 phuc vu phat trién chinh quyén s, kinh té sd, xa hi so.

- Thuc hién tot, nang cao chat luong thong tin, tuyén truyén vé chuyén doi sb,
cong nghé s6 rong rai dén nguoi dan.

- Hudng dan, lya chon, trinh Chu tich UBND x3 khen thudng ddi véi cac tap
thé, c4 nhan co thanh tich trong trién khai hoat dong cua T6 CNSCP dé ton vinh
khen thudng vao Ngay chuyén doi sé (10/10) hang nam.

- Tong hop, béo céo tinh hinh, két qua trién khai thuc hién hang thang hoac dot xut.

2. Phong Kinh té xa

Tham muu UBND x3 bb tri kinh phi thyuc hién theo phan cap ngan sach va cac
ngudn kinh phi hop phéap khac (néu c6). Pong thoi, huéng dan cac don vi sir dung
ngan sach, thanh, quyét toan kinh phi theo quy dinh hién hanh.

3. Trung tam phuc vu hanh chinh cong xa

Phéi hop, hd trg cho ngudi dan doanh nghiép vé thuc hién cac thu tuc hanh
chinh trén Céng Dich vy cong quéc gia, cai dat cac ung dung s6, dich vu s6 (VnelD,
VssID, chit ky s6 cong cong...). Pong thoi, tham muu lanh dao giai quyét, xir 1y cac
vudng mic, kho khin néu c6 trong qua trinh str dung cac nén tang sd, dich vu sb lién
quan dén linh vuc don vi minh quan 1y.

4. Trung tam Cung ung dich vu sw nghiép cong xa

Mé céc chuyén trang, chuyén muc, ting cudng cac tin, bai viét, phong su...;
tuyén truyén kip thoi, sau rong nhitng mo hinh méi, sang tao, nhiing tim guong dién
hinh, tién phong, guong mau cua hoat dong T6 cong nghé sd & cac thon trén dia ban
xa; gop ph?m lan toa tinh than tu hoc, tu nang cao tri thirc, ky nang $0.



5. Pé nghi Poan thanh nién xi

Chi dao cac t6 chirc Poan truc thudc cir doan vién tham gia lam Iyc lugng nong
cbt trong T6 CNSCP. Xay dung Ké hoach phéi hop phat huy vai tro xung kich cua
Poan vién thanh nién, gido vién, hoc sinh trong tuyén truyén huéng dan hd trg nguoi
dan str dung céac k¥ ning sé co ban. Phat dong phong trao thi dua doan vién thanh
nién tién phong str dung cac nén tang, tmg dung cong nghé s, tao su lan toa siu rong
trong cong dong dan cur.

6. Cac phong ban, co’ quan, cic t6 chirc chinh tri - xa hoi xa

Theo chure nang, nhiém vu cia don vi, trién khai thue hién Ké hoach nay; quan
triét can b, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong co quan tién phong sir dung cac
nén tang, ung dung céng nghé s6 (VNelID; VssID, chit ky s6 cong cong...) phuc vu
hiéu qua cho cong viéc, hoat dong quan 1y diéu hanh.

7. Cac dng (ba) Truéng thon — To trwéong To Cong nghé s6 cong dong thon

- Trién khai, quan trict ké hoach hoat dong T cong nghé ) cong déng trén dia
ban x& Cam Giang ndm 2026, thuong xuyén kiém tra, don doc T6 CNSCP minh trién
khai thyc hién nhiém vu dugc giao, ddm bao hoan thanh cac muc tiéu Ké hoach nay.

- Pé xuat biéu duong, khen thudng tap thé, c4 nhan c6 thanh tich xuét sac trién
khai hoat dong ctia T6 CNSCD, cac mo hinh hay, cach lam hiéu qua trong tuyén
truyén, huéng din va hd tro nguoi dan tham gia chuyén doi s6 tai co so.

- B4o céo tinh hinh hoat dong T6 cong nghé sb cong dong dinh ky hang thang,
quy vé phong Vian hoa - Xa hoi xa tong hop.

Trén day la Ké hoach hoat dong cua t6 CNSCD trén dia ban xd Cam Giang.
Trong qua trinh t6 chure thuc hién, néu c6 khoé khan, vudng mic hodc can diéu chinh,
bd sung Ké hoach cho pht hop véi tinh hinh thuc tién; cac co quan, don vi, T6 CNSCD
bao cao vé UBND x4 (qua Phong Vin hoa - Xa hoi x&) dé xem xét, quyét dinh./.

N T UBND & (88 b/ TM. UY BAN NHAN DAN
- CT, céc xa (dé b/c); )
- Cac phong, don vi thudc x4; KT. CHU TICH

- Luu: VT, VHXH. PHO CHU TICH
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