UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 200/TB-UBND Cam Giang, ngay 13 thang 5 nam 2026
THONG BAO

Vé viéc thwe hién chwong trinh thu hoi va khic phuc khuyét tat
san pham doi v4i xe 6 to Hyundai Tucson

Can cir Cong vin sd 2431/SCT-QLTM ngay 08/5/2026 cta S Cong
Thuong thanh phé Hai Phong vé viéc phoi hgp thong tin, tuyén truyén chuong
trinh thu ho1 san pham c6 khuyét tat;

Thuc hién Béao cdo sd 185/2026/DV/HTV cua Cong ty Co6 phan Lién
doanh 6 t6 Hyundai Thanh Cong Viét Nam, Uy ban nhan dan thong béo dén
toan thé nguoi dan trén dia ban cac ndi dung li€én quan dén chuong trinh thu hoi
xe Hyundai Tucson nhu sau:

1. Thong tin vé san pham thu hoi

Loai san pham: Xe 6 t& Hyundai Tucson.

B0 phén bi khuyét tat: Bang dong ho trung tim (Pong ho taplo). Pay la
b0 phan hién thi cac thong so6 k¥ thudt va canh bao tinh trang hoat dong cua xe.

2. M6 ta khuyét tat va canh bao nguy co

Hién trang: Trong qua trinh van hanh, cam bién nhiét do trong bang dong
ho taplo c6 thé gui sai dir 1i€u (bdo nhiét do tang cao gia) do nhiéu tin hi¢u tur IC
giam sat dién nang.

Nguy co: Khi nhan dit li¢u sai, h¢ théng bao vé s& tu kich hoat lam giam
hoat dong ctia bo x1r Iy d6 hoa hoac khién bang dong hé tu khoi dong lai.

Anh huéng: Gay hién twong man hinh bang dong ho bi tat tam thoi trong
thot gian ngan, lam gidn doan viéc theo doi thong tin van hanh xe (toc do, nhién
lidu...), gy bat tién va ti€ém an nguy co mat an toan khi tham gia giao thong.

3. Thong tin chi tiét vé chwong trinh thu hoi

Thoi gian bat dau: Dy kién tir ngay 18 thang 5 nam 2026.

Thoi gian khic phuc: Khoang 0,7 gid/xe (42 phut).

Phuong thtrc khic phuc: Kiém tra va cap nhat phan mém bang dong ho dé
khac phuc tinh trang nhi€u tin hiéu.

Chi phi: Toan b viéc kiém tra va cap nhat phﬁn mém duoc thuc hién
hoan toan mién phi.



Dia diém: Tai tit ca cac Dai ly ty quyén cua Cong ty c¢d phan lién doanh
6 t6 Hyundai Thanh Cong Viét Nam trén toan qudc.

4. To chirc thuc hién

a) Phong Kinh té

Chu tri phéi hop véi céc co quan chirc nang giam sat viéc thuc hién quyén
loi nguoi tiéu dung trén dia ban; huéng dan nguoi dan cac thi tuc can thiét néu
c6 khiéu nai lién quan dén chuong trinh thu hoi.

b) Trung tdm Dich vu sw nghiép cong

Tuyén truyén thong bao nay lién tuc trong 05 ngdy trén hé théng truyén
thanh x4, thon, trén nén tang thong tin dién tir truyén thong cua dia phuong va
mang x4 hoi dé nguoi dan nam bat thong tin.

) Truwong cac thon

Niém yét cong khai thong bao nay tai Nha vin hoa cac thon va thong tin
dén nhan dan trong cac cudc hop thon.

Uy ban nhan dan xd Cam Giang khuyén céo cac chu s& hiru xe Hyundai
Tucson trén dia ban chi dong lién hé véi dai Iy Hyundai gan nhat dé duoc kiém
tra va hd trg theo quy dinh nham dam bao an toan cho ban than va cong dong.

Noi nhén: CHU TICH
- Nhu trén; ,

- Chu tich, cac PCT UBND x&; (dé b/céo)
- Luu: VT, KT.
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