UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA CAM GIANG Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic

S6: 623 /UBND-VHXH Cdm Giang, ngay 06 thang 10 nam 2025
Viv ghuén bi tai li€u, bao cao phuc vu Dqén
ki€m tra cai cach hanh chinh thanh pho

Kinh guri:
- Lanh dao phong Van hoa - Xa hoi;
- Lanh dao phong Kinh té;
- Lanh dao Van phong HDND&UBND xa;
- Lanh dao Trung tam Phuc vu hanh chinh cong;
- Lanh dao Trung tim Vin hoé - Thé thao & Truyén thong xa.

Thuc hién Quyét dinh sb 3141/QD -UBND ngay 04/8/2025 cuia UBND
thanh pho Hai Phong! va Thong béo sd 319/TB-SNV ngay 25/9/2025 cua S¢&
Noi vu?. Dé c6 co s tong hop béo cdo phuc vu Poan kiém tra cai cach hanh
chinh thanh phd; Chu tich UBND x4 chi dao cac phong chuyén mén, trung tam
thudéc UBND x4 thuc hién mot s6 ndi dung sau:

1. Xay dung bao cdo bang vin ban theo ndi dung duoc giao theo linh vuc
phu trach trong viéc thuc hién CCHC (phu luc dé cuong giri kém theo), gui vé
phong Vin hoa - X3 hoi chdm nhat cham nhat vao 11 gio 00 ngay 09/10/2025

(qua dong chi Neuyén Thi Hwong - Chuyén vién phong Vin hod — Xa héi).

2. Chu dong ra soat, kiém dém, sip xép hd so, tai liéu minh ching 1a
nhimg van ban di tham muu cho UBND x4 ban hanh lién quan dén noi dung
trong dé cuong bao cio.

3. B4 tri 1anh dao, cong chirc cung cip tai liéu, ho so phdi hop vdi Poan
kiém tra thanh phd trong qua trinh thuc hién kiém tra CCHC tai don vi.

4. Thoi gian kiém tra: tir 13h30 - 17h00, ngay 16/10/2025 (Tht 5).

Trén day 1a y kién chi dao ciia déng chi Chu tich UBND x4, yéu ciu
Lanh dao, cong chirc cac phong chuyén mon, trung tim thuoéc UBND xa nghiém
tac trién khai thuc hién./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Lanh dao UBND x4;
- Luu: VT.

Vu’O'ng Dire Diing

1 ban hanh K& hoach kiém tra cong tic CCHC nha nu6c nam 2025 trén dia ban thanh phd Hai Phong.
2 v& Lich 1am viéc thang 10/2025 cta Poan kiém tra cai cach hanh chinh thanh phé.
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~ PHULUC
. PE CUONG BAO CAO
Phuc vu kiém tra cong tac cii cach hanh chinh nim 2025°

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Giao cho Van phong HDND-UBND xd chii tri, phoi hop voi cdc phong,
Trung tam phuc vu hanh chinh cong bdo cdo: Cong tac chi dao diéu hanh

- Viéc x@y dung, l?an hqénh ké hoach cai cach hanh chinh; cic van ban chi
dao, huéng dan, don doc trién khai cong tac cai cach hanh chinh (CCHC): (Sau
hop nhat).

- Viéc bé tri ngudn luc trién khai (kinh phi va nhén luc).

- Mtrc d6 hoan thanh nhiém vu CCHC

+ Téng $6 nhiém vy trong ké hoach: ... nhiém vu.

+ S6 nhiém vu da hoan thanh: ... nhiém vu.

+ S6 nhiém vu dang thuc hién: ... nhiém vu.

- Nhiém vy UBND thanh phé, Cha tich UBND thanh phd giao nim 2025
(tinh tw 01/7/2025 dén thoi diém bdo cao).

+ Téng s6 nhiém vu dugc giao: ... nhiém vu.

+ S6 nhiém vu di hoan thanh ding han: ... nhiém vu.

+ S6 nhiém vu di hoan thanh nhung qua han: ... nhi¢ém vu.

+ S6 nhiém vu qua han nhung chua hoan thanh: ... nhiém vuy.

- Nhing sang kién va cach lam hay, nhing dién hinh, moé hinh tdt trong
CCHC da duoc trién khai ap dung (bao gém cd sdng kién ciia co quan, don vi ci).

- Vi¢c xay dung va t6 chirc trién khai ké hoach kiém tra CCHC 16ng ghép
voi kiém tra ky luat, ky cuong cong vu.

2. Giao Trung tdm Van hod - Thé thao & Truyén théng chii tri, phoi hop
VOi cdc phong, don vi bdo cdo: Thong tin, tuyén truyén

- Viéc xay dung va t6 chuc trién khai ké hoach thong tin, tuyén truyén
CCHC.

- Két qua thuc hién ké hoach: noi dung thong tin, tuyén truyén; cac hinh
thure thong tin, tuyén truyén da trién khai; mirc d6 hoan thanh ké hoach.

3. Giao cho Van phong HDND-UBND x& b&o c4o: Viéc thanh tra, kiém
tra, giam sat thwong xuyén, dinh ky; Cong tac tiép cong dan

- Viéc ban hanh Quy ché vé cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, td céo.

3 (Ban hanh kém Quyét dinh sé 3141/QD-UBND ngay 04/8/2025 ciia UBND thanh phé Hai Phong)
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- Cong tac chudn bi tiép cong dan, viéc thuc hién tiép cong dan thuong
xuyén va dinh ky, dot xuét ctia Thu truong co quan, don vi.

- Két qua thuc hién viéc giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi thudc
tham quyén.

- Viéc cap nhat ph?ln mém Co s¢ dit lidu quéc gia vé khiéu nai, td céo.

- Viée thuc hién ché do boi dudng can b, cong chuc, nguodi lam cong tac
tiép cong dan theo quy dinh tai Nghi quyét ,sé 07/2022/NQ-HDPND ngay
20/7/2022 ctia HO1 dong nhan dan thanh phd (461 vdi cac don vi, dia phuong
thudc khu vuc dong Hai Phong); Thong tu 320/2016/TT-BTC ngay 14/12/2016
ctia Bo Tai chinh (dbi v6i cac don vi, dia phuong thudc khu vuc tdy Hai Phong)
va cac van ban co lién quan.

II. KET QUA THU'C HIEN CAC NOI DUNG CAI CACH HANH CHINH

1. Giao cho Vin phong HDND-UBND x& béo c4o: Cai cach thé ché

- Két qua xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat.

- Két qua t6 chuc thi hanh phap luat va theo ddi, thi hanh phap luat.

- Két qua thuc hién tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat.

- Két qua kiém tra, ra soat va hé thong hoa vin ban quy pham phap luat:

+ Ty 1& xtr Iy VBQPPL sau kiém tra: %

+ Tong s0 VBQPPL can phai xtr 1y sau kiém tra.

+ S6 VBQPPL ¢6 kién nghi xur Iy da duoc xur Iy xong.

+ Ty 1€ xu ly VBQPPL sau ra soat: %

+ Tong s6 VBQPPL can phai xt 1y sau ra soat.

+ 86 VBQPPL c6 kién nghi xtr Iy di dugc xir 1y xong.

- Viéc tiép nhén, xtr 1y phan anh, kién nghi vé vin ban quy pham phap luat
tai cac co quan, don vi.

2. Giao cho Trung tam Phuc vu hanh chinh céng xa bdo cao: Céi cach thi
tuc hanh chinh

- Tong s6 hd so TTHC tiép nhan. ... Trong do:

+ S6 hod so di giai quyét. ..

+ S6 hod so di giai quyét dung han...; dat ty 16 ...%.
+ S6 hd so qua han...

+ Ty 18 ho so truc tuyén ...

- Ty I¢ thu tuc hanh chinh dugc dua ra thuc hi¢n tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong %.

- Ty 1& thl tuc hanh chinh du diéu kién cung cp dich vu cong truc tuyén
toan trinh dugc cung cap trén Cong Dich vy cong quoc gia %.

- Ty 1& ho so duoc thanh toan tryc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia
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trén tong so giao dich thanh toan cua dich vu cong %.

- Ty 1€ thu tuc hanh chinh dqqc thuc hi¢n khong phu thudc vao dia gidi
hanh chinh trong pham vi thanh pho %.

- Ty 1€ ho so gidi quyét thu tuc hétqh chinh cua cac co quan, don vi, dia
phuong dugc cap nhat, xu ly trén He thong thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh cta thanh pho hodc trén H¢ thong do Bg, nganh Trung wong quan ly %.

- Ty 1€ hé)‘ SO giai ‘quyét thu tuc hanh chinh cua cac co quan, don vi, dia
phuong dugc dong bo day du trén Cong Dich vu cong qudc gia %.

- Ty 18 s6 hoa ho so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh %.

- Ty 18 cap két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir %.

- Ty I¢ dir li€u thong tin thu tuc hém}} chinh du:Q’q khai thac, tai st dung lai
thc}ng tin, dit liéu da dugce s6 hoa va két noi, chia s¢€, dong bo dir li¢u gilra cac h¢
thong thong tin %.

- Phan 4nh, kién nghi (PAKN) vé tiép nhan va giai quyét TTHC, trong d6:

+ Tong s6 PAKN tiép nhan....

+ Toéng s6 PAKN d3 duoc giai quyét. ...

- Cong tac truyén thong va sang kién, mo hinh, giai phap cai cach TTHC.

- Hinh thtre tr’ién khai do luong murc do hai long cua nguoi dan, doanh
nghiép v€ giai quyet thu tuc hanh chinh (Mitc do hai long toi thiéu 95%, trong
do linh vuc dat dai toi thiéu 90%).

3. Giao cho phong Vin hod - Xa héi bdo cdo: Cai cach to chirc b may
hanh chinh

7 a) Ra soat vé vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han va kién toan hé théng
t6 chirc bd may ctia co quan, don vi.

- Ban hanh quy dinh chuirc ndng, nhi¢m vy, quyén han va co ciu to chuc cta
don vi truc thudc.

- Tinh hinh trién khai cac quy dinh caa Chinh phu, thanh phd vé t chirc bd may.

- Tinh hinh quan 1y bién ché.

- Tinh hinh trién khai thyc hién quy ché lam viéc cua co quan, don vi.

b) V& phan cip quan Iy

Thuc hién céc quy dinh phéan cap tai dia phuong theo K¢é hoach s6 164/KH-
UBND ngay 12/7/2025 cia UBND thé‘tnh pho trién‘khai thuc hién cac Nghi dinh
cua Chinh phu vé phan dinh thdm quyén, phan quyén, phan cap cho cac co quan,
don vi, ca nhan trén dia ban thanh pho Hai Phong:

- T chtic quan triét ndi dung cia cic Nghi dinh vé phan dinh thim quyén,
phan quyén, phan cap.

- Ra soat, bao céo, dé xuat cac ndi dung co quan Trung wong phan dinh
tham quyén, phan quyén, phan cip cho Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dén,
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Chu tgch Uy ban nhan dan thanh phd; Uy ban nhén dan, Chu tich Uy ban nhén
dan cap xa.

4. Giao cho phong Van hod - X héi bdo cdo: Cai cach ché dd cong vu

-S6 lugng céan b, cong chirc c6 mat/Chi ti€u dugc phan bo.

- Chét luong, trinh d6 can bd, cong churc, vién chirc.

- Két qua ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dtrc cong vu cia can bo,
cong chtrc, vién chuec.

5. Giao cho phong Kinh té bdo cdo: Cai cach tai chinh cong

- Vé thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh tai cac co quan hanh chinh nha nudéc.

- V& thyc hién co ché ty chu tai cac don vi su nghi¢p cong lap.

- Tong don vi su nghiép cong 1ap truc thudc. Trong do:

+S6 don V1 thudoc nhom 1 (don vi su nghiép cong tw bao dam chi thuong
xuyén va chi dau tu)...

+ 86 don vi thudc nhom 2 (don vi sw nghiép cong tw bdao dam chi thuong
xuyén)...

+ S6 don vi thudc nhom 3 (don vi sw nghiép cong tw bio dam mét phan chi
thuong xuyén)...

+ S6 don vi thudc nhom 4 (don vi su nghiép cong do Nha nuéc bao dim
chi thuong xuyén)...

- Tong thu/chi ngan sach dia phuong. ...

- Tinh hinh giai ngan vén dau tu cong. ...

- Trién khai cac ndi dung vé viéc nang cao Chi sb niang luc canh tranh cap
tinh PCI.

6. Giao cho phong Van hod‘— Xa héi chi tri, phoi hqp voi Trung td‘m phuc
vu hanh chinh ‘céng bao cao: Vé Xay dung va phat trién Chinh quyén dién
tir, Chinh quyén so

a) Viéc ban hanh va t6 churc thuc hién cac chu’p‘ng trinh, ké hOE_lCI‘l ung dung
cﬁvng nghé thong tin cua thanh pho: Xay dung Kién trac Chinh quyén dién tu;
Cong dich vu cong.

b) Két qua to chue thuc hién

- V& phat trién ha tang sb quéc gia.

- V& phat trién nén tang va hé théng s6 quy mo qudc gia.

- V& phat trién dit liéu s6 qubc gia.

-Vé phat trién ung dung, dich vu ndi bo thugc pham vi quan 1y ctia thanh phé.

-Vé phat trién ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.
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III. PANH GIA CHUNG VE CAI CACH HANH CHINH NHA NUOC
TRONG CUA PON VI, PIA PHUONG

Giao phong Vin hod - Xa hoi; phong Kinh té; Vin phong HDND&UBND x;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; Trung tdm Van hod, Thé thao & Truyén
thong xa: xay dung bao cdo danh gia chung

1. Nhitng két qua tich cuc da dat duoc

2. Nhirng ton tai, han ché

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM CAI CACH HANH
CHINH NHA NUOC TRONG THOI GIAN TOI

Giao phong Vin hod - Xa hoi; phong Kinh té; Vin phong HDND&UBND x;
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong; Trung tdm Van hod - Thé thao & Truyén
thong xa: dua ra nhiém vuy, giai phap thudc linh vuc phuc trach.

1. Cong tac chi dao diéu hanh.

2. Vé cai cach thé ché.

3. Vé cai cach TTHC.

4. Vé t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc.

5. Vé cai cach ché do cong vu.

6. Vé cai cach tai chinh cong.

7. V& xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

Giao phong Vin hod - Xa hoi; phong Kinh té; Van phong HDND&UBND x;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; Trung tam Van hoa - Thé thao & Truyén
thong xa: tham gia ki€n nghi, dé xuat.

1. V&i thanh phd.

2. V61 Bo, nganh Trung vong

(S6 ligu béo cdo tinh tir 01/07/2025 dén thoi diém bdo cdo).
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