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$6:2158 /UBND-TTPVHCC Hdai Phong, ngay 19thang 9 nam 2026
VI trién khai thuc hién thq tuc hanh

chinh trong linh vuc dat dai
Kinh gui:

- C4c s0, ban, nganh thanh phé;
- Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dac khu.

Thuc hién chi dao ctaa B Nong nghiép va Méi truong tai Cong van sd
10108/BNNMT-QLPPD ngay 11/9/2026 vé viéc thuc hién tha tuc hanh chinh
trong linh vuc dat dai (gui kém theo), nham ting cudng hiéu luc, hiéu qua quan ly
nha nudc vé dat dai; nang cao chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; bao
dam quyén, loi ich hop phap cua nguoi sir dung dét, chu so hitu tai san gan lién
véi dat; ddng thoi khic phuc tinh trang hd so bi tra lai nhiéu 1an, kéo dai thoi gian
giai quyét, phat sinh phan anh, kién nghi, khiéu nai cua nguoi dan, Chu tich Uy
ban nhan dan thanh phé yéu cau cac so, ban, nganh va Uy ban nhan dan céc x4,
phuong, dic khu nghiém tdc trién khai thuc hién cac noi dung sau:

1. Sé NOong nghiép va Moéi treong

1.1. Chu tri, phdi hop véi cac sa, ban, nganh, Uy ban nhan dan cap xa ra
soat toan bo quy trinh tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh trong linh vyuc dét
dai thudc pham vi chire nang quan ly; kip thoi phéat hién nhitng noi dung chua phu
hop, nhitng khau con chang chéo, bat cap, nhat 1a nhitng noi dung dan dén viéc
yBu cau ngudi dan, doanh nghiép bo sung hd so nhiéu lan; tong hop, tham muu
Uy ban nhan dan thanh phé chi dao xu ly theo tham quyén.

1.2. Huéng dan, don dbc cac co quan, don vi thuc hién nghiém quy dinh vé
thanh phan hd so, trinh ty, thu tuc, thoi han giai quyét tha tuc hanh chinh trong
linh vire dét dai thudc pham vi quan ly; viéc tiép nhan, giai quyét hd so ding tham
quyén, dung quy dinh, céng khai, minh bach, binh dang, viéc thuc hién tiép nhan,
giai quyét ho so dam bao theo nguyén tic: Doi v6i hd so chua du diéu kién co
quan tiép nhan phai c6 van ban hudng dan, b sung, hoan thién hd so mot 1an duy
nhat, trong d6 phai néu ly do, chdm dut tinh trang tra hd so nhiéu lan; déi véi hd
so khong du diéu kién giai quyét, phai c6 van ban tir chdi giai quyét, trong d6 néu
rd 1y do; d6i vai hd so giai quyét qué han, phai thuc hién viéc xin 16i nguoi dan,
doanh nghiép va lam rd trach nhiém cta co quan, don vi, ca nhan cd lién quan.

1.3. Tang cuong kiém tra, giam sat viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh dat dai; nhat 14 cac co quan, don vi, dia phuong c6 ty 1& hd so quéa han
cao, hd so tra lai hoac yéu cau bo sung nhiéu lan, phét sinh nhiéu phan éanh,
kién nghi, khiéu nai, t6 cdo; kip thoi, chan chinh, xt ly, kién nghi xi 1y theo
tham quyen.
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1.4. Ra soét, chan chinh viéc bd tri cdng chuc, vién chire thyc hién nhiém
vu tiép nhan, huéng dan va giai quyét tha tuc hanh chinh dat dai; bao dam du
s6 lugng, ning luc chuyén mdn, nghiép vu, am hiéu phap luat va co tinh than
trach nhiém, thai d6 phuc vu nhan dan.

1.5. bay manh chuyén d6i sb, s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh theo diing quy dinh; tang cuong két néi, khai thac, sir dung Co sé
dir liéu dat dai va cac Co so dit liéu c6 lién quan dé giam thanh phan hd so,
gidy to nguoi dan, doanh nghiép phai cung céap theo quy dinh.

1.6. Béi véi hd so do nguoi duoc uy quyén thuc hién, huéng dan, kiém
tra, tiép nhan va giai quyét theo dang quy dinh cua phap luat vé dan su, vé dat
dai va cac quy dinh co lién quan; bao dam khong phéan biét, khong wu ai, khong
tao dic quyeén, dic loi vé thoi gian va quy trinh giai quyét gitta ngudi dan/doanh
nghiép truc tiép thuc hién va ngudi dugc ay quyén “cd’. Cha dong phat hién
cac truong hop loi dung viéc uy quyén dé kinh doanh dich vu bat hop phép,
trén thué hozc ¢ dau hiéu can thiép tiéu cuc vao qua trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh d¢ bao cdo co quan c6 tham quyeén xir 1y theo quy dinh.

1.7. Cong khai day du duong day néng, dia chi tiép nhan phan anh, kién
nghi va c4c hinh thic tiép nhan phi hop dé ngudi dan, doanh nghiép phan anh
kip thoi hanh vi gay phién ha, nhiing nhiéu, tiéu cuc trong giai quyét thu tuc
hanh chinh.

2. Sé Ni vu

2.1. Chu tri, phéi hop véi Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé, So
N6ng nghiép va Moéi truong tham muu Uy ban nhan dan thanh phé ting cuong
kiém tra cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh trong thyuc hién tha tuc hanh
chinh vé dat dai.

2.2. Theo ddi, danh gié trach nhiém ctia ngudi ding dau va can b, cong
chirc, vién chuc trong thuc hién nhiém vu; dé& xuat xt Iy trach nhiém déi véi
trudng hop gay phién ha, nhiing nhidu trong viéc thyc hién thu tuc hanh chinh
Vvé dat dai.

3. S6 Tw phap

3.1. Phéi hop vaoi S Nong nghiép va Mai trudng ra soat, tuyén truyén,
phd bién cac quy dinh phap luat vé dat dai va tha tuc hanh chinh trong linh vuc
dat dai. Huong din viéc thuc hién dung quy dinh phéap luat déi véi cac truong
hop ty quyén thuc hién thu tuc hanh chinh; kip thai tham muu xt Iy hoac kién
nghi co quan c6 tham quyén xtr 1y cac trudng hop loi dung viéc uy quyén dé
thuc hién hanh vi vi pham phap luat.

3.2. Tang cudng hudng dan, kiém tra cac to chac hanh nghé cong ching
trong viéc cong chimg van ban ay quyén lién quan dén thuc hién quyén cua
ngudi sir dung dat va tha tuc hanh chinh vé dit dai; bao dam xac dinh dang bén
iy quyén, bén duoc uy quyén l1a ca nhan hoic phap nhan, pham vi uy quyeén,
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noi dung va thoi han ay quyén theo quy dinh cua phap luat vé dan su, dat dai
va cong chung.

4. Thanh tra thanh phé

4.1. Tang cudng cong tac thanh tra theo ké hoach hodc dot xuat déi voi
viéc thuc hién tha tuc hanh chinh vé dit dai trén dia ban thanh phd, tap trung
vao cac co quan, don vi, dia ban phét sinh nhiéu phan anh, kién nghi, khiéu nai,
t6 céo theo bao cao cua Uy ban nhan dan cac x4, phuong, dic khu.

4.2. Kip thoi phét hién, xt ly hoac kién nghi xir Iy nghiém cac hanh vi nhiing
nhiéu, gay phién ha, cé tinh kéo dai thoi gian giai quyét, can thiép trai quy dinh
hoac tao loi ich khong chinh déng trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh.

5. Cong an thanh phd

5.1. Theo chtrc nang, nhiém vu, phdi hop véi cac co quan, don vi lién
quan trong viéc cung cap, chia sé, két ndi dix liéu thuc hién giai quyét tha tuc
hanh chinh vé dat dai, gop phan giam gidy to, thanh phan hé so cho ngudi dan
va doanh nghiép.

5.2. Cha dong nam tinh hinh, phat hién va xu 1y theo quy dinh ddi véi
cac hanh vi c6 dau hiéu vi pham phép luat lién quan dén viéc mdi gidi, “cd”
thu tuc hanh chinh, lgi dung viéc ay quyén dé truc loi hodc can thiép trai phap
luat vao qué trinh giai quyét ho so.

6. Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé

6.1. Theo ddi, d6n dbc viéc thuc hién cac noi dung chi dao tai Cong vin
nay; phdi hop véi S Néng nghiép va Mai treong téng hop tinh hinh, két qua
giai quyét tha tuc hanh chinh vé dat dai.

6.2. Tang cudng theo ddi trén hé thdng giai quyét tha tuc hanh chinh cua
thanh phd, kip thai bao cao Uy ban nhan dan thanh phé nhiing co quan, don vi,
dia phuong c6 nhiéu hd so qua han, hd so bi tra lai nhiéu 1an hoic phét sinh
nhiéu phan &nh, kién nghi cia nguoi dan, doanh nghiép.

7. Céac sé, ban, nganh thanh phé

Theo chirc nang, nhiém vu va tham quyén duoc giao: Ra soat, thuc hién
dung quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh c6 lién quan dén linh vuc dét dai;
Khong ty dat thém thanh phan hé so, gidy to, diéu kién ngoai quy dinh; Chu
dong phdi hop, trao d6i, thdo g& kho khin, vudng mac trong qué trinh giai
quyét hd so; Thuc hién dung thoi han giai quyét; khong dé hd so ton dong, kéo
dai do nguyén nhan chu quan; Kip thoi tra 1o, huéng dan nguoi dan, doanh
nghiép theo dung quy dinh khi h6 so chua du diéu kién giai quyét.
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8. Uy ban nhan dan cac xa, phwong, dic khu

8.1. Chu tich Uy ban nhan dan cp x4 chiu trach nhiém truéc Chu tich
Uy ban nhan dan thanh phé vé chat luong, tién do giai quyét thu tuc hanh chinh
vé dat dai thudc tham quyeén.

8.2. Ra soat, bé tri can bo, cong chic ¢6 du niang luc chuyén mon, nghiép
vy, tinh than trach nhiém va thai d6 phuc vu phl hop thuc hién nhiém vu tai bo
phan tiép nhan va tra két qua. Thuc hién nghiém phuong chim “hanh chinh
phuc vu, gan dan, sat dan”; chu dong hudng dan nguoi dan, doanh nghiép ké
khai, hoan thién hd so theo quy dinh; tuyét d6i khong co thai d6 hach dich, cira
quyén, gay phién ha, nhiing nhiéu.

8.3. Cong khai day du, chinh xéc, d& tiép can cac quy dinh vé trinh ty,
thanh phan hé so, thoi han giai quyét, phi, 1é phi, nghia vu tai chinh va tinh
trang giai quyét hd so tai bo phan tiép nhan va tra két qua va trén cac kénh
thong tin theo quy dinh.

8.4. Kiém soat chit ché viéc tiép nhan hd so. Truong hop hd so chua du
diéu kién, phai c¢6 vin ban huéng dan hoan thién hd so, néu rd Iy do mét Ian
duy nhét, cham dat tinh trang tra hd so nhiéu lan. Truong hop hd so khong du
diéu kién giai quyét phai c6 van ban tra 161, néu rd 1y do va can cur phép ly.
Trudng hop hd so qua han phai thuc hién nghiém viéc xin 15i nguoi dan, doanh
nghiép va xac dinh rd trach nhiém cua td chuc, ca nhan ¢ lién quan.

8.5. Pbi véi ho so do ngudi duoc ty quyén thuc hién, phai kiém tra, tiép
nhan va giai quyét theo dung quy dinh cta phap luat vé dan su, dat dai va cac
quy dinh c6 lién quan; bao dam khéng phan biét, khong wu ai, khong tao dac
quyén, dic loi vé thai gian va quy trinh giai quyét giira ngudi dan tryuc tiép thuc
hién va ngudi duoc uy quyén. Chu dong phét hién cac truong hop loi dung viéc
uy quyén dé kinh doanh dich vu bat hop phép, tron thué hodc c6 dau hiéu can
thiép tiéu cuc vao qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh dé bao céo co quan
c6 tham quyén xu 1y theo quy dinh.

8.6. Khi thuc hién chang thuc hop dong uy quyén hoic chiing thuc chix
ky trong gidy ay quyén thudc tham quyén co lién quan dén viéc thuc hién quyén
ctiia ngudi sir dung dat va tha tuc hanh chinh vé dit dai, Uy ban nhan dan cap
x& phai kiém tra, xac dinh dung bén uy quyén, bén duoc uy quyén la ca nhan
hoic phap nhan, pham vi ty quyén, ndi dung, thai han ay quyén va diéu kién
chting thue theo quy dinh cua phéap luat vé dan sy, dat dai va chang thyc.

8.7. Cong khai dudng day ndng, dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi va
cac hinh thic tiép nhan phi hop dé ngudi dan, doanh nghiép phan anh kip thoi
hanh vi gay phién ha, nhiing nhiéu, tiéu cuc trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

8.8. Binh Ky ra soat ho so dang giai quyét, dic biét 1a hd so c6 nguy co
qué han; chu dong xtr ly ngay cac vudng mac thudc tham quyén, khong dé phat
sinh hd so qua han do nguyén nhan chu quan.
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9. Vé tuyén truyén, pho bién phap luat

Céc so, ban, nganh va Uy ban nhan dan cip x4 tang cuong tuyén truyén,
pho bién phap luat vé dat dai va tha tuc hanh chinh bang hinh thic ph hop,
gilip can bo, cong chirc, vién chirc ndm chic quy dinh va gitp nguoi dan, doanh
nghiép hiéu rd quyén, nghia vu, trinh tu thuc hién tha tuc hanh chinh. Khuyén
khich hudng dan ngudi dan thuc hién thu tuc hanh chinh bang hinh thic truc
tuyén, khai thac cac dit liéu da duoc tich hop, chia sé theo quy dinh, han ché
viéc phai cung cap lai nhitng théng tin, gidy to ma co quan nha nudc da co.

10. T6 chirc thwc hién

10.1. Thu truéng céc so, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan céc x4,
phuong, dic khu cin ct chitc ning, nhiém vy va tham quyén duoc giao nghiém
tdc td chic trién khai thuc hién cac noi dung néu trén; chiu trach nhiém trude
Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé vé két qua thuc hién tai co quan, don vi,
dia phuong minh.

10.2. Van phong Uy ban nhan dan thanh phé 1a co quan dau méi, chu tri
theo ddi, dén ddc, kiém tra viéc thuc hién; dinh ky téng hop tinh hinh, két qua,
nhitg khé khan, vuéng mac va trach nhiém cua céc co quan, don vi, ¢4 nhan
c6 lién quan, bao cao Uy ban nhan dan thanh phd dé xem xét, chi dao.

Trong qué trinh thuc hién, néu c6 khé khin, vuéng mic vuot tham quyén,
cac co quan, don vi Kip thoi bdo cado Uy ban nhan dan thanh phé (qua Vin
phong Uy ban nhan dan thanh phd) dé duoc xem xét, giai quyét.

Yéu cau Thu truong cac so, ban, nganh thanh phé va Chua tich Uy ban
nhan dan cac xa, phuong, dic khu nghiém tdc trién khai thuc hién./.

Noi nhén: KT.CHU TICH
-Nhutrén; PHO CHU TICH
- Bo NN&MT (dé blc);

- CT, c4c PCT UBNDTP;

- Lanh dao VP UBND TP;

- Cac phong, don vi: NV&KTGS, NN&MT,
TT PVHCC TP, Cong TTDT TP;

- Luu: VT, N.T.An

Hoang Minh Cuong
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