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S6:374 /UBND-VHXH Binh Giang, ngay 24 thang 02 nam 2026
V/v huéng dan tuyén truyén cai
dat va su dung ung dung Cong

dan s6 (Smart Hai Phong)

Kinh gui: - Thuong truc Hoi dong nhan dan xa;
- MTTQ va cac t chirc chinh tri - x3 hoi x3;
- Cac co quan tham muu, giap viéc Dang uy;
- Céac co quan, don vi thuoc UBND x3;
- Cac su nghiép cong 1ap thuoc UBND xa;
- Cong an, BCH Quan sy x3;
- Cac thon trén dia ban xa;
- T6 cong nghé s cong dong xa.

Ung dung Cong dan s6 Smart Hai Phong 13 hé thong ing dung da nén tang
cung cap dich vu cho ngudi dan va doanh nghiép thanh ph Hai Phong. Pay la
Duy 4n da hoan thanh két néi, tich hop hé thdng xac thuc dinh danh dién tar VnelD;
1a kénh giao tiép, ting cuong két ndi, tuong tac gilta nguoi dan va chinh quyén
thanh phé Hai Phong, gop phan thac day chuyén d6i sé trén dia ban thanh phd.
Nham cai thién chat luong dich vu cong truc tuyén va nang cao trai nghiém cta
nguoi dan trong viéc tuong tac véi chinh quyén, cung cap thong tin dén nguoi dan
chinh xac, kip thoi, t1ep nhan, tra 101 phan anh, kién nghi cta céng dan giri dén
cac co quan chinh quyén trén méi truong sb.

Pé trién khai dong bo, hiéu qua viéc cai dat va sir dung Ung dung Cong
dan s Smart Hai Phong trén dia ban x4 Binh Giang. Uy ban nhan dan xa dé nghi
Thuong truc HDND xa, Uy ban MTTQ Viét Nam xa, cac td chirc chinh tri - x&
hoi; cac co quan tham muu, giup viéc Pang ty; dong thdi yéu cau cac phong, co
quan, don vi, cac thon trén dia ban xa trién khai thuc hién mét sb noi dung sau:

1. T6 chirc tuyén truyén vé muc dich, y nghia, loi ich va hiéu qua cua tng
dung Smart Hai Phong dén toan thé can bo, cong chtrc, vién chirc, nguoi lao dong
thudc co quan, don vi minh va toan thé Nhén dan trén dia ban x4 bé‘mg nhiéu hinh
thure phu hop.

2. bon ddc, hudng dan toan thé can bo, cong churc, vién chiic, nguoi lao dong
va toan thé Nhan dan trén dia ban x4 cai dat img dung Smart Hai Phong trong qué
trinh két néi, twong tac gitta cong dan va chinh quyén thanh phd Hai Phong,

a. Poi voi hé diéu hanh iOS (iPhone):

- Truy cap App Store va tim kiém tir khoa "Smart Hai Phong".

- Hodc quét ma QR code sau:



b. D6i voi hé diéu hanh Android:
- Truy cap Google Play Store va tim Kiém tir khoa "Smart Hai Phong".
- Hodc quét ma QR code sau:

¢) Hudng dan sir dung

Sau khi cai dat, ngu:(‘zi dung can diang ky hoic ding nhap bang tai khoan
dinh danh di¢n tor VNelD dé sir dung céc chtic ndng chinh nhu:

- Gri phan anh, kién nghi dén co quan chirc ning.

- Tra ctru va thuc hién cac thu tuc hanh chinh truc tuyén.

- Nhén théng bao, tin tirc tir chinh quyén thanh phd.

- Tuong tac voi cac dich vu cong va tién ich do thi thong minh.

Ung dung da duogc tich hop v6i hé théng xac thue dinh danh dién tir VNelD,
dam bao an toan va bao mat thong tin cho ngudi dung.

3. Thoi gian thuc hién

a. Déi vé6i cdn bj, cong chike, vién chire, nguoi lao dong cia cdc co quan,
don vi.

Thuc hién cai dat va dang nhap vao irng dung Smart Hai Phong xong trudc
ngay 15/03/2026.

Tuyén truyén, van dong ngudi than cu tri trén dia ban x3 cai dat va dang
nhap Gng dung Smart Hai Phong hoan thanh trong thang 3/2026.

b. Trung tam Dich vu su nghiép cong xd

, T chuc tuyén truyén trén hé thong dai phét thanh it, nhét 02 sd/tuan dén

hét thang 3/2026. Dang tai thong tin tuyén truyén trén hé thong mang xa hoi nhu
fanpage, zalo, OA ...



c. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa

T6 chirc tuyén truyén va huéng dan ngudi dan dén thuc hién thu tuc hanh
chinh tai Trung tadm cai dat, dang nhap va st dung rng dung Smart Hai Phong,
dam bao 100% ngudi dan dén 1am thu tuc tai Trung tim déu cai dat va dang nhap
vao ung dung Smart Hai Phong.

d. Cac truong Mam non, Tiéu hoc, T rung hoc co so trén dia ban xa

T chirc tuyén truyén, van dong toan thé can bo, giao vién, nhan vién, hoc
sinh va phy huynh hoc sinh cai ddt va dang nhap vao trng dung Smart Hai Phong
hoan thanh xong trong thang 03/2026.

d TramY 1é xd

T chtrc tuyén truyén va hudng din nguoi dan dén kham chita bénh cai dat
va dang nhap vao ung dung Smart Hai Phong, dam bao 100% ngudi dan dén
kham, chita bénh déu cai dat va ding nhap vao tmg dung Smart Hai Phong.

e. Dé nghi Thuong truc Hoi dong nhéan déan; Uy ban Mt tran T6 quéc va
cdc té chire chinh tri- xd héi; Cdc co quan tham mueu, givip viéc Pang uy xd.

Tuyén truyén, huéng dan dang vién, hoi vién, doan vién cai dit, dang nhap
va str dung tmg dung, phan dau 100% dang vién, hoi vién, doan vién st dung dién
thoai thong minh duoc hudng dan cai dat, dang nhap va st dung img dung, hoan
thanh xong trwéc ngay 31/3/2026

g. Cong an xd, Ban Chi huy Quan sw xd; Truong cdac thon, Té cong nghé
6 cong dong

T6 chire tuyén truyén va huéng dan Nhan dan cai dat, dang nhap va s dung
ung dung Smart Hai Phong, ddm bdo 100% Nhan dan st dung dién thoai thong
minh duoc cai datm, dang nhap vao tmg dung Smart Hai Phong, hoan thanh xong
truwdc ngay 31/3/2026

4. Ché dd bao cso:

Céc co quan, don vi béo cdo két qua thyuc hién theo biéu méu tai Phu lyc 01
kém theo vé UBND x4 (qua phong Van héa - Xa hoi) trude ngay 31/3/2026.

Uy ban nhan dan xa Binh Giang dé nghi va yéu cau cac co quan, don vi,
céc thon trién khai thyc hién. Trong qua trinh thuc hién c6 kho khan, vuong mac
dé nghi lién hé dong chi Lé Van Hoan — Ph6 phong Vin hoa - Xa hoi (theo s6 DT
0977.144.678) dé duoc huéng dan./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; , KT. CHU TICH

- S& N6i vu thanh pho; ]
- Thuong tryec Bang uy xa; 2 r.‘ _HU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND xa;
- Cong thong tin dién tir xa;
- Luu: VT, VHXH.

Vii Thi Hoa



PHULUC 1

MAU BAO CAO
PON VI CHU QUAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO QUAN PON VI Doc lap - Tu do - Hanh phuc
S6:  / Binh Giang, ngady  thang  ndm 2026

B4o cdo vé viéc cai dit va
st dung tmg dung Cong dan
sO (Smart Hai Phong)

Kinh gtri: Uy ban nhan dan xa Binh Giang

Thyc hién Cong vinsé  /UBND-VHXH, ngdy thang  nam 2026 cua
Uy ban nhan dan x4 Binh Giang vé viéc dé nghi tuyén truyén cai dat va sir dung
tmg dung Cong dan s6 (Smart Hai Phong).

Pon vi....ooooovens da tich cuc trién khai cai dit va st dung tng dung Cong
dan s6 (Smart Hai Phong), két qua cu thé nhu sau:

S6 lwong
STT Tén don vi T(K)ng Picai | Chwa | Ly do chwa cai dat
50 dat | caj dat
1
2
Noi nhin: THU TRUONG CO QUAN
- Nhu trén; (Ky tén, dong diu)

- Luu: VT.
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