BO NOI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phuc

S612900/BNV-VP N A s , .
VIV trién khai H& théng thong tin HaNoi, ngay 31 thang 12 nam 2025

giai quyét TTHC cac linh vuc quan
Iy nha nu6c cia Bo Noi vu

Kinh giri: Uy ban nhan déan cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong

Thue hién Nghi quyét s6 214/NQ-CP ngay 23/7/2025 cua Chinh phua vé
viéc ban hanh Ké hoach hanh dong cua Chinh phua vé thuc day tao lap di lidu
phuc vu chuyén doi s6 toan dién; Nghi dinh s6 118/2025/NB-CP ngay 09/06/2025
ctia Chinh phu vé viéc thuc hién thi tuc hanh chinh (TTHC) theo co ché mét cura,
mét ctra lién thong tai Bo phan Mét cira va Cong Dich vu cdng quéc gia; Ké hoach
s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ctua Ban Chi dao Trung wong vé phat trién
khoa hoc, cdng nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sb vé thuc day chuyén doi
s6 lién thong, dong bo, nhanh, hiéu qua dap ung yéu cau sap xép to chirc bo may
ctia hé thong chinh tri, Bo Noi vu d3 t6 chirc xay dung, hoan thién Hé théng thong
tin giai quyét TTHC cac linh vuc quan 1y nha nuéc ctua Bo Noi vu (sau day goi
tat 1a Hé thong).

Trén co sé két qua trién khai, van hanh thr nghiém Hé thong trong thoi
gian vira qua, BO NoOi vu thong bao vé viéc trién khai thuc hién chinh thuc HéE
thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc quan 1y nha nudc cua Bo Noi vy ké
tor ngay 01/01/2026, v6i cac ndi dung sau:

1. Thoi gian, pham vi trién khai hé thong

a) Thoi gian: Tir ngay 01/01/2026

b) Pham vi: giai doan 1 (bat dau tir 01/01/2026) ddi v6i 85 TTHC thuc hién
tai cap tinh, cap xa thuoc pham vi quan 1y nha nudc cua Bo Noi vu da duge diéu
huéng vé Hé thong theo hudng dan tai Cong vin s6 12643/VPCP-KSTTHC ngay
23/12/2025 cua Van phong Chinh phu (chi tiét tai Phu luc I kém theo); giai doan
2 (dén thang 3/2026) thuc hién d61 vdi cac TTHC con lai.

Dbi v6i cac TTHC chua diéu hudng vé Hé thdng, dé nghi cac don vi tiép
tuc ti€ép nhan, gidi quyét tai Hé thong thong tin gidi quyét TTHC cua dia phuong,
dong thoi thuc hién thir nghiém theo huéng dan ctia Bo Ngi vu dén khi 100%
TTHC hoan thanh diéu huéng vé Hé thong.

c) bia chi truy cép:

- T6 chire, c4 nhan thyc hién khai bao dich vu cong truc tuyén trén Céng
Dich vu cong quoc gia: https://dichvucong.gov.vn.
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- Cén bo tham gia tiép nhan, giai quyét TTHC tai cac dia phwong (SO Noi
vu, cac xa/phuong, cac don vi khac (n€u co) truy cdp vao h¢ thong tai dia chi:
https://motcua.moha.gov.vn (dang nhap h¢ thong bang tai khoan VNelD).

Tai lidu hwéng dan sir dung hé thong theo OR code kém theo

2. T6 chitc thye hién

a) Bé nghi Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd

- Phéi hop tuyén truyén rong rii dén céc t6 chire, c nhan vé ké hoach trién
khai H¢ thong théng tin giai quyét TTHC cac linh vuc quan 1y nha nudc cta Bo
Noi vu.

- Chi dao can b giai quyét TTHC tai cac don vi thuc hién tiép nhan, xur Iy
ho so thi tuc hanh chinh trén Hé thng.

- Chi dao can bo quan tri hé thong ciia dia phuong phdi hop véi VNPT ra
soat, cAu hinh danh muc don vi; tai khoan thu phi, 1€ phi; can bo giai quyét thu tuc
hanh chinh. .. trén Hé thong.

- Chi dao don vi chuyén mén téng hop két qua ra soat, ddi chiéu danh sach
tai khoan thu hudéng theo duong link:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1VhjDXDw3lukaExXVGRXzE4c1g7-
aY'YBXxE/edit?usp=sharing&ouid=100755331597251930777 &rtpof=true&sd=true

va gui xac nhan vé B§ Noi vu.

- Ra soat, bd sung cac TTHC dugc trién khai tai dia phuong, d@)ng thot théng ké
toan bg cac TTHC dugc lién thong (xa, phuong, dac khu, S& No1 vu) theo duong linhk:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/15SP3-
czG3D26bwFWx2cL408Y TULFAAIhmWnnLDPwPs/edit?qid=0#gid=0

b) B6 Noi vy giao Van phong B 1a dau mdi trong viéc phdi hop véi VNPT
va céc cac dia phuong trién khai ndi dung tai cong vin nay, chi tiét thong tin lién
hé tai Phu luc Il kém theo.

3. Vé viéc két ndi véi cac hé thong lien quan (nhw Hé théng quén 1y vin
ban, dieu hanh; Hoa don dién tir; Dich vu tin nhan SMS)

Pay la cac chitc nang, tién ich hd tro cac dia phuong trong viée giai quyét
TTHC dugc thuan loi. D€ trién khai két ndi, tich hop cac hé thong néu trén voi HE
thong cua Bo Noi vu, dé nghi Uy ban nhan dan céc tinh, thanh pho chi dao dau moi
lién quan cung cap thong tin cho dau moi tai phu luc IT thong tin sau:

- Hé thdng quan 1y van ban, diéu hanh: Tén hé thong, don vi cung cip.

- Héa don dién tir: Pon vi cung cép (h¢ théng hién da tich hop dich vu hoa
don di¢n tr do VNPT, Viettel cung cap).

- Dich vu tin nhan SMS: Théng tin dau sd st dung.
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Kinh phi sur dung cdc tién ich vé héa don dién tir, dich vu tin nhan SMS do
cdc dia phuwong chi trda, Bo Noi vu sé ho tro trién khai két noi, tich hop cac dich vu
theo dé xuat cua cac tinh, thanh pho.

B6 Noi vu dé nghi Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd quan tam, phdi hop
chi dao thuc hién./.

Noi nhn: KT. BO TRUONG
- Nhu trén; ¢ A

- S& Nbi vu céc tinh, thanh pho;

- B6 trudng (dé b/c);

- Céc ddng chi Thir trudng (dé b/c);
- Tap doan VNPT (dé phdi hop);

- Luu: VT, VP (VTLT&KSTTHC).

/.

Vii Chién Thing

M4 QR tai liéu HDSD
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