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TRUNG TAMPVHCC  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA BINH GIANG Doc Iap - Tw do - Hanh phic
86: 0% /TB-TTPVHCC Binh Giang, ngay ¢/ thdng 10 nam 2025
THONG BAO

Tinh hinh, két qua thwe hién mot s6 chi tiéu va cOng tic cai cach,
kiém so4t thi tuc hanh chinh va gisi quyét tha tuc hanh chinh
(11 ngay 01/9/2025 dén ngay 30/9/2025)

Thuc hién nhiém vu Chu tich Uy ban nhan dan xa giao tai vé viéc dam bao
hoan thanh c4c muc tiéu, chi tiéu duoc giao vé cong tac cai cach, kiém sodt thi
tuc hanh chinh. Trén co sé bdo c4o ciia Vién phong HDND-UBND xd, Phong kinh
té xd, Phong Vin hoa - x3 hoi xa, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa téng
hop tinh hinh, két qua thuc hién, nhu sau:

1. Két qua thwe hién mot s6 chi tidu vé cdng tac cii cach, kiém soit tha
tuc hanh chinh

1.1. Ty I¢ ndp ho so truc tuyén (chi tiéu giao > 60%)

Ty 1€ ndp hd so truc tuyén cua toan xa dat 93,3% (s6 hd so nop truc
tuyén/téng s6 hd so tiép nhan 13 1.982/2.125 ho so, hd so ndp truc tiép 143 hd s0),
trong do:

- Van phong HDND-UBND xa: Pat 92,92% (1.865/2.007 hd s0); hd so
truc tuyén 1.865 hd s0, ho so truc tiép 142 hd so. Dat chi tiéu giao.

- Phong Kinh té xa: Dat 100% (45/45 hd s0); hd so truc tuyén 45 hd so, hd
50 truc tiép 00 hd so. Dat chi tiéu giao.

- Phong Van hoa - Xa hoi xa: Dat 98,63% (72/73 h6 s0); hd so true tuyén
72 hé so, hd so truc tiép 01 hé so, Dat chi tiéu giao.

1.2. Ty I¢ thanh todn truc tuyén (chi tiéy giao > 60%):

Ty 1¢ thanh toan truc tuyén toan xa dat 100% (s6 hd so thanh toan truc
tuyén/tong sd hd so 6 phi, I¢ phi 1a 1.497/1.497 hé so). Pat chi ticy giao

1.3. Ty 16 hé so gidi quyé’t thu tuc hanh chinh doc cdp nhdt trén hé thcfng
(chi tiéu giao = ] 00%):

Ty 1é ho so giai quyét th tuc hanh chinh duge cap nhat trén hé théng cua
toan thanh phé dat 100% (s6 hd so dugc cdp nhat 1én hé théng théng tin giai quyét
thi tuc hanh chinh/tdng sé hd so tiép nhén 1a 2.125/2.125 hd 50), trong dé:

- Van phong HDND-UBND x4: Pat 100% (2.007/2.007 hé so). Pat chi
tiéu giao.

- Phong Kinh t€ xa: Dat 100% (45/45 hd s0). Pat chi tiéu giao.
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- Phong Van hoa - X3 hoi xa: Pat 100% (73/73 hd so). Pat chi tiéu giao.

1.4. Ty 16 56 héa hé so, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh (chi tiéu giao
= 100%):

Ty 18 s6 héa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh ctia toan xa trong
ky 2.125/2.125, dat ty 1€ 100%, trong do:

- Vin phong HDND-UBND xa: Pat 100% (2.007/2.007 hd so). Pat chi tiéu
giao.

- Phong Kinh té xa: Dat 100% (45/45 hd so). Pat chi tiéu giao.

- Phong Vin hoa - X hoi xa: Pat 100% (73/73 ho so). Dat chi tiéu giao.

1.5. Ty [é khai thdc, sur dung lai thong tin 56 héa (chi tiéu giao > 50%):

Ty 1€ khai thac, st dung lai thong tin s6 héa cua toan xa dat 99,15%
(2.107/2.125), trong do:

- H so luu kho dé tai str dung thong tin: 1.964/2.125 hd so truc tuyén.

_ Hb so tai sit dung lai dit liéu sb hoa: 143/143 ho so truc tiép.

1.6. Ty 1é phan dénh kién nghi ciia nguoi ddn, doanh nghiép dwoc xit Iy theo
quy dinh (chi tiéu giao = 100%):

Ty 1é phan anh kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép duoc xir Iy theo quy
dinh cta toan xa dat: 100%. Dat chi tiéu giao.

2. Két qua giai quyét thii tuc hanh chinh cia xa

2.1. Ty 1é ho so dd giai quyét trude han, ding han

Ty 18 hd so da giai quyét trude han, ding han dat: 100% (s6 ho so da giai
qt}yét trude han, dung han/tong s6 hE:) so da giai qu)(ét la (2,'057/2'121’ téng ho so
tif“:p nhan trong ky vé: ky trudce c?luyén qua 2.132 ho so, ti’ép nh%n trong ky 2.125
h(?) so, ky truic'rc chuyén qua Q7 ho 50, ho so dang giai quyét 11 ho so, ho so rut 39
ho so, tir choi khong giai quét 25 ho so), qué han 00 ho so, trong do:

+ Vin ph(‘)n’g HDND - UBND Xa: Df‘_lt 100% (2.008/2\.008 ho so, 1.948 ho

so giai quyét trudce han, tir choi 23 ho so, cho rit 37 ho so).

+ Phong Van hoa - X hoi: Pat 100% (75/75 hd so, 74 ho so giai quyét

trudce han, tir choi 01 ho so).

+ Phong kinh té: Dat 100% (38/38 hd so, 35 hd so giai quyét trude han, 01

hd so tir choi, cho rut 02 ho so).

2.2. Ty Ié hé so dd giai quyét qud han

Trong ky khéng ¢6 hd so qué han.

3. Ton tai, han ché

- Trong qué trinh xir ly hd so con trinh trang gui nham quy trinh gifta cac
chuyén vién.



- Trong thuc té, ph??m 16n céng dan khong thuc hién ndp hd so truc tuyén,
chu yéu cong chirc chuyén mén tiép nhan huéng dan va ndp ho. Mot s it ¢6 thuc
hién viéc ndp hd so truc tuyén nhung hé so ndp con sai sét nhiéu. Viéc lam quen
v6i chirc nang truy xuét, tai str dung hd so dién tr con han ché, hau hét nguoi dan
chua biét cach thuc hién.

- Trong qué trinh thuc hién luu triv hd so, két qua thuc hién tha tuc hanh
chinh; truy xudt gidy to tir kho dit liéu ctia cong dén; kiém tra danh tinh s6 con
gdp khé khan do 161 phin mém, 15i hé théng. Pong thoi Hé théng thong tin gii
quyét thi tuc hanh chinh déi khi bi 18i ky sb va qua tai trong nhimg gio cao diém
(tir 7 gio 45 phiit d@én 8 gic 15 phiit hang ngay), 1am anh hudng téi qua trinh tiép
nhan va xt Iy hd so TTHC.

Trung tdm phuc vu hanh chinh cong xa Binh Giang thong bao dé lanh dao
UBN x4, lanh dao cac phong chuyén mén xa biét chi dao, thuc hién va co giai
phép khic phuc nhim thuc hién tét nhiém vu, dam bao chi tiéu dugc giao./.

Noi nhan: KT. GIAM POC
- Lanh dao UBND xi (dé b/c); q
- Cac phong chuyén mon xa;

- Lanh dao TTPVHCC x&;

- Luu: VT.




Phu luc

va giai quyet thu tuc hanh chmh cia xa Binh Glang

#e hién mot so chi tiéu ve cong tac cdi cach, kiém soat thi tuc hanh chinh

STT

Linh vue giai quyét

A A A A
So lrgng ho so tiep nhin

S6 lrgng ho so da gidi quyét

S6 lrgng hd so dang giai quyet

Téng s6 Trong ky |Tir ky Téng s Truée| Dung | Qua TEr chf’).iz . Hﬁ’sa Téng sb Trong | Qua | Yéu cau
trude han | han | han | khong giai | nit han | han | bd sung
b (13)=(14
M) @) B=arer©| @ | ¢ | © (7’:((’:):)?(’1;()1“) ® | ® |an| an | a2 |yas+| a9 | a5 | ae
16)
Thanh p va hoat
1 Bk dosib s 29 29 0 0 26 24 0 0 1 | 3 3 0 0
2 |Bao tro xa hdi 71 69 0 2 70 70 0 0 0 0 1 1 0 0
3 |Gido duc trung hoc 1 ] 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
4 [Ngudicé cong 6 g 1 3 4 3 0 0 1 0 2 2 0 0
5 |Kinh doanh khi 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0
6 |Chirng thuc 1521 1380 | 141 0 1521 1496 | 0 0 3 22 0 0 0 0
7 |Hb tich 488 485 I 7, 487 45 | -6 | 0 20 15 1 i 0 0
8 |Dit dai 15 15 0 0 11 10 0 0 0 1 4 4 0 0
Téng cong 2132 1982 | 143 | 7 2121 2057 0 0 25 39 11 11 0 0
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