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THONG BAO

Tinh hinh, két qua thye hién mot s6 chi tiéu vé cong tac cai cach,
kiém soat thi tuc hanh chinh va giai quyét thii tuc hanh chinh
(tir ngay 01/8/2025 dén ngay 31/8/2025)

Thuyc hién nhiém vu Chu tich Uy ban nhan dan x4 giao tai vé viéc dam bao
hoan thanh cdc muc tiéu, chi tiéu duoc giao vé cong tac cai cach, kiém soat thu
tuc hanh chinh. Trén co s& bdo cdo ciia Van phong HDND-UBND x4, Phong kinh
té x4, Phong Van hoa - xa hoi x4, trung tdm phuc vu hanh chinh cdng x4 tong hop
tinh hinh, két qua thuc hién, nhu sau:

1. Két qua thuc hién mot s chi tiéu vé cong tac cai cach, kiém soat thii
tuc hanh chinh

1.1. Ty 1é ndp hé so truec tuyén (chi tiéu giao > 60%)

Ty 1€ nop hd so truc tuyén cua toan xa dat 80,01% (Sé hd so nop tryuc
tuyén/tdng sb hd so tiép nhén 12 1.264/1.576 hd so, hd so ndp truc tiép 312 hd so),
trong do:

- Van phong HDND-UBND xa: Dat 81,40% (1.160/1.425 hd s0); hd so
truc tuyén 1.160 ho so, hd so truc tiép 265 hd so. Pat chi tiéu giao.

- Phong Kinh té xa: Dat 36,17% (17/47 hd so); hd so truc tuyén 17 hd so,
hd so truc tiép 30 hd so. Khong dat chi tiéu giao.

- Phong Vian hoa - Xa hoi xa: Dat 83,65% (87/104 hd s0); ho so truc tuyén
87 hd so, hd so truc tiép 17 hd so. Pat chi tiéu giao.

1.2. Ty I8 thanh todn truc tuyén (chi tiéu giao > 60%):

Ty 1€ thanh toan truc tuyén toan xa dat 90,44% (sé ho so thanh toén truc
tuyén/tdng sé hd so 6 phi, 18 phi 12 870/962 hd so). Pat chi tiéu giao

1.3. Ty lé ho so giai quyéz‘ thui tuc hanh chinh dwoc cdp nhdt trén hé tha‘;ng
(chi tiéu giao = 100%):

Ty 16 hd so giai quyét thu tuc hanh chinh dwgc cap nhat trén hé thdng cta
toan thanh phé dat 100% (sé hd so dugc cép nhét 1én hé thong thong tin giai quyét
thti tuc hanh chinh/tdng sb hé so tiép nhan 14 1.576/1.576 hd so), trong do:

- Van phong HDND-UBND xa: Pat 100% (1.425/1.425 hé so). Dat chi
tiéu giao.

- Phong Kinh té xa: Dat 100% (47/47 hd so). Pat chi tiéu giao.




- Phong Vin hoa - X4 hoi xa: Pat 100% (104/104 hd so). Pat chi tiéu giao.

1.4. Ty 1¢ 56 héa hé so, két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh (chi tiéu giao
= 100%):

Ty 18 s6 hoa hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh cia toan xa trong
ky 1.576/1.576, dat ty 1¢ 100%, trong do:

- Van phong HDND-UBND x4: Dat 100% (1.425/1.425 ho s0). Dat chi tiéu
giao.

- Phong Kinh té xa: Pat 100% (47/47 ho so). Pat chi tiéu giao.

- Phong Vin hoa - X4 hoi xa: Pat 100% (104/104 hé so). Dat chi tiéu giao.

1.5. Ty 1é khai théc, sir dung lai thong tin s6 hda (chi tiéu giao > 50%):

Ty 1& khai théc, st dung lai thong tin s6 hoa cua toan x3 dat 100%
(1.576/1.576), trong do:

- Vin phong HDND-UBND xa: Pat 100% (1.425/1.425 hd so). Pat chi tiéu
giao.

- Phong Kinh té xa: Dat 100% (47/47 hd so). Pat chi tiéu giao.

- Phong Vin hoéa - X hoi xa: Pat 100% (104/104 hd so). Pat chi tiéu giao.

1.6. Ty 1é phan anh kién nghi ciia nguoi dan, doanh nghiép duoc xu ly theo
quy dinh (chi tiéu giao = 100%):

Ty 1€ phan anh kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép dugc xur ly theo quy
dinh cua toan xa dat: 100%. Pat chi tiéu giao.

2. Két qua giai quyét thii tuc hanh chinh cia xa

2.1.Tylé hé so da gidi quyét tride han, ding han

Ty 1é hd so da giai quyet truoc han, dung han dat: 100% (s6 ho so da g1a1
quyet trude han, ding han/tong s6 ho so da giai quyet la (1 812/1.812, tong ho so
tiép nhan trong ky va ky truoc chuyen qua 1.890 hd so, t1ep nhén trong ky 1.576,

ky trudce chuyen qua 314 hd so, hd so dang giai quyét 7 hd so, hd so it 71 ho so),
qua han 00 hd so, trong do:

+ Vin phong HDND-UBND xa: Pat 100% (1.416/1.416 ho s0).

+ Phong Vin héa - Xa hoi: Pat 100% (359/359 ho s0).

+ Phong kinh té: Dat 100% (37/37 hd so).

2.2. Ty 1é hé so da gidi quyét qud han

Trong ky khong co hd so qué han.

3. Ton tai, han ché

- Mét sb chi tiéu chua (’iat ty lé’ giao nhu: Ty 1€ hd so truc tuyén da gidi
quyét TTHC cua Phong kinh t€ con thap: 36,17% (chi tiéu giao > 60%).
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4.21% do chua dugc tich hop thanh toan Linh vuc ching thure trén céng dich vu
cong Quéc gia; ty 18 hd so da gidi quyét quéa han tai mot s Phong con cao nhu:
Vin phong HPND-UBND (19,44%); phong kinh té (3,85%)

- Trong thuc té, phan 16n cong dan khong thuc hién ndp ho so truc tuyén,
mdt sb thuc hién viéc nop hd so thu tuc hanh chinh mot cach khong thuong xuyén;
do vay, qua trinh ndp hd so con sai s6t chi yéu cbéng chirc chuyén mon tiép nhan
huéng dan va ndp ho, viéc 1am quen véi chirc nang truy xuét, tai st dung hd so
dién tir con han ché, nhiéu nguoi chua nam virng thao tac k¥ thuat.

- Trong qua trinh thuc hién luu trir hd so, két qua thyc hién thu tyc hanh
chinh; truy Xuét giéy to tir kho dir liéu cua cong dan; kiém tra danh tinh sé con
gip kho khian tir 16i phan mém, hé thong. Ngoai ra, hé thng thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh chua c6 chirc ndng théng ké ty 1€ khai thac, st dung lai thong
tin s6 hoa, gay kho khin cho cong tac bao cdo clia cac co quan, don vi, dia phuong.

Trung tdm phuc vu hanh chinh céng xa Binh Giang thong bao dé Thu
trudng cac phong chuyén mon. Lanh dao UBND xa biét chi dao, thuc hién va co
giai phap khac phuc dam bao nhiém vy, chi tiéu dugc giao./.

Noi nhén: KT. GIAM POC

- Lanh dao UBND xi (d& b/c); ) GIAM POC

- Céc Phong chuyén mon x4;

- Lanh dao TTPVHCC x&; i

- Luu: VT.
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ién mot s6 chi tiéu vé cong tac cai cach, kiém soat thi tuc hanh chinh
va giai quyét thi tuc hanh chinh ciia xa Binh Giang
02 /TB-VP ngay 03/9/2025 cua Trung tam phuc vu Hanh chinh céng xa Binh Giang)

So lwgng ho so tiép nhin

S6 lwong hé so da giai quyét

S6 lrgng ho so dang giai

quyét
Trong ky
[ True Hb
STT | Linh vue gidi quyet i ti.ép, Tl“r ) Trwée | Ding | Qué ) Tvong | Qs SO
ong so Truc | dich ky Tong so Tong so rat
% . , han han | han han | han
tuyén | vu | truoc
buu
chinh
(1 @) A=DtS)+®) | 4 | S | ©6) [(D=H9+10) | (8) @) | (A0 | AD=(12)+13) | (12) | (13) | (18)
Thanh 14ap va hoat
1 | dong doanh nghiép 26 14 11 1 18 18 0 0 0 0 0 8
(ho kinh doanh)
2 | Ho tich 3935 364 14 74 357 357 0 0 2 2 0 36
3 | Hoat dong xay dung 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0
4 | Dét dai 22 3 18 1 17 17 0 0 0 0 0 5
5 | Nguoi co cong 16 11 0 5 13 13 0 0 3 3 0 0
6 | Gido duc trung hoc 6 9 0 1 6 6 0 0 0 0 0 0
7 | Chimg thuc 1078 796 | 23] 31 1059 1059 0 0 0 0 0 19
8 | Béo trg xa hoi 345 71 17 231 340 340 0 0 2 2 0 3
g [rushonghagehoa I G e I 1 g |- 0 ¢ | o]0
trong nuoc
Téng cong 1890 1264 | 312 | 314 1812 1812 0 0 7 7 0 71
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