UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA BINH GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 26 /KH-UBND Binh Giang, ngay 09 thang 9 nam 2025
KE HOACH

Veé viéc trién khai thuc hién Chinh quyén dién tir trén dia ban
xa Binh Giang nhirng thang cuoi nam 2025

Thuc hién Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 caa Chinh phu vé mot
sb6 nhiém vu, giai phap phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2025, dinh
huéng Chinh phu sé dén nam 2030; Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021
cua Thi tuéng Chinh phi phé duyét Chién lugc phét trién Chinh phu dién tir
huéng tgi Chinh phi s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030.

Uy ban nhan dan xa Binh Giang xay dung ké hoach trién khai thuc hién
Chinh quyén dién tir trén dia ban xa nhitng thang cudi nam 2025 nhu sau:

I. MUC TIEU

Xay dyung Chinh quyén dién tir x4 Binh Giang huéng ti Chinh quyén sb,
nang cao hiéu qua quan ly nha nudc, minh bach thdng tin, cai thién chat lugng
phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- 80% thu tuc hanh chinh cap xa duoc cung cap truc tuyén mac do 3, 4;

- 100% ngudi dan dén Trung tim dugc huéng dan day da vé thi tuc hanh
chinh va dich vu cng truc tuyén;

- 70% nguoi dan truang thanh biét va sir dung dich vu cong truc tuyén.

- 100% ho so TTHC duoc tiép nhan, xir ly, tra két qua qua Bo phan Mot
ctra dién tr (https://motcua.thanhphohaiphong.gov.vn/);

- 100% phan mém Quan 1y vin ban duoc trién khai cho cac co quan nha
nuéc trén dia ban xa duoc két néi, lién thong qua Tryc lién thong van ban qubc
gia phuc vu gui, nhan van ban dién tu;

- 100% van ban dién tir giri, nhan trén moi truong mang duoc Ky s6 day
du theo quy dinh ctia nha nudc (trir van ban mat thudc pham vi bi mat nha nuac);

- 100% bao cao Chinh phu dinh ky (khdng bao gom noi dung mat) duogc
gui, nhan qua Hé théng thdng tin bao céo quéc gia;

- 100% bao céo dinh ky, bao cao thuc hién phat trién kinh té - x& hoi phuc
vu sy lanh dao, chi dao, diéu hanh cia UBND xa dugc thuc hién qua hé théng
email cong vu (https://mail.haiphong.gov.vn/).

I1. NHIEM VU VA GIAIl PHAP

1. Hoan thién ha tang k¥ thuat

- Pau tu trang thiét bi cdng nghé thong tin, dam bao cac diéu kién can thiét
san sang thuc hién két ndi, trién khai cac ung dung cong nghé thong tin trén dia
ban nhu hé thong may tinh, may Scan...
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- Két néi mang truyén sé liéu chuyén diing cap x4, bao dam duong truyén
Internet 6n dinh.

2. Ung dung phan mém va nén tang sé

- Trién khai dich vu cdng truc tuyén mic d6 3, 4 theo danh muc ciia thanh phé.

- Sir dung Cong dich vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) va hé
théng Mot cira dién tir (https://motcua.thanhphohaiphong.gov.vn) dé hd tro nguoi
dan nop ho so truc tuyén.

- Str dung hé thong Mét ctra dién tir (https://motcua.thanhphohaiphong.gov.vn/)
dé tiép nhan, chuyén xtr Iy, xu ly va tra két qua cac hd so mic d6 3, 4.

- Sir dung Trang thong tin chi dao diéu hanh (https://vpdt.hpnet.vn/) dé
ban hanh, xtr Iy c4c van ban di/dén.

3. Pao tao, nang cao nang luc

- Pam bao 100% céan bo, cong chirc tai Trung tdm PVHCC va cac phong
chuyén mén cia UBND x4 dugc tham gia day du cac 16p tdp huan vé Chinh quyén
dién tir, Chinh quyén sb do thanh phd hodc S¢ khoa hoc va cong nghé to chirc.

- Nang cao nang lyc trién khai cac hé thong dich vu cong truc tuyén, quan
1y van ban, xu ly ho so dién tir quy trinh TTHC dién tir, dich vu cong truc tuyén,
b4o mat thong tin, k¥ ning hd trg ngudi dan.

- T6 chuc cac budi huéng dan cong dong vé sir dung dich vu cdng truc
tuyén (qua nha van hoa thon, loa phat thanh, nhém Zalo).

4. Truyén théng va hd tro nguoi dan

- Phéi hop tuyén truyén, huéng dan cho can bo, cdng chic, vién chic,
doanh nghiép, nguoi dan trén dia ban khai thac, tng dung céng nghé théng tin, st
dung hiéu qua dich vu cdng truc tuyén va cac dich vu trién khai trén dia ban.

- Tuyén truyén nguoi dan thuong xuyén sir dung dién thoai thong minh dé
c6 thé tiép can dich vu s6 moi Iic, moi noi.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cta nguoi dimg dau; nhan thic caa can
b, cbng chirc, vién chac trong viéc tng dung cdng nghé thdng tin vao cdng tac
quan ly.

- Thiét 1ap diém hd tro dich vu cdng truc tuyén tai Trung tdm phuc vu
hanh chinh céng.

- Niém yét danh muc tha tuc hanh chinh; quy trinh noi bo xir ly tha tuc
hanh chinh; md QR cac thu tuc hanh chinh; quy trinh ndp hé so truc tuyén trén
Cong dich vu cdng quéc gia dé nguoi dan dé dang ndm bat, thyc hién.

- Trang bi day du may tinh, may in, may scan dé hd trg nguoi dan tra cuu,
tu thuc hién cac thu tuc hanh chinh.

- B4 tri vi trf, bo phan hd tro ngudi gia, ngudi khuyét tat,. .. tranh dé cong
dan phai cho lau.
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- Duy tri b phan tiép nhan va xu Iy phan anh, kién nghi qua dién thoai,
tong dai 1022, dich vu cbng qudc gia.

5. Pam bao an toan thong tin

- Ap dung bién phap bao mat tai khoan nguoi dung va dir liéu. Trang bi
tuong Itra (Firewall) cho mang ndi bd.

- Cai dat phﬁn mém chéng virus, ma doc 100% thiét bi may tinh tai Trung
tdm phuc vu hanh chinh céng va cac phong chuyén maon.

- Phan ving mang cho khu vyc lam viéc va khu vuc hd trg cong dan.

- Thuc hién sao luu dir liéu dinh ky, phong chéng ro ri thdng tin.

V. KINH PHI THUC HIEN

Tir ngudn ngan sich dia phuong va cac ngudn hé trg hop phéap khac.

VI.TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Trung tdm phuc vu hanh chinh céng, cac phong ban chuy&n mon
trién khai thuc hién theo chirc nang, nhiém vu duogc giao.

2. Phong Vin hoa — X& hoi phdi hop diy manh céc hoat dong tng dung
cdng nghé thdng tin vao chuong trinh cai cach hanh chinh, nham nang cao ning
luc va hiéu qua cac hoat dong quan ly nha nudc, phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép.

2. Cac ban nganh, doan thé, cac thon: Phéi hop tuyén truyén, huéng dan
nguoi dan st dung dich vy cdng truc tuyén.

Trén day la Ké hoach trién khai thuc hién Chinh quyén dién ter trén dia
ban xa nhitng thang cudi ndm 2025./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh pho (dé brc); KT. CHU TICH
- Linh dao UBND x4; . ,

- Céc phong chuyén mon;

- Trung tdm PVHCC x&;

- Cac Thon trén dja ban xa;
- Luu: VT.
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