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THÔNG BÁO 

Công khai tiến độ, kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính tại  

Trung tâm Phục vụ hành chính công phường Bạch Đằng tháng 8 năm 2026 

(Từ ngày 15/7/2026 đến ngày 14/8/2026) 

Căn cứ Quyết định số 821/QĐ-UBND ngày 20/3/2026 của UBND phường 

Bạch Đằng về việc ban hành Kế hoạch kiểm soát thủ tục hành chính và thực hiện 

cơ chế một cửa, một cửa liên thông năm 2026, 

Trung tâm Phục vụ hành chính công phường Bạch Đằng công khai tiến độ, 

kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính trong kỳ báo cáo từ ngày 15/7/2026 

đến ngày 14/8/2026, cụ thể như sau: 

1. Tiến độ, kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính 

- Hồ sơ kỳ trước chuyển sang: 26 hồ sơ. 

- Hồ sơ tiếp nhận trong kỳ: 2.327 hồ sơ, trong đó: 

+ Hồ sơ trực tuyến: 2.327 hồ sơ; 

+ Hồ sơ tiếp nhận trực tiếp: 0 hồ sơ. 

- Hồ sơ đã giải quyết: 2.333 hồ sơ, trong đó giải quyết trước hạn: 2.328 hồ sơ. 

- Hồ sơ quá hạn: 0 hồ sơ. 

- Hồ sơ được số hóa kết quả giải quyết thủ tục hành chính: 2.353 hồ sơ. 

2. Kết quả tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị 

- Số phản ánh, kiến nghị về quy định hành chính, hành vi hành chính trong 

giải quyết thủ tục hành chính tiếp nhận trong kỳ: 0. 

- Số phản ánh, kiến nghị đã giải quyết: 0. 

3. Thông tin khảo sát mức độ hài lòng 

Người dân, tổ chức thực hiện thủ tục hành chính có thể tham gia khảo sát, 

đánh giá mức độ hài lòng thông qua Cổng Dịch vụ công Quốc gia tại địa chỉ: 

https://dichvucong.gov.vn/ 

Trên đây là Thông báo công khai tiến độ, kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục 

hành chính tại Trung tâm Phục vụ hành chính công phường Bạch Đằng tháng 8 

năm 2026./. 
Nơi nhận: 
- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND phường; 

- Các phòng, đơn vị liên quan; 

- Niêm yết tại Trung PVHCC phường; 

- Đăng tải trên Cổng thông tin điện tử phường; 

- Lưu: VT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 Vũ Khánh Tùng 

https://dichvucong.gov.vn/


STT 
Lĩnh vực 

giải quyết 

Số lượng hồ sơ tiếp nhận Số lượng hồ sơ đã giải quyết 
Số lượng hồ sơ đang giải 

quyết 

Tổng số 

Trong kỳ 

Từ 

kỳ 

trước 

Tổng số 

 

 

Trước 

hạn 

Đúng 

hạn 

Quá 

hạn 

Từ 

chối, 

không 

giải 

quyết 

Hồ 

sơ 

rút 

Tổng 

số 

Trong 

hạn 

Quá 

hạn 

Yêu 

cầu 

bổ 

sung 

Trực 

tuyến 

Trực 

tiếp, 

dịch 

vụ 

bưu 

chính 

(1) (2) (3)=(4)+(5)+(6) (4) (5) (6) (7)=(8)+(9)+(10)+(11)+(12) (8) (9) (10) (11) (12) 

(13)=(1

4)+(15)

+(16) 

(14) (15) (16) 

1 Đất đai 55 34 0 21 43 38 0 2 3 0 12 12 0 0 

2 Hộ tịch 346 346 0 0 346 346 0 0 0 0 0 0 0 0 

3 
Chứng 

thực 
1799 1799 0 0 1799 1799 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 

Thành lập 

và hoạt 

động kinh 

doanh 

48 48 0 0 48 48 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 

Công nhận 

hòa giải 

viên 

21 21 0 0 21 21 0 0 0 0 0 0 0 0 

6 
Bảo trợ xã 

hội 
71 69 0 2 66 66 0 0 1 0 4 4 0 0 

7 
Hoạt động 

xây dựng 
13 10 0 3 10 10 0 0 1 0 2 2 0 0 

Tổng cộng 2353 2327 0 26 2333 2328 0 2 5 0 18 18 0 0 
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