
THUẾ THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG

THUẾ CƠ SỞ 13 THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG

HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT VÀ SỬ DỤNG 

ỨNG DỤNG NỘP THUẾ ĐIỆN TỬ CỦA 

NGÀNH THUẾ - ETAX MOBILE



1
• Hướng dẫn cài đặt

2
• Hướng dẫn đăng nhập

3 • Hướng dẫn liên kết với tài khoản ngân hàng

4 • Hướng dẫn nộp thuế

5
• Hướng dẫn tra cứu chứng từ nộp



1. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT ETAXMOBILE

Đối với điện thoại

sử dụng hệ điều

hành Android: bạn

vào Google Play

Đối với điện thoại

sử dụng hệ điều

hành ISO (9.0 trở

lên): bạn vào App

Store

Bước 1:

Bước 2: Nhập vào mục “Tìm kiếm” nội dung “etaxmobile”



- Màn hình điện thoại hiển thị ứng dụng
eTaxmobile, bạn thực hiện “Cài đặt”
ứng dụng trên điện thoại.

- Sau khi cài đặt ứng dụng thành công,
trên màn hình điện thoại sẽ xuất hiện
biểu tượng ứng dụng:

1. HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT ETAXMOBILE (tiếp)



2. HƯỚNG DẪN ĐĂNG NHẬP ỨNG
DỤNG ETAXMOBILE (tiếp)

B1: Nhấn vào “Đăng

nhập bằng tài khoản

Định danh điện tử”

Chú ý: Để đăng nhập bằng Định danh điện tử, 

NNT phải có Định danh điện tử mức độ 2.



- Màn hình điện thoại hiển thị như hình

bên:

B2: Nhập mật khẩu 

đăng nhập ứng dụng 

VNeID

B3: Nhấn “Đăng 

nhập”



Màn hình điện thoại hiển
thị như hình bên. Bạn vuốt 
màn hình điện thoại lên 
phía trên:

B4: Tick vào ô 

vuông

B5: Nhấn “Xác 

nhận chia sẻ”
B6: Nhập 

“passcode”



Màn hình điện thoại hiển thị trang chủ 
ứng dụng etaxmobile sau đăng nhập 
thành công như hình bên



2. HƯỚNG DẪN ĐĂNG NHẬP ỨNG
DỤNG ETAXMOBILE (tiếp)

- Cán bộ thu thuế PNN ghi lại số CCCD, ngày
tháng năm sinh, số điện thoại của NNT.

- Gửi thông tin lên cơ quan thuế để cập nhật vào hệ 
thống quản lý tập trung ngành thuế (TMS).

- Sau khi cơ quan thuế cập nhật số CCCD của
NNT vào hệ thống quản lý thuế tập trung.

- NNT thực hiện các bước để đăng nhập vào ứng 
dụng etaxmobile bằng Định danh điện tử VNeID 
mức độ 2.



3. HƯỚNG DẪN LIÊN KẾT TÀI KHOẢN

NGÂN HÀNG

 B1: NNT đăng nhập vào ứng dụng etaxmobile bằng Định danh điển tử VNeID 
(theo hướng dẫn ở trên)

 - Sau khi đăng nhập thành công, màn hình hiển thị như hình bên.

B2: Nhấn vào “Liên 

kết/Hủy liên kết tài 

khoản”



B2: Chọn 

ngân hàng 

muốn liên 

kết

B3: Nhập số 

điện thoại

B4: Nhập số 

tài khoản ngân

hàng

B5: Nhấn tiếp 

tục



B6: Nhấn “Xác thực”

B7: Nhập mã OTP 

ngân hàng gửi về số 

điện thoại, nhấn “Xác 

nhận”

B8: Nhấn “Quay về 

trang chủ”



4. HƯỚNG DẪN NỘP THUẾ

NỘP 

THUẾ

NNT tự tra cứu và 

nộp thuế

Nộp thay cho NNT



* HƯỚNG DẪN TỰ TRA CỨU VÀ NỘP THUẾ

1 2

3



Màn hình hiển thị chi

tiết khoản nộp

4

5

6
3

7



Hệ thống sẽ gửi mã OTP về số 

điện thoại NNT đã đăng ký.

Nhập mã OTP rồi nhấn “Xác 

nhận”

1
2



* HƯỚNG DẪN NỘP THAY

NỘP

THAY

* Nộp thay bằng số CCCD của người được nộp thay

+ Đã đăng nhập được vào ứng dụng eTaxmobile

+ NNT không có tài khoản ngân hàng

+ Mã OTP sẽ gửi về số điện thoại của người

được nộp thay. Do vậy, người nộp thay và người được

nộp thay phải cùng có mặt tại thời điểm nộp thay.

* Nộp thay bằng mã PNN in trên sổ bộ PNN

+ NNT không có tài khoản ngân hàng

+ NNT đã được đồng bộ mã kỹ thuật với số

CCCD.

Cách 1

Cách 2



HƯỚNG DẪN NỘP THAY BẰNG SỐ CCCD

1

2

3 Nhập 

số 

CCCD

của 

người 

được 

nộp 

thay

4



HƯỚNG DẪN NỘP THAY BẰNG MÃ PNN

Nhập số 

CCCD của

người 

được nộp

thay

Nhập mã 

PNN (trên 

sổ bộ 

PNN)
1

2

3



Thực hiện vuốt màn hình điện thoại lên trên sẽ thấy hiển thị nội
dung các khoản phải nộp của người được nộp thay như hình dưới:

1

2

3

4

5



5. HƯỚNG DẪN TRA CỨU CHỨNG TỪ NỘP

1

2 3

4

5



1

2

3



XIN TRÂN TRỌNG 

CÁM ƠN!


