UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA AN TRUONG Péc 1ap — Tu do — Hanh phc
S6:336 /BC-UBND An Truong, ngay 21 thing9 nam 2026
BAO CAO

CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH QUY |11 NAM 2026
(Ky diz ligu tir 15/6/2026 d@én 14/9/2026)

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thiao van ban quy pham
phap luat (QPPL)

2. Tham dinh TTHC quy dinh tai du thio vin ban QPPL
3. Cong b, cong khai TTHC, danh muc TTHC

4. Ra soat, phé duyét va thwe thi phwong an cit giam, don gian hoa
TTHC

4.1. Theo chuwong trinh, ké hoach cia Chinh phii, Thi tréng Chinh pha

a. Theo chuong trinh, ké hoach cit giam, don gian hoa TTHC lién quan dén
hoat @dong san xuat, kinh doanh

b. Theo chuong trinh, ké hoach khac caa Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu
(néu co)

4.2. Theo Ké hogch ciia bé, co quan, UBND cdp tinh
5. Cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh dya trén dir liéu
6. Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

- Tong sé phan anh, kién nghi da phan loai va chuyén xu ly: 09 phan anh,
kién nghi. Trong do: tir chdi tiép nhan: 0 phan anh, kién nghi; huéng dan bé sung:
0 phan anh, kién nghi; chuyén don vi khéac xir Iy: 0 phan anh, kién nghi; cong khai
qua thu dién tir caa cong dan: 7 phan anh, kién nghi.

- Téng s6 phan &nh, kién nghi da tiép nhan trong ky bao c4o, trong do:
+ S6 tiép nhan mai trong ky: 09 phan &nh, kién nghi
+ S4 tir ky trudc chuyén qua: 0
+ S phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh: 03
+ S phan &nh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh: 06
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- S6 phan anh, kién nghi da xu ly: 7; trong d6, s6 phan anh, kién nghi da
duogc dang tai cong khai: 7

- S6 phan anh, kién nghi dang xu ly: 2

- S6 phan anh, kién nghi xu ly qué han: 0

7. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 hd so TTHC d tiép nhan trong ky béo céo: 5.348 ho so

Trong do: S6 méi tiép nhan trong ky: 5.289 ho so (Tiép nhan truc tuyén
toan trinh: 779 ho so; Tiep nhan tryc tuyen mét phan: 4.510 ho so truc tiep va qua
dich vu buu chinh: 0); so tu ky trudce chuyén qua: 59

- S6 luong ho so da giai quyét: 5.191; trong d6, giai quyét trudc han: 5.182
dung han: 8, qué han: 1

- S6 luogng ho so dang giai quyét: 157; trong d6, trong han:157, qué han:0
8. Trién khai co' ché mét cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC

Tinh hinh, két qua trién khai thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong giai quyet TTHC theo quy dinh cta phap luat:

a. Cong tac chi dao va trién khai thuc hién:

Thuc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cta Chinh phu vé
thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot ctra lién thong tai BO phan
Mot cira va Cong Dich vu cong quéc gia, Uy ban nhan dan xa An Truong da chi
dao Trung tam phuc vu Hanh chinh cong xa An Truong va cac phong chuyén mon
d3 trién khai thue hién tot cac ndi dung sau:

- Phéan c6ng nhiém vu va cong tac phdi hop:
+ Phan cong nhiém vu:

Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong phan cong nhiém vy can bd, cong chirc
thue hién nhiém vy tai Trung tdm Hanh chinh c6ng x& An Truong. Hudng dan ca
nhan, t6 chtre thuc hién ndp hd so truc tuyén trén cong dich vu cong quoc gia; tiép
nhan hd so TTHC; thanh toan phi, 18 phi truc tuyén; hudéng dan té chirc, c4 nhan
khai thac, str dung lai thong tin sb hoa tir kho dit liéu caa cong dan. Tiép nhan, xu
Iy hodc bao cao co quan ¢ tham quyén xir Iy kip thoi khi o phan anh, kién nghi,
khiéu nai, t6 céo cuia to chuc, ca nhan déi v&i cén bo, cong chire, co quan c6 tham
quyén lién quan dén viéc hu’ong dan, tiép nhan, xt 1y, giai quyet ho s0 va tra két
qua TTHC; chuyen v klen giai trinh cua co quan co tham quyén vé cac phan anh,
kién nghi, khiéu nai, t cao dén t6 chuc, c4 nhan.

Phoi hop véi cac don vi, phong chuyén mén lién quan dé giai quyet tra ket
qua giai quyét cho to chic, ca nhan dbi véi truong hop TTHC yéu cau giai quyét

ngay trong ngay.



- Cong tac phdi hop:

+ Uy ban nhan dan x4 d4 chi dao céc phong chuyén mon bé tri va ctr can bo,
cong chirc xudng ho trg va thyc hién nhi¢m vu gidi quyét TTHC tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong.

+ Phdi hop v6i Chi nhanh Vin phong dang ky dat dai thuc hién tiép vién
churc cia Chi nhanh Xuéng lam vi¢c tai Trung tam. B6 tri khu vuc 1am viée phu
hop dé tu vén, tiép nhan cac TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia Chi nhanh
ngay tai Trung tdm, tao thuén lgi cho ngudi dan va doanh nghiép.

+ Pé dam bao cac diéu kién thuc hién nhiém vu va cac quy trinh phdi hop
cua can by cong chire, cac phong ban, cac don vi, Uy ban nhén dan xa An Truong
d3 cung cap thong tin cia can bo, cong chire tlep nhan va giai quyét thu tuc hanh
chinh cho S& Khoa hoc Cong nghé dé thuc gin quyén, cai dit ky sé theo chire
nang nhiém vu dugc phan cong.

- Co sO vat chat, trang thiét bi tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong:

Cung voi viée phan cong, bd tri can bo cong chire thuc hién nhiém vu, Trung
tam dugc Uy ban nhan dan xa dau tu, trang bi co ban hé théng co so vat chat,
trang thiét bi can thiét dam bao cho hoat dong ciia Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong. B6 tri khu lam viéc va trang thiét bi theo huéng dan cta Vin phong chinh
phu, quy dinh cua Nghi dinh 118/2025/ND-CP. H¢ théng co sO vat chat, trang
thiét bi cua Trung tam bao gom. Khu nha lam viéc kién cb c6 tong dién tich
khoang 170 mét vudng, gom khu vuc tiép nhan va tra két qua, phong lam viéc cta
Giam déc trung tam, duoc trang bi logo nhan dién thuong hi¢u, hé théng dén chiéu
sang, quat tran, camera, diéu hoa nhiét do, noi quy, déng ho, wifi mién phi tdc d6
cao, khu ghé cho, ban ghi ho so, cay loc nudc, khu ni€ém yét danh muc thu tuc
hanh chinh. Trang thiét bi Trang thiét bi phuc vu can bd cong chirc lam viéc va
nguoi dan ndp hd so co ban dap tmg duoc yéu cau cong viée, gdom: Ban 1am viée
(10 ban), hé théng may tinh (8 may), may scan (5 may), may in tai liéu, (4 may),
man hinh ti vi (1 cai), man hinh led hién thi s6 tai quay (9 cai), hé thong loa (1
bo).

b. Két qua thyc hién tha tyc lién thdng:
- Linh vuc Tu phéap — HO tich:
+ Thu tuc dang ky khai sinh: 82 ho so
+ Thu tuc khai tr: 46 ho so
+ Thu tuc két hon: 20 hd so
+ Thi tuc cap gidy x4c nhan tinh trang hon nhan: 153 ho so
- Linh vuc Vin hoa — Gido duc — Y té - Noi vu:
+ Thu tuc linh vuc ngudi c6 cong: 3 hd so

+ Thu tuc linh vuc gido duc dao tao: 1 ho so
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9. Thuc hién TTHC trén méi trwong dién tir

Uy ban nhan x3 xa di t6 chirc quén triét, trién khai cac noi dung ciia Nghi
dinh s6 45/2020/ND-CP cta Chinh phu d6i v6i can b, cong chirc va nhan dan
nham khuyén khich, thu hat to chirc, ca nhan khai thac, st dung hiéu qua TTHC
trén moi truong dién tir. Tt d6 nang cao nhan thic, trach nhiém cia doi ngii can
b0, cong chtrc, tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; déy manh thuc hién
TTHC trén moi truong dién tur, xay dung chinh quyén dién tir, cai thién chat luong
dich vu cong, giam tiéu cuc phién ha, giam t6i da thoi gian, chi phi ctia ngudi dan
va doanh nghiép khi giai quyét TTHC.

Chi dao viéc tiép nhan, giai quyét TTHC trén méi truong dién tir tuan thu
theo quy trinh, 1am 6 trach nhiém cta can bo, cong chirc trong timg quy trinh tiép
nhan, xu 1y, giai quyét TTHC trén Hé thong thong tin mot cira dién tir cua thanh
phé dé phan hdi cho tb chirc, ca nhan, bao dam viéc phan cong khoa hoc, cac ndi
dung phan hdi chinh xac, dung thoi han.

Viéc s6 hoa két qua giai quyét TTHC thudc tham quyen giai quyét ctia bo,
co quan, dia phuong con hiéu luc va tinh hinh, két qua to chie thye hién nhiém
vu theo K& hoach da ban hanh. S6 hoa két qua khi giai quyét TTHC thudc tham
quyén giai quyét cia UBND xa nhu cong tac sé hoa Ho tich mang lai hiéu qua
cao, gitip cong dan khai thac, tai st dung lai thong tin.

~ Tinh dén thot diém hién tai, 100% TTHC dugc cung cap dich vu cong truc
tuyén, 100% ho so TTHC duoc ti€ép nhan ’Vél tra két qua tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong x& An Truong theo co ché mdt ctra va mot cura lién thong.
10. Cong b, cong khai va cat giam, don gian héa TTHC ndi b giira cac
co’ quan hanh chinh nha nwéc
a. Vé cong bd, cong khai
- Tong s6 Quyét dinh cong bd TTHC ndi bo da duoc ban hanh trong ky bao
cao (trich dan tén Quyeét dinh cong bo)
- Tong s6 TTHC ndi bo dugc cong bé: 0 ; liy ké dén ky bao céo: 0
- Téng s6 Quyét dinh cdng bd va sb lwong TTHC noi bd dugc cong khai
(Pa cong khai/Chura cong khai): 0/0
b. Tinh hinh két qua phé duyét, thuc thi phuong an cat giam, don gian hoa
TTHC ndi bo
- Phuong an cat giam, don gian hoa dugc Céprcé tham quyélj phé duyét, cu
thé: so TTHC git nguyén: 0; so TTHC bai bo: 0 ; so TTHC stra doi, bo sung: 0;
- S TTHC da thyc thi xong phuong an: 0, dat ty Ié: 0.; trong d0, s,(A') TTHC
bai bo: 0 ; s6 TTHC stra doi, bo sung: 0 ; s6 TTHC gitr nguyén: 0; Tén, so ky hiéu
van ban thyc thi; liy ké dén ky bao céo.
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11. Truyén théng hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Uy ban nhan déan xi da chi dao cac phong chuyén mén xay dung ké hoach
tuyén truyén, phd bién, quan triét chil truong, chinh sach phéap luat vé cai cach
hanh chinh, kiém soat tht tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh dudi cac
hinh thirc cu thé nhu: Trén hé thdng loa truyén thanh thong minh cua x3, Cong
thong tin dién tir x4, trang Fapage cta xd va 10ng ghép thong qua cac hoi nghi cua
cac nganh, doan thé, cac dot sinh hoat chinh tri t&i toan bd can bo, dang vién, hoi
vién va nhan dan trong toan xa.

Uy ban nhan dan xa chi dao Trung tdm Su nghi€p cong tip trung bam sat
ndi dung ké hoach tuyén truyen cong tac cai cach hanh chinh trong dé tap trung
day manh tuyén truyén quan diém, chu truong ctua Pang, chinh sach phéap luat cua
Nha nudc vé kiém soat thii tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh.

Tuyén truyen vé tim quan trong, muc ti€u, lo1 ich cuia cong tac kiém soét
TTHC, cai cach TTHC trong viéc gop phan day manh hoat dong san xuat kinh
doanh, doi séng sinh hoat ctia nguoi dan, thiic ddy phat trién kinh té-xa hoi cua
dia phuong; hudng dan, hd tro to chire, c4 nhan thuc hién tha tuc hanh chinh trén
moi truong dién tir thay vi thuc hién ndp ho so gidy nhu trude diy, bao dam thuan
loi nhat cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC.

Tuyén truyén nang cao nhan thirc ctia ngudi dan, doanh nghiép trong viéc
thuc hién thu tuc chimg thuc dién tir, irng dung thanh toan dién tir mét cach nhanh
chéng, hiéu qua.

Tuyén truyén vé thuc hién TTHC trén céng dich vu cong quéc gia; h¢ thong
thong tin tiép nhan giai quyét TTHC thanh phd; hé thong phan anh, klen nghi cua
ngudi dan, doanh nghiép trén Tong dai 1022 va Cong Dich vu cong qudc gia.

12. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC

Trong nam 2025, c6 6 sang kién kinh nghiém trong linh vuc cai cach TTHC,
trong d6 c6 1 sang kién kinh nghiém linh vyc cai cach TTHC dugc UBND thanh
phd cong nhan. Cac sang kién kinh nghiém duoc phd bién, nhan rong va dang
duoc trién khai van dung vao thuc té giai quyét cong viéc.

Nam 2026, Uy ban nhan dan xi da trién khai viéc ding ky nghién ctru, dé
xuat sang kién kinh nghiém trong giai quyét thu tuc hanh chinh t&i toan thé céan
bd, cong chirc trén tat ca cac linh vuc, dic biét nhan manh vao noi dung cai cach
TTHC nham nang cao chat luong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

13. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

Uy ban nhan dan x4 tién hanh t6 chirc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh;
viéc xay dung, &p dung, duy tri va cai tién Hé thong quan Iy chat luong theo Tiéu
chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2026 tai cac co quan chuyén mon
Trung tdm phuc vy hanh chinh céng x& theo Ké hoach sé 05/KH-UBND ngay
14/01/2026 cuia Uy ban nhan dan xa vé viéc Kiém tra cdng tac cai cach hanh chinh
nha nudc nim 2026 tai xa An Trudng nim 2026 va Ké hoach s6 183/KH-UBND
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ngay 20/7/2026 cua Uy ban nhan dan xa vé viéc kiém tra viéc xay dung, &p dung,
duy tri va cai tién Hé thdng quan ly chat lugng theo Tiéu chuan qubc gia TCVN
ISO 9001:2015 tai cac co quan thudc hé théng hanh chinh nha nudc cia xa An
Truong nam 2026.

Nang cao trach nhiém, tinh than, thai do, chat lugng phuc vu Nhén déan cua
cac co quan, don vi thudc xa; tiép tuc thuc hién tét cong tac tlep cong dan, xu ly
va giai quyet don thu cua cac can bd, cong chirc xi; tao chuyén bién manh mé
trong 18 16i, tac phong lam vi€c cua can bg, cong churc, vién chirc; nang cao hi¢u
qua cong tac tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh cta co quan Nha nudce d6i
véi to chie va ca nhan; kién nghi co quan nha nudc co thAm quyén nhiing noi
dung vé thi tuc hanh chinh céan stra doi, bo sung, ban hanh moi hodc bai bo; td
chirc kiém tra tinh hinh hoat dong, két qua thuc hién kiém soat TTHC tai Trung
tam phuc vu Hanh chinh cong xa va cac phong chuyén mon.

Tir d6, danh gia thuan loi, kho khan vudng méc, giai phap thao g& kho khan
nhim nang cao hiéu qua hoat dong cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC tai
UBND x& An Truong dap ing nhu cau phuc vy nhan dan khi thyc hién moé hinh
chinh quyén dia phuong hai cap.

II. PANH GIA CHUNG

Cong tac cai cach va kiém soat thu tuc hanh chinh luén lanh dao co quan,
don vi quan tam chi dao déng bo, théng nhét, thuong xuyén va lién tuc nham van
hanh viéc giai quyét TTHC duodng thong sudt, ding quy trinh, quy dinh; tao diéu
kién cho ca nhan, t6 chire tiép can voi cac quy dinh vé TTHC, thuan loi trong giai
quyét TTHC. Hiéu qua cong tac kiém soat tha tuc hanh chmh tiép tuc duy tri va
dam bao hi€u qua cao. Cac thu tyc hanh chinh duoc giai quyét nhanh chong, chinh
xac. Thoit gian giai quyet TTHC duoc cat giam, tiét kiém thoi gian, chi phi di lai
va co ban dap tmg nhu cau cua ngudi dan, doanh nghiép.

Tuy nhién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh tai x An Truong van con
gap nhiing kho6 khan, vudng mac nhu sau:

Nguoi dan van con han ché, khé khin trong viéc nop hd so truc tuyén, can
hd tro truc tiép tir can bd Trung tam. Can bo céng chic ludn thé hién trach nhiém
cao trong Viéc tiép cong dan, tu van huéng dan, tiép nhan va xir Iy cac TTHC.
Nhung do khéi lugng cong viéc 1on nén van con xay ra mot sé sai sot can khac
phuc.

Cac TTHC thuong xuyén thay d6i quy trinh, thoi gian xu ly, doi hoi can bo
cong chuc tiep nhan va giai quyét phai thuong xuyén theo doi, cap nhat.

Hg thong phan mem giai quyét THCC cua céc Bo con bi I6i, chua dong bo
anh hudng dén chat luong, thoi gian giai quyét va theo déi thu tuc hanh chinh.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY IV NAM 2026

1. Uy ban nhan dén x4 tiép tuc ting cudng cong tac lanh dao, chi dao, phd
bién, quan triét vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban xa.
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2. Trung tam phuc vu Hanh chinh cdng, cac phong chuyén mon duy tri va
thue hién t6t viéc ra soat, bod sung, niém yét, cong khai day du, ding quy dinh cac
thu tuc hanh chinh, n6i dung quy trinh thugc tham quyén ciia UBND x4; tiép nhan
phan anh, kién nghi cua to chtrc, ca nhan vé hanh vi hanh chinh, quy dinh hanh
chinh trong thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh.

3. Tang cudng cong tac tuyén truyén, ning cao nhan thirc ctia doi ngii can
bd, cong chirc hanh chinh, ngudi dan va doanh nghiép vé ¥ nghia va tAm quan
trong ctia nhi€ém vu cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh trén hé théng bai truyén
thanh thong minh va Cong Théng tin dién tir cta xa.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

1. DPé nghi thanh phd tiép tuc quan tdm ‘mo cac lop tap huan, bdi dudng
nghiép vu, Al cho ddi ngii can bd, cong chirc cip xa vé cong tac kiém soat TTHC
va co ché mot ctra, mot cira lién thong cong viée dé dap Gmg voi yéu cau nhiém
VU

2. Thong nhat sir dung chung phan mem giai quyét TTHC gitra cac Bo va
thanh phd, tao thuan loi trong qua trinh tiép nhan, giai quyét va kiém soat thu tuc
hanh chinh.

Trén déy la Bao cao vé cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh quy IIT nim
2026 cua Uy ban nhén dan xa An Truong./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong UBND thanh ph; KT.CHU TICH
- Trung tam PVVHCC thanh phd; PHO CHU TiCH

- Thuong truc DU, HDND, UBND xa;
- Céac phong chuyén mén UBND xa&;

- Trung tdm PVHCC, DVSNC x§;

- Luu: VT, TTPVHCC.

g

Vii Trong Diing



8

Biéu s6 06a/BTP/KSTT KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN) VE QUY PINH HANH CHINH - Pon vi bio cdo: UBND xa An Truong.
VA HANH VI HANH CHINH TAI CO QUAN, PON VI THUQC BQ, CO QUAN, - Pon vi nhan bio cdo: UBND thanh phd
UBND CAP TINH VA TAI UBND CAP XA Hai Phong.

Ky bao cao: Quy 1112026
(Tir ngay 15/06/2026 déen ngay 14/09/2026) )
Pon vi tinh: So PAKN

STT Tén S6 lwgng PAKN dugc tiép nhan Két qua xir Iy PAKN S6 PAKN
nganh, ‘ ' da xi ly
linh vie ¢6  Tong s6 Theo ndi dung Theo thoi diém tiép Pa xit ly Dang xi ly duge ding
PAKN nhin tai cong
Hanhvi Quydinh  Tuky @ Trongky Téng s Theo ndi dung Theo thoi diém tiép Téngsé Hanhvi | Quy dinh khai
hanh chinh hanh chinh  trudc nhin hanh chinh hanh chinh
Hanhvi | Quydinh  Tuky @ Trongky
hanh chinh hanh chinh  trude
1) ) @)= (4) () (6) () 8) = 9) (10) (11) (12) (13) = (14 (15) (16)
(4)+(5)=(6) (9)+(10)=( (14)+(15)
+(7) 11)+(12)
1 Hoat dong 4 4 0 0 4 2 2 0 0 2 2 2 0 2
xay dung
2 Cép, quan 1 1 0 0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1
ly cén cudce
3 Ho tich 2 0 2 0 2 2 0 2 0 2 0 0 0 2
4 Thanh 1ap 1 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 0 0 1
va hoat
dong doanh
nghiép (ho
kinh
doanh)
5 M6i truong 1 1 0 0 1 1 1 0 0 1 0 0 0 1
TONG CONG 9 6 3 0 9 7 4 3 0 7 2 2 0 7




Biéu s6 07a/BTP/KSTT

TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TAI CO QUAN,
PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
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Ky bao cao: Quy 1112026
(Tir ngay 15/06/2026 dén ngay 14/09/2026)

- Pon vi bao cdo: UBND xa An Trudng.

- Pon vi nhan bio cio: UBND thanh phd
Hai Phong.

Pon vi tinh: S6é hé so TTHC.

STT Linh vuec giai quyét S6 lwong ho so tiép nhéan S6 lwong ho so da giai quyét S6 lwong ho so dang giai quyét
Téng s6 Trong ky Tu ky Téng s6 Truéc han Punghan Quahan  Téngsd Tronghan Qué han
trude
Truc tuyén Truc tu)fén Qua dich vu  Truc tiép
toantrinh | mdt phan = buu chinh
) ) @3)= (4) ®) (6) () (®) 9) = (10) (11) (12) (13) = (14) (15)
(4)+(5)+(6)+( (10)+(11)+(2 (14)+(15)
7)+(8) 2)
1 Bao hiém xa hoi 248 0 231 0 0 17 139 139 0 0 109 109 0
2 Giao duc vé} Pao tao 1 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0
thudc hé thong gido
duc quoc dan
3 Nguoi c6 cong 4 2 2 0 0 0 3 3 0 0 1 1 0
4 Hoat dong xay dung 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0
5 Dit dai 193 17 135 0 0 41 156 156 0 0 37 37 0
6 Chung thuc 4074 0 4074 0 0 0 4074 4074 0 0 0 0 0
7 HO¢ tich 827 759 68 0 0 0 817 808 8 1 10 10 0
TONG CONG 5348 779 4510 0 0 59 5191 5182 8 1 157 157 0




Biéu s6 08b/BTP/KSTT
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Ky bao cao: Quy I11/2026

(Tir ngay 15/06/2026 dén ngay 14/09/2026)

KET QUA THU'C HIEN CO CHE MQT CUA, MQT CUA LIEN THONG CUA CAP XA - Don vj bdo cdo: UBND xi An Trudng.

- Pon vi nhin bio cao: UBND thanh ph
Hai Phong.

Don vi tinh: Diém tiép nhan, nguoi.

STT  Trung tim Phuc vu hanh chinh céng S6 lwong diém Nhéan sy Pinh gia trang thiét bi tai cic TTPVHCC
(TTPVHCC) xa/phuwdng tiep nhan
Chuyén trach cia Co quan/phong ~ Nhénviénhop = Trang bi du Trang bi du Trang bi du Trang bi du
TTPVHCC chuyén mon cur dong may tinh Qho may tinh ho tr¢g|  may scan man hinh cam
dén TTPVHCC can bg tiep ) thuc hién Dich ung tra ctru
nhdn/giai quyét vu cong true thong tin, danh
TTHC tuyén gia
1) ) ®) (4) ©) (6) () ) 9) (10)
1 UBND xa An Trudng 1 5 2 0 1 1 1 0
TONG CONG 1 5 2 0 1 1 1 0
Luuy:

- Cac cot (3), (4), (5), (6): Bién sb liéu;

- Céc cot (7), (8), (9), (10): Trang bi du dién 1, Trang bj chwa du dién 0.




Biéu s6 09a/BTP/KSTT KET QUA CONG BO, CONG KHAI TTHC NQI BQ
Ky bao cao: Quy I111/2026

(Tir ngay 15/06/2026 dén ngay 14/09/2026)

- Pon vi bao cdo: UBND xa An Trudng.
- Pon vi nhan bio cio: UBND thanh phd
Hai Phong.

Pon vi tinh: Quyét dinh, TTHC

STT  Tén B, nganh, dia phwong Két qua cong bé6 TTHC Két qua cong khai TTHC ndi bd Liiy ké dén ky bao cdo
ndi bo

S6 luong S lugng ~ Pa cong khai Quyét  Chuwra cong khai Quyét S lwong S6 lwgng | Pi cong khai Quyét  Chwa cong khai Quyét

Quyet dinh  TTHC néi dinh, TTHC dinh, TTHC Quyét dinh TTHC ndi dinh, TTHC dinh, TTHC
congbo  bydacong p; cong = Dacong Chuacong Chua cong congbo bddicong py cong ~ Pacong Chuacdng Chua cong
b6 khai Quyét | khai TTHC| khai Quyét | khai TTHC bo khai Quyét | khai TTHC| khai Quyét | khai TTHC

dinh dinh dinh dinh
o) O] ®3) (4) () (6) () @ ©O=1n+ 10=(012) (11 (12) (13) (14)
(13) +(14)
1 UBND x3 An Truong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TONG SO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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KET QUA PHE DUYET, THU'C THI PHUONG AN

CAT GIAM, PON GIAN HOA TTHC NQI BQ

Ky bao cao: Quy 1112026
(Tir ngay 15/06/2026 déen ngay 14/09/2026)

- Pon vi bao cao: UBND xd An Truong.
- Pon vi nhan bao cdo: UBND thanh pho

Hai Phong.

Pon vi tinh: TTHC

Tén by, nganh, dia Két qua phé duyét Phwong an Tén, sb ky hi¢u vin Két qué thyc thi Phwong 4n ~ Vin bén ban hanh Két qua thuwe thi Phwong an Ghi cha
phuong cat giam, don gidn héa TTHC béan cat giam, don gidn héa TTHC dé thue thi cat giam, PGH TTHC ndi bd
ndi b ndi b (Liiy ke)
So bai Soswa SO git Cong Sobai S6sua SO gitt Cong Sobai Sosira SO git Cong
bd | d6i, bd nguyén bd | d6i, bd nguyén bo | do6i, bd \nguyén
sung sung sung
) @ @& 6 ©-= () ® (9 @0 ayn= (12) (13) (14 (15 16)= 17
(3)+(4) (8)+(9) (13)+(1
+(5) +(10) 4)+(15)
UBND xa An 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Truong
TONG SO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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