UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA AN TRUONG Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6:72 /BC-UBND An Truwong, ngay 18 thang3  ndam 2026
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh quy I nam 2026
(Ter ngay 15/1212025 den ngay 14/03/2026)

I. TINH HINH, KET QUA THUC HIEN KIEM SOAT THU TUC
HANH CHINH

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thao van ban quy pham
phap luat (QPPL)

Khong c6 ndi dung béao céo

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thio vin ban QPPL
Khong c¢6 ndi dung bao cao

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

Cong bd, cong khai TTHC: Niém yét cong khai rd rang, ddy du cac danh
muc thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND x4 tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng va Cong thong tin dién tir x3 An Trudng dam bao
thuén loi cho td chtrc, c4 nhan tiép can, tim hiéu va thyc hién ding quy dinh.

Thuong xuyén quan tam, chi dao va cac phong chuyén mén thuc hién ra
soat thong ké bd sung thu tuc hanh chinh méi khi UBND thanh phé, cac So,
nganh ban hanh quyét dinh cong b bo thi tuc hanh chinh mdi va thu hdi cac thi
tuc hanh chinh hét hiéu luc.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

Uy ban nhan déan xi da chi dao cac phong chuyén mén phdi hop véi cac
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuong xuyén ra soat cac thua tuc hanh
chinh, cap nhat cac thu tuc c6 thay doi, bd sung, thay thé hodc bii bo dung quy
dinh. Trén co sé d6, xem xét dé xuat cac phuong an dé don gian héa thu tuc
hanh chinh, tao thuan lgi cho ngudi dan trong qua trinh giao dich, thuc hién céac
thu tuc hanh chinh, niém yét tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng x4 va cong
khai trén Cong thong tin dién tir cua dia phuong.

5. Tiép nhén, xir Iy phén anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

Tinh tir ngay 15/12/2025 dén ngay 14/03/2026, Uy ban nhan dan x3
Truong Tho di tiép nhan 01 phan anh, kién nghi cong dan trén Cong dich vu



cong qudc gia vé& quy dinh hanh chinh va hanh vi hanh chinh linh vuc dat dai.
Uy ban nhan dan x4 d3 chi dao can bo chuyén mén tiép nhan va giai quyét theo
ding quy dinh, ding thoi han.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tinh dén ngay 15/12/2025 dén ngay 14/03/2026, xd An Truong di phat
sinh 35/379 thu tuc hanh chinh dat 9.23 %, trong do:

+ 15/160 thii tuc DVCTT mét phan dat 9.23 %

+ 20 /219 tha tuc DVCTT toan trinh dat 9.13 %

+ Ty 18 hd so truc tuyén trén téng ho so cua cac DVCTT: 96.63%
+ Ty 1& % ho so truc tuyén trén tong ho so: 100%

- Tong s6 ho so TTHC di tiép nhan thyc té tai trung tdm tr ngay
15/12/2025 dén ngay 14/03/2026:

+ S0 méi tiép nhan trong ky: 6625 ho so

(Tiép nhan truc tuyén: 6625 hd so; Tiép nhan truc tiép va qua dich vu buu
chinh: 0 hé so)

+ 86 tir ky trude chuyén qua: 38 ho so

+ S6 luong ho so da giai quyét: 6644 ho so (Trong do: giai quyét trudce
han: 6619 ho so, dang han: 0 ho so, qué han: 25 hd S0)

+ S6 lugng ho so dang giai quyét: 19 ho so. (Trong d6, trong han: 19 hd
s0, qua han: 0 hd S0).

7. Trién khai co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giai quyét
TTHC

Thuc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu
vé thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai BO
phan Mot cira va Cong Dich vu cong qudc gia, Uy ban nhan dan xa An Truong
da chi dao Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong xa An Truong va cac phong
chuy&n mén da trién khai thuc hién tét cac ndi dung sau:

- Phan cong nhiém vu va cong tac phoi hop
+ Phan cong nhi¢m vu:

Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong phan cong nhiém vu can bd, cong
chure thuc hién nhiém vu tai Trung tdm Hanh chinh cong xa An Truong. Hudng



din c4 nhan, t6 chire thyc hién nop ho so truc tuyén trén céng dich vu cong quéc
gia; tiép nhan hd so TTHC; thanh toan phi, 1& phi truc tuyén; huéng dan to chirc,
c4 nhan khai thac, sir dung lai thong tin s6 hoa tir kho dir liéu ctia cong dan. Tiép
nhan, xir Iy hodc bao cdo co quan c6 thim quyén xir 1y kip thoi khi co phan anh,
kién nghi, khiéu nai, td céo cua td chic, ca nhan d6i véi can bo, cong chuc, co
quan c6 tham quyén lién quan dén viéc huéng dan, tiép nhan, xtr 1y, giai quyét
hd so va tra két qua TTHC; chuyén ¥ kién giai trinh cta co quan c6 tham quyén
vé cac phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cdo dén t6 chirc, c4 nhan.

Phdi hop véi cac don vi, phong chuyén mén lién quan dé giai quyét, tra két
qua giai quyét cho t6 chire, ca nhan dbi voi trudng hop TTHC yéu cau giai quyét
ngay trong ngay.

-Cong tac phdi hop:

+ Uy ban nhan dan xi di chi dao cic phong chuyén mén bd tri va cir can
b0, cong chirc Xuéng hd trg va thuc hién nhiém vu giai quyét TTHC tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong.

+ Phéi hop véi co quan Cong an, quin su, Van phong dang ky dat dai, buu
dién tiép nhan can bg, nhan vién, nguoi lao dong va b6 tri khu vue 1am viée phu
hop dé tiép nhan va xur 1y cac TTHC ngay tai Trung tam, tao thuan lgi cho nguoi
dan.

+ Pé dam bao cac diéu kién thyuc hién nhiém vu va cac quy trinh phdi hop
ciia can bd cong chirc, cac phong ban, cac don vi, Uy ban nhan dan xd An
Truong di cung cap thong tin clia can bd, cong chirc tiép nhan va giai quyét tha
tuc hanh chinh cho S& Khoa hoc Cong nghé dé thuc gin quyén, cai dit ky sb
theo chirc ndng nhiém vu dugc phan cong.

- Co s6 vt chdt, trang thiét bi tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong:

Trang bi co ban h¢ théng co so Vit chét, trang thiét bi can thiét dam bao
cho hoat dong cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong. Bé tri khu lam viéc va
trang thiét bi theo huéng dan ctia Van phong chinh phi, quy dinh ctia Nghi dinh
118/2025/ND-CP. H¢ thong co s vat chat, trang thiét bi ciia Trung tim bao
gom:

+ Khu nha 1am viéc kién c6 c6 tong dién tich khoang 170 mét vudng, gom
khu 1am viéc tiép nhan va tra két qua, phong lam viéc ctia Pho Giam ddc trung
tam, dugc trang bi logo nhan dién thuong hiéu, hé théng dén chiéu sang, quat
tran, camera, diéu hoa nhiét do, noi quy, déng ho...



+ Trang thiét bi cho can bd cong chirc: Ban ghé 1am viéc, may tinh, may in,
may scan, may photo...

+ Trang thiét bi danh cho cong dan: Kios 1iy sb tu dong, may tra ctru tai
liéu, may tinh ndp hd so truc tuyén, khu ghé chd, ban ghi hd so, cdy loc nudc ...

-Két qua thyc hién thu tuc lién thong:
+ Linh vuc Tu phép — HO tich: 04 thu tuc

Thu tuc ding ky khai sinh két hop 1ap hd so dang ky thuong tra, hd so cap
thé¢ BHYT cho tré em dudi 6 tudi (122 ho so); Thi tuc ding ky khai tir két hop
x04 ding ky thuong tra, hd so bao trg x4 hoi, ngudi ¢ cong (47 hd so); Pang ky
két hon (30 hd so); Cap gidy xac nhan tinh trang hén nhan (17 ho so).

Trong d6, linh vyc ding ky két hon (30 hd so) c6 21 tha tuc lién thong
cung cap (xa v6i xa), 9 thu tuc lién thong khac cap (xa vai tinh, thanh pho).

+ Linh vuc Van hoa — Xa hoi: 0 tha tuc
+ Linh vuc Nong nghié€p — Moi truong: 1 thu tuc

Giao dat, cho thué dat, chuyén muc dich sir dung dat d6i voi trudong hop
giao dat, cho thué dat khong dau gia quyén sir dung dat, khong du thau lua
chon nha dau tu: 01 ho so

8. Thuc hién TTHC trén moi truwong dién tir

Uy ban nhan xi x3 di to chuc quan triét, trién khai cac noi dung cua Nghi
dinh s6 45/2020/ND-CP cta Chinh phu d6i v6i can bo, cong chirc va nhan dan
nham khuyén khich, thu hat t6 chtc, ca nhan khai thac, st dung hiéu qua TTHC
trén moi truong dién tir. Tt d6 nang cao nhan thic, trach nhiém cta ddi ngli can
bd, cong chirc, ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; ddy manh thyc hién
TTHC trén méi truong dién tir, xdy dung chinh quyén dién tir, cai thién chat
luong dich vu cong, giam ti€u cuc phién ha, giam tdi da thoi gian, chi phi ctuia
ngudi dan va doanh nghiép khi giai quyét TTHC.

Chi dao viéc tiép nhan, giai quyét TTHC trén moi truong dién tir tuan thu
theo quy trinh, 1am rd trach nhi¢m cta cén bg, cong chiic trong tung quy trinh
tiép nhan, xu 1y, giai quyét TTHC trén Hé thong thong tin mot ctra dién tir clia
thanh phd dé phan hoi cho to chirc, ca nhan, bao dam viéc phan cong khoa hoc,
cac noi dung phan hdi chinh xac, dang thoi han.

Viéc s6 hoa két qua giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia bo,
co quan, dia phuong con hi¢u luc va tinh hinh, két qua t6 churc thuc hién nhiém



vu theo K& hoach di ban hanh. S6 hoa két qua khi giai quyét TTHC thudc thim
quyén giai quyét cia UBND x4 nhu cong tac s6 hoa Ho tich mang lai hiéu qua
cao, giup cong dan khai thac, tai sir dung lai thong tin.

9. Truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC

- Uy ban nhédn dan xi d chi dao cac phong chuyén mon xay dung ké
hoach tuyén truyén, phd bién, quan triét chu truong, chinh sach phap luat vé cai
cach hanh chinh, kiém soét tha tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh dudi
cac hinh thirc cu thé nhu: Trén hé thong loa truyén thanh théng minh cta x4,
Cong thong tin dién tir x4, trang Fapage cta xa va 1ong ghép thong qua cac hoi
nghi cua cac nganh, doan thé, cac dot sinh hoat chinh tri tGi toan bo can bo, dang
vién, hdi vién va nhan dan trong toan xa.

- Uy ban nhan dan xa chi dao Trung tam Su nghiép cong tap trung bam sat
ndi dung ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh trong dé tap trung
day manh tuyén truyén quan diém, chil truong cua Pang, chinh sach phap luat
ctia Nha nuéce vé kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh.

- Tuyén truyén vé tAm quan trong, muc tiéu, loi ich ctia cong tac kiém soat
TTHC, cai cach TTHC trong viéc gop phan day manh hoat dong san xut kinh
doanh, doi séng sinh hoat ctia ngudi dan, nang cao ning luc cang tranh, thiic dy
phat trién kinh té-xa hoi cua dia phuong; huéng dan, hd trg to chirc, c4 nhan
thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tur thay vi thuc hién ndp ho so
gidy nhu trudc ddy, bao dam thuan loi nhat cho ngudi dan, doanh nghiép trong
giai quyét TTHC.

- Tuyén truyén nang cao nhan thtrc cia ngudi dan, doanh nghiép trong viéc
thuc hién thu tuc ching thyc dién ti, img dung thanh toan dién t&r mot cach
nhanh chong, hiéu qua.

- Tuyén truyén vé thuc hién TTHC trén cong dich vu cong qudc gia; hé
théng thong tin tiép nhan giai quyét TTHC thanh phd; hé théng phan anh, kién
nghi cta nguoi din, doanh nghiép trén tong dai 1022, trén cong dich vu cong
qudc gia.

10. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC

Trong nam 2025, Uy ban nhan dan xi da trién khai viéc nghién ciru, dé
xudt sang kién kinh nghiém trong giai quyét thii tuc hanh chinh ddi véi toan bo
can bd, cong chirc trén tat ca cac linh vuc. CO 6 sang kién kinh nghiém trong
linh vuc cai cach TTHC, 1 sang kién kinh nghiém linh vyc cai cach TTHC duogc



UBND thanh phd céng nhan, t6 chirc trién khai van dung vao thuc té giai quyét
cong vi¢c ngay tur quy 1 nam 2026.

11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

Uy ban nhan dan xa An Trudng ban hanh Ké hoach s6 17/KH-UBND ngay
21/01/2026 vé viéc tu kiém tra ndm 2026 voi muc dich ning cao trach nhiém,
tinh than, thai do, chét lugng phuc vu Nhan dan cua cac co quan, don vi thude
xd; tiép tuc thuc hién tt cong tac tiép cong dan, xtr Iy va giai quyét don thu cia
cac can bo, cong chiic xi; tao chuyén bién manh mé trong 1¢& 16i, tac phong lam
viéc cua can bd, cong churc, vién chirc; nang cao hi¢u qua cong tac tiép nhan va
giai quyét thi tuc hanh chinh ctia co quan Nha nudc d6i véi to chirc va cé nhan;
kién nghi co quan nha nudc c6 tham quyén nhitng ndi dung vé thu tuc hanh
chinh can stra doi, bd sung, ban hanh md&i hodc bai bo; td chirc kiém tra tinh hinh
hoat dong, két qua thuc hién kiém soat TTHC tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh
cbng x& va cac phong chuyén mon.

T d6, danh gia thuan loi, kho khin vudng méc, giai phap thao gd kho
khian nhim nang cao hi¢u qua hoat dong cong tac kiém soat TTHC, cai cach
TTHC tai UBND x4 An Trudng dap Gmg nhu cau phuc vu nhan dan khi thyc
hién mo hinh chinh quyén dia phuong hai cap.

II. PANH GIA CHUNG

Cong tac kiém soat thii tyc hanh chinh néi chung d3 duoc cap Uy dang,
chinh quyén va cac co quan, don vi quan tam, lanh dao, chi dao déng bo, théng
nhat, thuong xuyén, lién tuc, nham tao diéu kién cho c4 nhén, td chuc tiép can
véi cac quy dinh vé TTHC, thuén loi trong giai quyét TTHC. Vi vay hiéu qua
cong tac kiém soat tht tuc hanh chinh tiép tuc duy tri va dam bao hiéu qua cao
duogc to chirc va cong dan dong tinh tng ho; Cac thu tuc hanh chinh duogc giai
quyét nhanh chéng, chinh xac. Thoi gian giai quyét TTHC duogc cat giam, tiét
kiém thoi gian, chi phi di lai va dap tng nhu cau phuc vu ciia ngudi dan, doanh
nghiép.

Tuy nhién coéng tac kiém soat thu tuc hanh chinh tai xd An Truong van
con gip nhitng kho khin, vudng mic nhu sau:

Ngudi dan van con han ché, kho khan trong viéc ndp hd so truc myén,
can hd tro truc tiép tor can bo Trung tam

Céc quy trinh giai quyét TTHC thuong xuyén thay do6i, doi hoi cong chirc
tiép nhén, xir 1y phai thuong xuyén theo ddi cap nhat



Viéc sir dung phan mém mdi cta cac Bo song song v6i phan mém cua
thanh phd con nhiéu bat cap, khong thong nhat nén gy kho khin cong chc tiép
nhan, xir 1y, théng ké, giai quyét cac thi tuc hanh chinh. Hé théng phan mém
thuong bi 16i anh huong dén quy trinh va thoi gian giai quyét thi tuc hanh
chinh.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU

Uy ban nhan dan x3 tiép tuc ting cudng cong tac lanh dao, chi dao, phd
bién, quén triét vé cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh trén dia ban xa.

Chi dao Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong, cac phong chuyén moén duy
tri va thuc hién tét viée ra soat, bd sung, niém yét, cong khai day du, dung quy
dinh cac thu tuc hanh chinh, ndi dung quy trinh thudc tham quyén cia UBND
x4; tiép nhan phan anh, kién nghi cua t6 chic, c4 nhan vé hanh vi hanh chinh,
quy dinh hanh chinh trong thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh.

Tiép tuc ra soat, don gian héa cac TTHC thudc pham vi, thAm quyén giai
quyét, dé xuat cAp c6 tham quyén sira doi, bo sung cho phu hop.

Xay dung va td chuc thuc hién cac ké hoach kiém tra cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh d6i voi Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong va cac phong
chuyén mon thugc UBND Xxa.

Tang cudng cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc cuia ddi ngil can bo,
cong chirc hanh chinh, ngudi dan va doanh nghiép vé y nghia va tim quan trong
ctia nhiém vu cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh trén hé thong Dai truyén
thanh thdng minh va Cong Thong tin dién tir ciia xA.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

1. Kién nghi co quan c¢6 tham quyén nghién ciru bo sung, diéu chinh
chinh sach, phap luit vé TTHC, kiém soat TTHC, co ché mét cira, mét cira
lién thong, thwe hién TTHC trén mdi truong dién tir (néu phat hién c6 thiéu
sot, bat cip):

Dé nghi thanh phd tiép tuc quan tdm md cac 16p tdp hudn, bdi dudng
nghiép vu cho d6i ngii can bo, cong chic xa vé cong tac kiém soat TTHC va co
ché mot cira, mot cira lién thong cong viéc dé dap ung v6i yéu cau nhiém vu
trong tinh hinh méi.

2. Kién nghi co’ quan c6 thAm quyén hwéng din thwe hién cac quy dinh
ciia phap luit vé TTHC, kiém soat TTHC, co ché mdt cira, mdt cira lién
thong, thue hién TTHC trén mdi truweong dién tir (néu cé vrdng mic):



Dé nghi thanh phd hd trg phu cip cong tac tiép dan cho ddi ngii can bo, cong
chuc lam viéc tai Trung tam phuc vy Hanh chinh cong cép x4 dé can bd chuc
yén tAm cong tac, cdng hién cong suc, tri tué, nang cao chat luong, hidu qua lam
viéc.

3. Pé xuit cac giai phap, sang kién ning cao hiéu qua céng tac kiém
soat TTHC, co ché mét cira, mot cira lién thong, thue hién TTHC trén méi
trweong dién tir; khiic phuc nhitng khé khin, veeéng mic:

Khdng co

4. Noi dung cu thé khac can kién nghi:

Thdng nhat sir dung chung phan mém mét cira gitta cac Bo va thanh phd,
tao thuan loi trong qua trinh giai quyét va kiém soat tha hanh chinh.

Trén day 1a Bao cdo vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh quy I nim
2026 cua Uy ban nhan dan x& An Trudng./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
' : KT. CHU TICH

- Van phong UBND thanh pho; P L e

- Trung tam PVHCC thanh ph; PHO CHU TICH

- Thuong truc DU, HDND, UBND x3;

- Céac phong chuyén mén UBND x4;

- Trung tdm PVHCC, trung tdm DVSNC x§;
- Luu: VT.

Vii Trong Diing



TINH HINH, KET QUA G,}ﬁ"u QUYET THU TUC HANH CHIiNH TAI CO QUAN, PON VI
TRUC TIEP GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
Tinh tir ngay 15/12/2025 dén 14/03/2026

(Kém theo Bdo cdo sé

/BC-UBND ngay 18/3/2026 ciia Uy ban nhén ddn xd An Truong)

S6 lwong ho so tiép nhan

S6 lwong ho so da

S6 lwong ho so dang

giai quyét giai quyét
Trong ky
STT Linh vuc giai quyét Tryc Ti
Tong tiep, kfr Téne 56 | Truéc | Ping | Qua Tong | Trong | Quéa
SO Tryc dich Y g han han han i) han | han
tuyén Vl.l truoc
buu
chinh
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
TTHC thugc pham vi thAm quyén
gidi quyet cia UBND Xa
1 | Bao trg xa hoi 194 176 18 185 185 9 9
Thanh 13p va hoat dong doanh
2 nghiép (hd kinh doanh) 27 24 3 27 27
3 HJ tich 615 612 3 615 615
4 Chiing thyc 5708 | 5708 5708 5683 25
5 Nguoi co cong 1 1 1 1
6 | Détdai 112 | 100 12 102 102 10 10
Thanh lap va hoat dong cta to hop
7 . o A en L o 2 2 2 2
tac, hop tac x4, lién hiép hop tac xa
8 G}fm duc Va;Da(i tao thudc hé thong 3 2 0 1 3 3 0 0 0
giao duc quoc dan
9 | Van hoa 1 1 1 1
Tong cong 6663 | 6625 0 38 6644 6619 0 25 19 19 0




KET QUA XU LY PHAN ANH, KEEN NGHI VE QUY DINH HANH CHINH VA HANH VI HANH CHINH
TAI CO QUAN, PON VI
(Tinh tir ngay 15/12/2025 den ngay 14/3/2026)

/BC-UBND ngay 18/3/2025 ciia Uy ban nhdn dén xd An Truong)

(Kem theo Bdo cdo so

S6 lwong PAKN duoc tiép nhén Két qua xir Iy PAKN
Theo noi Eﬁ?ﬁ :?ém Pa xir Iy Pang xir Iy S6
dung Jep y gxuwly PAKN
nhan da xir
e Theo thoi .
n \ . , Theo ndi R ek ly
Tén nganh, linh vuc co Té duna. diém tiep dwoc
PAKN °"8 | Hanh | Quy . J nhin Hanh | Quy | gin
i} . . Tw :( 2 . . ang
\ dinh K Trong | Tong Hanh | Qu Tong | Vi dinh tai
hanh | hanh | ¥ | Ky | sb M| =Wy s6 | hanh | hanh | c5n
chinh | chinh | "¢ Vi dinh ky Trong chinh | chinh ;
hanh | hanh | = | ky khai
chinh | chinh
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

quyét PAKN thudc pham vi

Tinh hinh, két qua giai

tham quyén ciia UBND xa

1

Hoat dong xay dung

Puong thuy ndi dia

Ho tich

Chutng thuc

Bao tro xa hoi

2
3
4
5
6

Nudi con nudi

Giao duc va Pao tao
thudc h¢ thong gido duc
quoc dan




Thanh 1ap va hoat dong

8 | cua tb hop tac, hop tac
x4, lién hi¢p hop tac xa
9 | Nguoi c6 cong
10 | Gido duc Trung hoc
11 | Dt dai
Quy hoach xay dung,
12 | <27 .
kién trac
Thanh lap va hoat dong
13 | doanh nghiép (hd kinh
doanh)

Tong cong
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