UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA AN QUANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:2177 /QP-UBND An Quang, ngay 31 thang 12 nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh Muc tiéu chat lirgng nim 2026 ciia
Uy ban nhéan dan xa An Quang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA AN QUANG

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Quyét dinh sé 19/2014/0D-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tudng
Chinh phui vé viéc dp dung Hé thong qudn Iy chat lwong theo Tiéu chudn qudc gia
TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, 16 chirc thuéc hé théng
hanh chinh nha nwoc;

Can cit Théng tw sé 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cia Bé trudng
B6 Khoa hoc va Céng nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyér dinh sé 19/2014/0P-
TTg;

Can cir Ké hoach sé6 90/KH-UBND ngay 08/12/2025 cua Uy ban nhan dan
x& An Quang vé viéc &p dung va cdi tién Hé thong Qudn 1y chdr luwong theo tiéu
chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2026;

Theo dé nghi ciia Trudng phong Van héa - Xa héi

QUYET PINH:

Pieu 1. Ban hanh kém Quyét dinh nay Muc tiéu chat luvong nim 2026 cua
Uy ban nhan dan x& An Quang:

Piéu 2. Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa;
Truéng phong Vian héa - X& hoi; Thu trudng cac co quan, don vi thuoc Uy ban
nhan dan x4 va c4c t6 chuc, ca nhan lién quan to chac thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh c6 hiéu lyuc tir ké tir ngay ky./.

Noi nhan:

- Nhu biéu 2;

- S6 KH&CN;

- CT, cac PTC UBND x&;
- Ban Chi dao ISO;

- Luu: VT, VHXH.




MUC TIEU CHAT LUQNG NAM 2026
(Ban hanh kem theo Quyer dinh so 2177 /0D-UBND ngay 31 /12 /2025
cua Uy ban nhan dan xa An Quang)

Uy ban nhan dan x& An Quang phan dau
thwc hién cac muc tiéu chat lwgng nam 2026 nhw sau

1. 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hién tai Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong qua dam bao dung quy dinh cta phap lut, thuan loi cho ¢4 nhan, t6 chic. Ty 18
cham tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh do 15i ctia UBND x4 1a 0%.

2. 100% can bd, cong churc, vién chirc, ngudi lao dong thuc hién nghiém ky
cuong hanh chinh, tiép tuc nang cao nhan thirc doi ngii can bo, cong chirc hiéu dan,
c6 trach nhiém véi Nhan dan, hoan thanh tot moi nhiém vu duoc giao.

3. Pam bao 100% vin ban dén c6 an dinh thoi han giai quyét phai duoc theo
ddi, dén dbe vé thoi han giai quyét.

4. Hoan thanh 100% chi tiéu ké hoach nam 2026 dugc HDND x4 va thanh
phé giao.

5. Duy tri hé thong quan Iy chit lwgng theo tiéu chuan TCVN I1SO 9001:2015
vao giai quyét cac thu tuc hanh chinh./.
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