UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA AN QUANG Doc 1ap-Tu do-Hanh phuc
S6: 87/QP-UBND An Quang, ngay 22 thang 7 ndm 2025
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach Cii cach hanh chinh nha nwéc
Xa An Quang 6 thang cuoi nam 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA AN QUANG

Can cit Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi quyét s6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phit ban hanh
Chuwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021-2030;

Can cir Cong vin s6 4625/BNV-CCHC ngay 02/7/2025 ciia B6 Néi vu
vé viéc xay dung ké hoach cai cach hanh chinh va thuc hién ché do bao cdo
dinh ky;

Can cit Ké hoach sé6 216/KH-UBND ngay 23/9/2021 cia Uy ban nhdn
ddn thanh pho vé thwc hién Chwong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha
nuwoc thanh pho Hai Phong giai doan 2021 - 2025;

Theo dé nghi ciia Trudng phong Vin héa — Xa hé.

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach Cai cach hanh
chinh nha nude xa An Quang 6 thang cubi nam 2025”.

Piéu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan X4,
Truong phong Van héa - Xa hoi, Truong phong Kinh té, Giam ddc Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cong va Thu truéng cac co quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 3;

- S& Néi vu, VP UBND TP (dé B/C);
-TTTU, TTHDND x3;

- CT, cac PCT UBND x&;

- Ban Chi dao CCHC x&;

- Cong thong tin dién tir X&;

- Luu: VT.

Nguyén Quéc Thinh



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA AN QUANG Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
KE HOACH

Cai cach hanh chinh x4 An Quang 6 thang cudi nim 2025
(Kem theo Quyét dinh so 87 /OQD-UBND
ngay 22/7/2025 cua UBND xa)

Can ctr Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh pha ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030;

Can cir Nghi dinh 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cta Chinh phu vé
thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mot cira lién thong tai Bo
phan Mot ctra va Cong Dich vu cong qudc gia;

Can ct Quyét dinh sb..../QP - UBND ngady  thang nim 2025 cta Uy ban nhan
dan thanh phd vé viéc ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh nha nudc thanh phd Hai Phong
6 thang cubi nam 2025;

Uy ban nhan dan x4 ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc 6
thang cudi ndm 2025 véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Tiép tuc trién khai thuc hién c¢6 hiéu qua Chuong trinh téng thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030, cac nhiém vy nim cudi cua Ké
hoach cai cach hanh chinh cua thanh phé giai doan 2021 - 2025; xay dung chinh
quyén phuc vu Nhan dan, hoat dong hi¢u luc, hiéu qud, chuyén nghiép; nang cao
chat luong cung tng dich vu hanh chinh cong theo huéng hién dai, nhanh
chong, thuan tién.

- Tiép tuc nang cao chat luong cai cach hanh chinh, chat luong thyc thi
chinh sach, phap lut va gop phan cai thién cac Chi sb cai cach hanh chinh (PAR
INDEX), Chi sb hai long vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS).

2. Yéu cu:

- Tiép tuc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh phai dugc tién
hanh dé)ng bo, théng nhét, ¢6 trong tam, trong diém phu hop véi diéu kién thuc tién
cua tung co quan, don vi, dia phuong; bao dam hi¢u qua, ding thoi gian va bam sat
su chi dao ctia Chinh phu, Tha tuéng Chinh phua, B No6i vu, Bo, nganh Trung
wong, Thanh tty, Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thanh phd.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu; xac dinh
rd trach nhiém cua tap thé, ca nhan, ngudi dung dau trong qua trinh to chic
thyc hién cac nhiém vu cai cadch hanh chinh ctia co quan, don vi, dia phuong.
Gan viéc danh gia két qua thuc hién cai cach hanh chinh hang nim voi danh
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gia trach nhiém, ning luc ldnh dao, quan 1y cua ngudi ding dau co quan, don
vi, dia phuong.

- Tao su chuyén bién manh mé trong hién dai hoa nén hanh chinh theo
huéng chuyén nghiép, hiéu qua, dam bao lién thong, dong bd. Gan két cong tac
cai cach hanh chinh gitta cac S&, nganh, dia phuong, don vi; ting cudng trach
nhiém cua cac co quan, don vi va ngudi ding dau trong trién khai nhiém vu cai
cach hanh chinh.

- Pap tng yéu cau phuc vu, ning cao mirc d6 hai long ctia nguoi dan, to
chtrc va doanh nghiép; kip thoi khéc phuc nhiing tdn tai, han ché, yéu kém trong
cong tac cai cach hanh chinh.

- Tao su thong nhét trong nhan thirc va hanh dong ciia bd may nha nudc,
can bd, cong churc va Nhan dan vé déy manh cai cach hanh chinh; can bg, cong
chtrc, vién chirc va nguoi lao dong chip hanh nghiém ky luat, ky cuong, dao duc
cong vuy, y thic trach nhi€m, tinh than phuc vu trong viéc trién khai cong tac cai
cach hanh chinh nam 2025 trén dia ban xa.

- Tiép tuc 14y cai cach hanh chinh 13 mot trong nhimg tiéu chi quan trong
trong cong tac danh gia, xép loai chat luong can bo, cong chirc, vién chirc ciing
nhu binh xét thi dua, khen thuong hang nam ddi véi tap the, ca nhan.

II. CHI TIEU, NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

1. Mot so chi tiéu chii yéu:

a) Trong nim 2025, phan ddu dam bao vé xép hang Chi s6 cai cach hanh
chinh (Par Index), Chi s6 nang luc canh tranh (DDCI), Chi s hai long cia
nguol dan, td chtrc d6i véi su phuc vu cua cdc co quan hanh chinh nha nuéc
(SIPAS)

b) Hoan thanh 100% nhiém vy duoc UBND thanh phd, Chu tich UBND
thanh phé giao dam bao tién do, chét lugng.

¢) Hoan thanh, ddm bao tién do, chat luong 100% nhi€ém vu cu thé trong
Ké hoach cai cach hanh chinh 6 thang cudi nam 2025 cua x4,

d) Vuot chi tiéu thu ngan sach nim 2025 dugc thanh phd giao; phan dau
giai ngan dau tu dat 90%.

e) 100% ho so thi tuc hanh chinh khi tiép nhan, giai quyét tai cic co quan,
don vi, dia phuong duoc theo doi trang thai xtr 1y trén HE théng thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh cua thanh phd, ddng bd véi Cong Dich vu cong qudc
gia dé ngudi dan, doanh nghiép c6 thé giam sat, danh gia trong qué trinh thuc
hién. Han ché tdi da ho so giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC) qué han.

f) Muc do hai long ciia nguoi dan va doanh nghiép vé giai quyét tha tuc
hanh chinh dat 90% tré 1én.

2. Nhiém vu, giai phap chi yéu

2.1. Cong tac chi dao, diéu hanh



a) Chi dao, diéu hanh t6 chic thue hién déng b0, ¢6 hi€u qua cac nhi¢m
vu trong cong tac cai cach hanh chinh; xay dung ké hoach thuc hién cu thé, xac
dinh rd trach nhiém, t6 chirc thuc hién quyét liét.

b) Thuong xuyén thuc hién cong tac kiém tra, dén dbc viéc thuc hién céc
nhiém vu do Uy ban nhan dan thanh phd, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd
giao. Chi trong huéng dan thuc hién cong tac cai cach hanh chinh; dé cao trach
nhiém ca nhan nguoi ding dau trong chi dao, td chtre thuc hién cac nhiém vu
theo chirc nang, nhi€m vy, quyén han duogc giao.

¢) Tiép tuc danh gia cong tac cai cach hanh chinh cua xi theo B Chi 6
Cai cach hanh chinh Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh;

d) Phét huy vai tro giam sat va tham gia ciia cac co quan bao chi, truyén
thong. Nang cao hiéu qua viéc tiép nhan, giai quyét cac ¥ kién phan anh, danh
gia vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cua cac co quan, don vi; thai do, hanh
vi tiéu cuc, sach nhiéu trong thi hanh cong vu cta can by, cong chirc, vién chirc.

d) Tiép tuc phdi hop chat ché vai Mit tran T6 qudc Viét Nam va to chic
thanh vién tao diéu kién thuan loi dé ngudi dan, t6 chic tham gia, giam sat thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh.

2.2. Cii cach thé ché

a) Tiép tuc xay dung co ché, chinh sach, phap luat thuéc pham vi quan Iy
nha nudc cua xa, phi hop voi quy dinh cua phép luat Trung wong, thanh phd va
tinh hinh thue té cta x&;

b) Nang cao chét lugng cong tac xdy dung van ban quy pham phép lut,
thuc hién c6 hiéu qua, thuc chét viéc danh gia tac dong cua van ban quy pham
phap luat, to chirc 1dy ¥ kién tham gia rong i, cha trong viéc 14y ¥ kién Nhan dan
va d6i tuong chiu su tac dong ctia C4C vin ban quy pham phap luat.

¢) Chu dong ra soat, kiém tra van ban quy pham phép luét theo quy dinh;
trinh Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan xa cong bd, xir 1y kip thoi cac van ban
quy pham phap lut hét hiéu luc, vin ban khong con pht hop véi tinh hinh thyc té
cua xa hodc c6 ndi dung trai phap luat.

d) T6 chuc trién khai c6 hiéu qua cong tac to chirc thi hanh phap luat va
theo doi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat hang nam tai cadc phong, co quan,
don vi, dia phuong. DPoi méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién
trach nhiém quan 1y nha nudc trong cong tac to chirc thi hanh phéap luat; kip thoi
xtr 1y cac van dé méi phat sinh trong t6 chirc thi hanh phap luat. Thuc hién hiéu
quéa cong tac pho bién, gido duc phap luat thong qua ting cudng Gmg dung cong
nghé thong tin va s hoa cong tac phd bién, gido duc phap lut.

2.3. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) T6 chirc hoan thién viéc tiép nhan, giai quyét hé so TTHC thudc pham vi
quan 1y tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x4; tiép tuc ting cudng viéc tiép
nhan va giai quyét TTHC trén méi truong dién tir, giam ty 1¢ tré hen trong giai



quyét hod so. Thuong xuyén theo ddi, chin chinh tac phong, 1& 16i va thai 6 lam
viéc cua cong chuc, vién chuc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cac cép;
xay dung hinh anh d6i ngli cong chiic chuyén nghiép, trach nhiém, ky luat, ky
cuong, than thién va tan tuy phuc vu Nhan dan.

b) Ra so4t, thong ké va dé xuat phuong 4n don gian hoa cac thil tuc hanh
chinh ndi bd giira cac co quan hanh chinh nha nude. Thong nhat hd so giai quyét
tht tuc hanh chinh dugc luan chuyén trong ndi bd gitta cac co quan cd thim
quyén giai quyét hodc cac co quan co lién quan dugc thyc hién bang phuong thirc
dién tu.

¢) Tang cudng ung dung cong nghé thong tin va cong nghé sé dé chuan
hoa, don gian hoa quy trinh nghiép vu. Tang cuong tich hop, cung cap dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén (thué, phi, 1& phi, vién phi,...) trén Cong
Dich vu cong quéc gia dé giam thoi gian, chi phi thuc hién.

d) Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cai cach TTHC.
Tang cudng trach nhiém phdi hop gitta cic co quan ¢ tham quyén, trach nhiém
ctia ngudi ding dau cac co quan, don vi, dia phuong trong giai quyét TTHC cho
td chirc va ca nhan. To chire thuc hién kip thoi va c6 hi€u qua khi 1anh dao don
vi tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia ngudi dan va doanh nghiép.

d) Tang cudng cai thién méi truong dau tu kinh doanh.

2.4. Cii cach to chirc bd may

a) Tiép tuc ra soat, tham muu cap c6 thim quyén ban hanh va té chirc thuc
hién phuong an, ké hoach sap xép, to chirc lai co cau bén trong cic co quan
hanh chinh, don vi sy nghi¢p cong lap theo cac quy dinh cua Chinh phu, Thu
tudng Chinh phu.

b) Thuong xuyén ra soat, bo sung, chirc nang, nhiém vu, quyén han va co
cdu to chiic cia cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan x3 theo hudng
dan cta B9, nganh Trung wong.

¢) Thyc hién tinh gian bién ché theo dang Ké hoach 16 trinh dé ra. Ban
hanh van ban thuc hién ché dd, chinh sach d6i véi can bo, cong chure, vién churc
trong sap xép to chirc bd may cta thanh phd.

d) Thuc hién tot viéc phan cap quan 1y trén cac linh vuc theo quy dinh.
Tiép tuc ra soat, trinh cap c6 thim quyén ban hanh méi, stra d6i, bd sung cac
quy dinh vé phan cap trén mot s linh vuc thudc pham vi quan 1y cta thanh phd
theo quy dinh cua Trung uong.

2.5. Cai cach ché @9 cong vu

a) To chuc thuc hién cac van ban, huéng din vé cac quy dinh mdi trong
cong tac quan 1y can bo, cong chire, vién chirc; co cau, sip xép lai doi ngili can
b0, cong chirc, vién chure cac cép, cac nganh theo vi tri viéc lam, khung nang luc
theo quy dinh; bd tri can bo, cong chtrc, vién chic theo dang vi tri vigc lam
dugc phé duyét, bao dam dung nguoi, ding viéc, nang cao chat luong, hop 1y



vé co cau. Nang cao trach nhiém cua can bd, cong churc, vién chirc trong thuc
thi cong vu.

b) DPé cao trach nhiém va dao dirc cong vu, siét chit ky luat, ky cuong
trong chi dao, diéu hanh va thuc thi cong vu ctia can bo, céng chirc, vién chirc.
Tang cudng thanh tra, kiém tra vé cong vy, vé trach nhiém nguoi dting dau.

¢) Poi méi ndi dung, phuong phép dao tao, bdi dudng nang cao ning luc, ky
ning va pham chat cho doi ngii can b, cong chirc, vién chirc gin véi vi tri viée lam.

d) Tiép tuc doi méi phuong phap, quy trinh danh gia, phan loai can bo,
cong chuc, vién chirc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lugng hoa céc
tiéu chi danh gia dua trén két qua thuc hién nhiém vu va gan véi vi tri viéc lam,
thong qua cong viéc, san phém cu thé, léy hiéu qua thuc hién nhiém vu lam
thuéc do chinh dé danh gid, st dung can bd, cong chirc, vién chirc va gan véi
cong tac khen thudng, ky luat.

d) Tiép tuc thuc hién tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y ho so
can
b0, cong churc, vién chuc; tang cuong theo doi, don ddc, kiém tra trach nhiém
trong xu ly cong viéc cua cac co quan, don vi.

2.6. Cai cach tai chinh cong

a) Tiép tuc trién khai dy toan ngan sach Nha nudc gan véi muc tiéu thuc
hién chinh sach tai khoa hai hoa véi chinh sach tién té; siét chat ky luat, ky
cuong, nang cao hiéu qua str dung ngan sach nha nudc. Triét dé thuc hanh tiét
kiém, chéng lang phi; ting cuong thanh tra, kiém tra, xa 1y trach nhiém cia to
chtic, ca nhan trong viéc chap hanh cac quy dinh vé thuc hanh tiét kiém, chéng
lang phi. Tang cudng quan 1y diéu hanh tai chinh ngan sach gan véi cac wu tién
phat trién kinh té, dam bao an ninh - quéc phong; bd tri wu tién cac nhiém vy co
ban, thiét yéu, dam bao nguén luc thuc hién chinh sach tién luong; tro cép hang
thang; cac chinh sach tinh theo tién luong co s&; cac ché do chinh sach an sinh
xa hoi. Tiép tuc chu dong thuc hién cac quy dinh hién hanh vé chinh sach tao
ngudn dé cai cach tién luong.

b) Diéu hanh chi ngan sach nha nudc theo du toan, bdo dam chét che, tiét
kiém, hi€u qua.

¢) Thuc hién dung quy dinh ctia Luat Ngan sdch nha nudc nam 2015 vé
cong khai ngin sach nha nudc; da dang hod cac hinh thirc cong khai ngan sach
nha nudc; Huong dan, don ddc va giam sat viéc thyc hién cong khai ngan sach
nha nudc cua cac co quan, don vi.

d) Nghiém ttc thuc hién cac quy dinh vé co ché ty chu, tu chiu trach
nhiém
vé st dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh s
130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 ndm 2005 va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP
ngay 07 thang 10 nim 2013 ciia Chinh phua sira doi, bd sung mot sd diéu cia
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Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP, viéc phan bo va giao du toan thuc hién theo quy
dinh tai Thong tu lién tich sé 71/2014/TTLT-BTC-BNV ngay 30 thang 5 nim
2014 cua B6 Tai chinh, B Noi vu quy dinh ché do tu chu, tu chiu trach nhiém
vé st dung kinh phi quan 1y hanh chinh d6i v6i cac co quan nha nudc.
Trién khai va thuc hién c6 hiéu qua co ché ty chu tai chinh cta don vi sy
nghiép cong lap theo Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cta Chinh
phui quy dinh co ché tu chu tai chinh cua don vi su nghiép cong lap; Nghi dinh
s 111/2025/ND-CP ngay 22/5/2025 cua Chinh phu vé viée stra d6i, bd sung
mot s6 diéu ciia Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 ctia Chinh phu;
Thong tu sé 56/2022/TT-BTC ngay 16/9/2022 ctia Bo Tai chinh huéng dan mot
s6 n6i dung vé co ché tu chii tai chinh ciia don vi su nghiép cong lap; xtr 1y tai
san, tai chinh khi t6 chuc lai, giai thé don vi sy nghiép cong lap.

d) Tang cuong chi dao cong tac quan 1y tai sdn cong trén dia ban xa; st
dung tai san cong thuc su dem lai hi€u qua.

e) Siét chat ky luat, ky cuong, ting cudng trach nhiém ngudi ding dau
trong quan ly, st dung tai chinh, ngan sach. Tang cuong cong tac thanh tra,
kiém tra, giam sat va thyc hién, cong khai, minh bach vi¢c sir dung ngan sach
nha nudc. Thuc hién nghiém thc, kip thoi céac két luan, kién nghi sau thanh tra,
kiém tra, kiém toan nha nuGc vé tai chinh, ngan sach.

2.7. XAy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

a) Tiép tuc ting cudng umg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sb va
g dung céc tién bo khoa hoc, cong nghé thuc day xdy dung va phat trién Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén s6, gop phan d6i méi phuong thirc 1am viéc, ning cao
nang suat, hiéu qua hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudc cac cap co du
nang lyc van hanh nén kinh té sd, xa hoi s6 dap ung yéu cau phat trién kinh té - xa
hoi, qudc phong, an ninh va hdi nhap qudc té; nang cao chat lugng cung cip dich
vu cong cho nguoi dén, to chirc.

b) Pau tu nang cap ha tang cdng nghé thdng tin cho cac sa, ban, nganh,
Uy ban nhan dan xa phuc vy chuyén do6i sé6 va Dé an 06. Tiép tuc khai thac co
hiéu qua co sé dit liéu qubc gia vé Dan cu trén dia ban thanh phd.

¢) Day manh phat trién, tich hop cac img dung thanh toan dién tir, da dang
hoa cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mat dé pho cap, tang kha ning
tiép can dich vu thanh toan dién tor mgt cach rong rai tdi tat ca nguoi dan.

d) Pay manh viéc str dung hé théng thong tin phuc vu khai thac co sé dir
liu dung chung, cac co s dit liéu chuyén nganh; két n6i v6i hé thong phan mém,
co s6 dit liéu ctuia cac Bo chuyén nganh. Xay dung co so dir liéu vé quan 1y dét dai
trén dia ban xa.

d) Tiép tuc duy tri hidu qua, thuc chat viéc 4p dung Hé thong quan 1y chat
lwong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cua cac co
quan hanh chinh nha nudc trén dia ban.



e) Poi mdi, cai tién manh mé, nang cao chét luong, thuc hién da dang hoa
cac kénh thong tin da phuong tién trén Cé)ng Thong tin dién tir cia , cac xa, thi
trAn mot cach toan dién, trong do can dic biét chl trong xay dung cac chuyén
muc va giao dién dé nguoi dén, to chirc, doanh nghiép d& dang tiép can thong tin;
tao lién két gitra Cong Thong tin dién tr voi trang Fanpage, Zalo Cong Thong tin
dién tir cia x3, thanh phd.

(Danh muc nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo Ké hoach nay).

111. KINH PHI:

Kinh phi thyc hién Ké hoach dugc bd tri trong ngudn kinh phi cai cach
hanh chinh nha nuéc nam 2025 cua xa.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém chung:

a) Can ctr cac nhiém vy, cong viéc va chi ti€u cu thé duoc xac dinh tai Ké
hoach nay, Trudéng cac phong, ban, nganh, Thu truéng céc co quan, don vi co
lién quan ra soat cac nhiém vy, xay dung K& hoach cai cach hanh chinh nim
2025 cua co quan, don vi, dia phuong; tap trung chi dao, quan triét, td chure trién
khai, kiém tra thuc hién dat hiéu qud, ding tién do dé ra.

b) Ngoai cac ndi dung, nhi¢ém vu tai K& hoach nay, cac co quan, don vi,
dia phuong chu dong, manh dan dé xuét thuc hién hodc thi diém thuc hién
nhitng md hinh, giai phap, sang kién hiéu qua, c6 tinh kha thi va phuong thirc
chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh béng nhirng viéc lam cu thé, c6
tinh dot pha dé dat hiéu qua thuc chat.

) Truong cac phong, ban, nganh, Thu trudng cac co quan, don vi ¢o lién
quan chi dao thuc hién nghiém ché do thong tin bdo céo két qua tham muu, thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh theo dinh ky (b&o cao hang quy va bao céo
nam giri truée ngay 05 ciia thang cudi quy) vé Phong Vin héa - Xa hoi dé tong
hop, bao cdo Uy ban nhan dan thanh phd va S& Noi vu.

2. Phén cong trach nhiém cu thé ciia cic co quan, don vi c6 lién quan:

a) Phong Van hoa - Xa hoi:

Chu tri, phéi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan td chuc thuc hién
cac noi dung vé chi dao, diéu hanh; cai cach to chitc b6 may hanh chinh nha
nude; cai cach ché do cong vu.

- Chu tri, phbi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan tham muu, thuc
hién cac noi dung: xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

- Tham muu cic bién phap, giai phap cai thién, nang cao xép hang Chi sd
san sang cho phat trién va tmg dung cong nghé thong tin cua xa, Chi s6 chuyén
doi so.



- Chu tri phdi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan tiép tuc trién khai
ap dung, duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ctia cac phong, co quan.

- Huéng dan dai truyén thanh tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nha nudc x4.

b) Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan:

- Tham muu theo ddi, d6n dbc, chi dao thuc hién cac nhiém vu Uy ban
nhan dan xa duoc Uy ban nhan dan thanh phé giao; theo do1 don ddc thue hién
nhiém vy Uy ban nhan dan thanh phd giao cac phong, co quan, don vi lién quan.

- Chu tri, phéi hop vo1 cac co quan, don vi ¢6 li€n quan tham muu, thuc
hién cac ndi dung vé cai cach thé ché.

¢) Phong Kinh té:

- Chu tri, phéi hop voi cac co quan, don vi ¢6 lién quan t6 chic tham muu,
thuc hién cac ndi dung vé cai cach tai chinh cong.

- Chu tri tham muu Chu tich Uy ban nhan dan xa; nang cao hi¢u qua vi¢c
t6 chtrc d6i thoai dinh ky, dot xuét véi doanh nghiép.

- Theo ddi, téng hop va kiém tra viéc sir dung kinh phi cai cach hanh
chinh cua céac co quan, don vi.

d) Trung tim Phuc vu hanh chinh cong:

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan t6 chirc thyc hién cac
ndi dung: Cai cach thu tuc hanh chinh; thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién
thong.

d) Trung tam Su nghi¢p cong:

- P6i méi, nang cao chat luong chuyén muc, chuyén trang cai cach hanh
chinh bao dam tinh twong tac, phan hoi y kién ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac
co quan, t6 chtrc vé& cong tac cai cach hanh chinh.

- Kip thoi dua cac tin, bai, y kién cta ngudi dan, t6 chirc vé thuc hién cai
cach hanh chinh tai cic co quan, don vi; dong thdi néu guong dién hinh, nhiing
mo hinh, sang kién, cach 1am hiéu qua, thiét thuc phuc vu nguoi dan, td chirc va
doanh nghiép; dong thoi phan anh vé cac t6 chirc, ca nhan chua nghiém tic
trong thuc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh.

e) bé nghi Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam x4 va cac to chuc thanh
vién, Trung tdm sy nghiép cong, ngudi dan, t6 chirc va doanh nghiép thanh phd
tich cuc tham gia, gidm sat thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cta xa.

Trong qué trinh t6 churc thuc hién Ké hoach nay, néu phat sinh cac ndi
dung, nhiém vu can sira d6i, bd sung; cac phong, ban, nganh bdo céo ij ban
nhan dan xa (qua Phong Van hoa - X hoi dé tong hop chung) xem xét, quyét
dinh./.



DANH MUC NHIEM VU, CONG VIEC CU THE TRIEN KHAI,

Phu luc

THU'C HEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH 6 THANG CUOI NAM 2025

(Kém theo Quyét dinh s6

/OD-UBND ngay /12025

ciia Chii tich Uy ban nhdn dan xa)

Co quan Co quan Thoi gian
TT Noi dung cong viéc chf(ll tri h 6?h thuc hién/ San pham
PROTTIOP hoan thanh
I. Chi dao diéu hanh, kiém tra va tuyén truyén
Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh 6 thang cudi Phong Van hoa - Céc Phong, ban, Trudce A , N
b1 ham 2025 Xa hoi nganh 25/7/2025 | K¢ hoach cua UBND xa
) Xay dung Béo cao xac dinh chi sé cai cach hanh chinh | Phong Vin hoéa - Céc Phong, ban, Theo yéu cau | Ké& hoach, Bao céo cua
nam 2025 cua UBND x4 bao cao S& Noi vu Xa hoi nganh cua So Noi vu UBND xa
, . Trudce nga . .,
3 Xay dung bao céo cai cach hanh chinh hang quy va | Phong Van hoa - Céac Phong, ban, 20 ciia th%’tny Bao cdo cua UBND
nam vé thue hién cong tac CCHC Xa hoi nganh I g xa
cudi quy
Ban hanh, trién khai thuc hién K& Do Vin he cée Phona. b 0w
A A 9 J4 \ 4 Ong an noa - aC Ong, an, i , ,
4 hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh X hoi nganh 11,IV/2025 Ké hoach, Bao cao

nha nudc Xi 6 thang cudi nam 2025




11

Co quan Co quan Thoi gian
TT Noi dung cong viéc Chltll i h 5?h thuc hién/ San pham
PROTTIOP hoan thanh
Tham gia Hoi thi truc tuyén tim hiéu
cong tac cai cach hanh chinh trong can . an hoa - AC Phe Y . .
5 0 g | ’ > , \ g ; Phong Yarj.hoa Céac Phqng, ban, Quy BAo cdo két qua Hoi thi
bd, cong chirc, vién chirc do thanh pho Xa hoi nganh I1,1V/2025
Hai Phong t6 chirc nam 2025
II. Cii cach thé ché
Ban hanh, trién khai Ké hoach kiém tra, ra soat vin Vian phong ) . Quy
. ) Cacphong, ban, |1y 17202 '
6 ban quy pham phép ludt (QPPL) trén dia ban x4 nam | HDND&UBND \nh ' 5 Ké hoach cia UBND
ngan
2025 xa J
Vian phong ;
2| Ban hanh Quyét dinh cong bd cac van ban QPPL hét | HDND&UBND Céc phong, ban, Quy Quyét dinh ctia Chu tich
hiéu luc xa nganh H1,1V/2025 UBND
Vian phong )
8 L Ouvét dinh bl b vin b HDND&UBND Céac phong, ban, Quy ‘ dinh ot
Ban hanh Quyét dinh bai bé van ban QPPL N nganh 11.1V/2025 Quyét dinh cua UBND
Vin phong Quy ,
, Cac phong, ban, nganh Ké hoach theo doi tinh
o | Ban hanh Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap HBND)‘f;UBND prong J HI1,1V/2025

luat hang nam trén dia ban

cac co quan, to chire c6

lién quan

hinh thi hanh phép luat

trén dia ban
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Co quan Co quan Thoi gian
TT Noi dung cong viéc chl'(il i h 5?h thuc hién/ San pham
PROTTIOP hoan thanh
Danh muc van ban
QPPL linh vyc trong
Cac phona. b anh tam, lién nganh; Bao
A NUSUTRR A s Van phong ac pnong, ban, ngan . Y VU
Xay dung danh muc, ra soat van ban QPPL thudc linh , u cao ket qua ra soat van
10 v Cune o Q HDND&UBND | c4c co quan, to chirc ¢6 Quy a
vuc trong tam, lién nganh XA lia I11,1IV/2025 | ban QPPL do ban hanh
1en quan .
f lién quan dén linh vuc
theo doi trong tdm, lién
nganh
III. Cai cach thi tuc hanh chinh
Thuc hién, hd so sé hoa két qua giai quyét TTHC . DI liew <& hoa d
: , , \ : U £ A it ligu sO hoa dugc
quy dinh cta Chinh phi tai Nghi dinh s6 | Trung tim Phuc i Sgo o5 | chia trz)lng Kho quan 1y
111 45/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 107/2021/ND- | vuhanh chinh | Cac phong ban, nganh ’ dit Tiéu dién tir theo quy
CP cong dinh
Y o ‘ Quy :
i T:]M(; hién ra soat, don gian hoa thu tuc hanh Céc phong, co Trung tam Phuc vu 11 1V/2025 Cong vin d& nghi
cnin

quan

hanh chinh céng

tham dinh.
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Co quan Co quan Thoi glan
TT Noi dung cong viéc chl'(il i h 5?h thuc hién/ San pham
PROTTIOP hoan thanh
TTHC cbng khai trén
Trung tam Phuc Quy co s dir liéu quéc gia,
13 | Céng bd thu tuc hanh chinh vu hanh chinh | Cac phong, co quan my /;/025 Cong dich vu cong,
cong ’ Trang thong tin dién
tir UBND cép x4
TTHC cong khai trén
C.élp n}iét, cépg khai TTHC trén co ?é dﬁ' liég Aqu(‘)f: Vin phong HDND | Trung tam Phuc vu Quy CG; SO de. liéu qudc Agia,
14 | gia, Cong dich vy cong, Trang thong tin dién ti & UBND hanh chinh con 1. 1V/2025 Cong dich vu cong,
cac So, ban, nganh va UBND cap xa g ’ Trang thong tin di¢n
tor UBND cép x4
chh hop, c?(i)ng bONthéng :[i‘n, d}i’ liéu lién c.l}l.an yéP Cic TTHC di duoge
cau thuc hién nghia vu tai chinh trong giai quyét . L, . . , . 2
T S : . Phong Van héa— | Trung tdm Phuc vu Quy tich hop trén Cong
15 | TTHC cua ca nhan, to6 chirc véi Cong dich vu cong A X . R ) z )
L. 2 . A , . 2 Xa hoi hanh chinh cong I11,1IV/2025 |dich vu Quodc gia,
quoc gia, Cong dich vu cong cua thanh pho theo Dich vu cone ciia X4
pham vi quén 1y giai quyét TTHC ' ’ 8
Bio cdo két qua thuc
2 X . 4 ., N s A . 5 . s Quy hién (Bdo cdo cai cach
16 Tong hop ket qua danh gia theo Bo chi so Quyet | Vin phong HDND Céc phong, ban, HLIV/2025 | TTHC hang thing. B4
dinh 766 trén Cong dich v cdng quac gia & UBND xa nganh ’ ang thang, bao

cdo kiém soat TTHC
dinh ky
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Co quan Co quan Thoi gian 2
TT Noi dung cong viéc chii tri phéi hop th}_rc hi?n/ Séan pham
: hoan thanh
Hoan thanh két ndi, chia sé dit liéu tir cac Co sé dit
liéu quéc gia con lai, cac Co s¢ dit li¢u chuyén
nganh v6i Cong Dich vu cong Qudc gia, Hé thong . Quy
thong tin gidi quyét TTHC cta thanh phé phuc vu | TWREE@MPINC | o hong, ban, | 1LIV/2025 |
17 R cr 1 1A A A vu hanh chinh 5 Théng bao
cho viéc cat giam, don gian hoéa ho so, gidy to cong R nganh
dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC tai Trung cong
tdim Phyc vu hanh chinh c6ng thanh phd va Trung
tam Phuc vu hanh chinh cép xa
IV. Cai cach to chirc bd may
Ban hanh Quy dinh chuc nang, nhiém vy, quyén n(gjgf]f?, h.?:]ugr; gbfgr’n Viin phong HDND va , .
18 |han va co céu t6 chic cia cac co quan chuyén Phuc vu hanh UBND Théng 7/2025 Quyeét dinh
mon thuéc UBND xa cHinh 'céng
Tiép tuc tham muu, trién khai thuc hién Nghi dinh
19 s6 120/2020/ND-CP ngay 07 thang 10 ndm 2020 | Phong Van hoa - Céc phong, ban, Thang 7/2025 Quyét dinh
cua Chinh phu quy dinh vé thanh 13p, t6 chuc lai, Xa hoi nganh :
giai thé don vi sy nghiép cong lap
28 Xuﬁt Gia.OA bién che hénh chinh Xa SéA lu:(_)’l}g Phong Van hoa - Cac phong, ban, Theo yéu cau T
20 | nguoi lam viéc trong don vi sy nghi¢p cong lap X5 hoi nganh, don vi cita thanh phé Béo céo de xuat
nam 2026 ' ’ '
21 | Stra ddi, bd sung céc quy dinh vé phan cip, ty Phbn}g{ :ﬁgihéa' Cr?gémor:i%nbj?’ " I(\g/lgOZS Biéo cho d& xudt

quyén trén mot s linh vyc thudc pham vi quéan 1y
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Co quan Co quan Thoi gian
TT Noi dung cong viéc chl'(il i h 5?h thuc hién/ San pham
phothep hoan thanh
ctia thanh pho
Tiép tyc thyc hién tinh gian bién ché; co cau lai doi Phong Vin hoa - Céc phong, ban, Quy goa
22 ngil cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc 1am X4 hoi nganh, don vi 11,1VvV/2025 Quyet dinh phé duyet
V. Cii cach ché dd cong vu
Xay dung d& an vi tri viéc 1am va diéu chinh dé an vi tri | Phong Vian hoa - Cac phong, ban, Quy s e
23 viée 1am ddi véi cac co quan, don vi X3 hoi nganh, don vi 11,1V/2025 Quyet dinh phé duyet
24 Ban hanh va trién khai Ké hoach dao tao, bdi dudng | Phong Vin héa - Céc phong, ban, Quy K& hoach, Béo céo cta
can b, cong chirc nam 2025 X3 hoi nganh, don vi 11,1V/2025 UBND
VI. Cii cach tai chinh cong
Déy manh viéc thuc hién co ché tu chu, x3 hoi hoa,
nhat 1a trong linh vuc gido duc va dao tao, gido duc
nghé nghiép, y té, dan sé - ké hoach hoa gia dinh, thé
o5 duc, thé thao, khoa hoc va cong nghé, dam bao ding 16 Phong Cac phong, ban, Quy Bao cao cua Phong
trinh tai Quyét dinh sé 1036/QD-UBND ngay Kinh t& nganh, don vi 111,1vV/2025 Kinh té
07/4/2021 cua Uy ban nhan dan thanh phé phé duyét
DPé an chuyén ddi co ché tai chinh don vi sy nghi¢p
cong lap trén dia ban thanh phé.
26 Déy manh viéc thuc hién co ché tu chu, xa hoi Phong Céc phong, ban, Quy Quyét dinh giao quyén
hoa trong cac don vi su nghiép cong lap Kinh té nganh, don vi 111,1V/2025 tu chu

VII. Xay dung Chinh quyén dié¢n tir, Chinh quyén s
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Co quan Co quan Thoi gian
TT Noi dung cong viéc chl'(il i h 5?h thuc hién/ San pham
PROTTIOP hoan thanh

97 Ban hanh va trién khai hoan thanh 100% nhiém vu | Phong Vin héa - Cac phong, ban, Quy Ké hoach, Béo céo cia
trong Ké hoach chuyén d6i s nam 2025 X3 hoi nganh, don vi 11,1V/2025 UBND
Ung dung Al vao ty dong hoa thong minh RPA hd .

28 trogxfr' l'g u trinﬁ n. h%’é vu Végn ban ty don Phong Vin hoa - Céc phong, ban, Quy Béo cao chuyén d6i sb

y xit 1y quy trinh nghiép v, s dong X hoi nganh, don vi 111,1V/2025 Y

trong cai cach hanh chinh

2 T}”’A’Ié t.han{l toxén '[I'IA:IC .tuyér.l trén Céng’ D1?h v cong Phong Van hoa - Céc phong, ban, Quy éc:lt glgi dlgz lig}\lr;}ggl
quoc gia trén tong so giao dich thanh toan cua dich vu X3 hoi nganh, don vi 11.1V/2025 g St g

: quoc gia
Tang cuong tai st dung két qua giai quyét TTHC Kho quan 1y dit li¢u
an 1V dir licu dién ti cua to chi ] 3 dién tir cua to chuc, ca

trong Kho quan 1}1 dir liéu dl?n tu.’ ?ua torchuc, ca Tmng tim P,hl.lC Céc phong, ban, Thuomg e tr cua to chu

30 | nhan trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC | V¥ hanh chinh nganh, don vi Xuyén nhAan tren He th0n§
thanh phd cong thong tin giai ~quye‘[

TTHC xa

Duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu

31 chuén quéc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan | Phong Vin hoa - Cac phong, ban, Quy K& hoach; Béo cdo
thudc hé thong hanh chinh nha nudc cta thanh x4 nim X4 hoi nganh, don vi 111,1\V//2025 két qua kiém tra

2025
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