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V/v triển khai Hệ thống thông tin 

giải quyết thủ tục hành chính của 

Bộ Nội vụ 

 

 

 

Kính gửi:  

- Các đơn vị: Bộ Chỉ huy quân sự thành phố, Công an 

thành phố, Bảo hiểm Xã hội thành phố; 

- Các Sở: Nội vụ, Y tế; 

- Ủy ban nhân dân xã, phường, đặc khu. 

 

          Ngày 30/3/2026, Ủy ban nhân dân thành phố nhận được Công văn số 

2885/BNV-VP ngày 29/3/2026 của Bộ Nội vụ về việc triển khai Hệ thống thông 

tin giải quyết thủ tục hành chính các lĩnh vực quản lý nhà nước của Bộ Nội vụ (có 

gửi đính kèm). Sau khi xem xét, Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố yêu cầu: 

1. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị: Bộ Chỉ huy quân sự thành phố, Công an 

thành phố, Bảo hiểm xã hội thành phố; các Sở: Nội vụ, Y tế; Chủ tịch Ủy ban nhân 

dân xã, phường, đặc khu theo chức năng, nhiệm vụ đã được giao, tổ chức triển khai 

Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính các lĩnh vực quản lý nhà nước 

của Bộ Nội vụ theo hướng dẫn tại Công văn số 2885/BNV-VP ngày 29/3/2026 của 

Bộ Nội vụ, trong đó quan tâm triển khai ngay các nhiệm vụ sau: 

a) Tiếp nhận, xử lý hồ sơ thủ tục hành chính trên Hệ thống thông tin giải 

quyết thủ tục hành chính tập trung đúng quy trình theo hướng dẫn của Bộ Nội vụ 

tại Công văn số 2885/BNV-VP. 

b) Phối hợp với Sở Nội vụ và các đơn vị có liên quan thực hiện rà soát, cấu 

hình danh mục đơn vị, tài khoản thu phí, lệ phí, tài khoản cán bộ giải quyết thủ 

tục hành chính và các thông tin liên quan trên Hệ thống. 

c) Tổ chức tuyên truyền, phổ biến đến các tổ chức, cá nhân về việc triển 

khai Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tập trung các lĩnh vực quản 

lý nhà nước của Bộ Nội vụ. 

2. Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp các cơ quan, đơn vị có liên quan khẩn trương 

thực hiện:  

a) Rà soát, cấu hình và bổ sung các thủ tục hành chính lên Hệ thống thông 

tin giải quyết thủ tục hành chính tập trung của Bộ theo đúng danh mục Bộ Nội vụ 

đã công bố tại Quyết định số 358/QĐ-BNV ngày 27/3/2026. 

b) Bố trí cán bộ tham gia vận hành, hỗ trợ các đơn vị, địa phương trong tiếp 

nhận, giải quyết hồ sơ trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tập trung. 
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c) Cung cấp thông tin để thực hiện cấu hình giải quyết thủ tục hành chính 

phi địa giới theo yêu cầu, gửi về Bộ Nội vụ trước ngày 10/4/2026. 

d) Tổng hợp kết quả thực hiện, kịp thời báo cáo Bộ Nội vụ và Ủy ban nhân 

dân thành phố (qua Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố) về những khó 

khăn, vướng mắc (nếu có). 

3. Văn phòng Ủy ban nhân dân thành phố (Cổng Thông tin điện tử thành 

phố) phối hợp với Sở Nội vụ gửi thông tin đầu mối kỹ thuật về Bộ Nội vụ để thiết 

lập nhóm kỹ thuật, trao đổi và triển khai cấu hình, tích hợp hệ thống theo yêu cầu 

tại khoản 4 Công văn số 2885/BNV-VP. Gửi văn bản đăng ký tích hợp về Bộ Nội 

vụ trước ngày 10/4/2026 để triển khai thực hiện. 

Yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, địa phương khẩn trương triển khai 

thực hiện./. 

 
Nơi nhận:  
- Như trên; 

- Chủ tịch UBND TP (để b/c); 

- LĐ Văn phòng UBND thành phố; 

- Hội đồng giám định y khoa thành phố (t/h); 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố (t/h); 

- Cổng Thông tin điện tử thành phố (để t/h); 

- Lưu: VT, P.H.Phương. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Hoàng Minh Cường 
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