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QUYET PINH

Ban hanh Quy ché Tiép cong dan
ciia Chii tich Uy ban nhén dan phuong An Phong, thanh phd Hai Phong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG AN PHONG

Can cir Luqt To chitc Chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025;

Cén cie Ludt Té cdo ngay 12/6/2018 va cde vin bdn huéng dan thi hamh;

Cén cvr Lugt Khiéu nai ngay 11/11/2011 va cdc vin bdn hudng dan thi
hanh;,

Cén cir Ludt Tiép cong ddn ngay 25/11/2013;

Cdn cir Nghi dinh so 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phi quy
dinh chi tiét thi hamh mot $0  diéu cia Ludt Tié iép cong dan;

Can cir Thong tw 56 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra
Chinh phii quy dinh vé Quy trinh Tig iép cong dan;

Can cit Thong tw so 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cua Thanh tra
Chinh phii quy dinh vé quy trinh xir Iy don khiéu nai, don t6 cdo, dom kién nghi,

phan anh; \
Xét dé nghi cia Chanh Van phong HDND&UBND phudng.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché Tiép cong dan cla
Chu tich Uy ban nhan dan phuong.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Pi¢u 3. Chanh VP HDND&UBND; cong chic duge giao nhiém vu tiép
cong dén phudng; lanh dao cac phong, ban, nganh, don vi thudc phuong va céc
t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- TTDU, TT HDND phuong;

- Vin phong UBND, Ban TCD thanh phd;
- CT, cdc PCT UBND phuong;

- UBKT phuong;

- Cac phong, ban, nganh thudc phuong;

- CA, BCHQS phuong;

- Luu: VT.
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QUY CHE
Tiép cong dan cia Chi tich Uy ban nhan dan phuwong An Phong,
thanh pho Hai Phong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ~ /OD-UBND ngay  thing ndm 2025
ciia Chit tich Uy ban nhan ddn phwong)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Dicu 1. Pdi twong va pham vi ap dung
1. Quy ché nay quy dinh viéc té chirc tiép cong dan va thuc hién quyén
khiéu nai, t6 céo, phan anh, kién nghi cua té churc, cong dan theo quy dinh cuia
phép luat tai Dia diém tiép cong dan cia UBND phuong An Phong.

2. Quy ché nay ép dung 601 v61 Uy ban nhan dan phudng, céac to chtc, ca
nhén, don vi ¢6 lién quan khi tlep cong dan tai UBND phuong; quyén va nghia
vu cta cong dan khi dén noi tiép cong dan.

Piéu 2. Muc dich ciia viée tiép cong dan

1. Huéng dan cong dan thuc hién quyén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh
theo ding quy dinh phép luét.

. 2. Tlep nhan khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi cta td chuc, cong dén
v€ nhitng van dé lién quan dén céng tac quéan 1y nha nude thude thim quyén
giai quyét cia UBND phudng An Phong theo quy dinh ctia phép luét.

3. Truong hop ndi dung khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi khong
thudc thim quyén ctia UBND phuong An Phong thi giai thich, hudng dan hoic
chuyen don tdi co quan cé tham quyen xem X€t, giai quyet

4. Tang cudng coéng tac phdi hop gitta Van phong HDND&UBND véi cac
phong chuyén mén cia UBND phuong, t6 chic ¢6 lién quan.

Pi¢u 3. Nguyén tic tiép cong din cia Chi tich Uy ban nhan dén
phuong.

1. BDam bao cong khai, dan chu, l,(héch quan, kip :[héi; thu tuc tiép nhan
don gian, thuén tién, khong phan biét doi xu trong khi tiép cong dén.

2. Toén trong va tao diéu kién thuin loi cho cong dan thuc hién quyén
khiéu nai, t0 cédo, kién nghi, phan anh theo quy dinh phép luat.

3. Giir bi mat va bao dam an toan cho nguoi t6 cdo theo quy dinh.
4. Viéce tiép cong dan phai ddm bao thuc hién ding trinh tu, quy trinh theo
quy dinh cua phap luat.

Diéu 4. Cac hanh vi bi nghiem cam

1. Thiéu trach nhiém trong viéc tiep cong dan, lam mat hodc lam sai 1éch
thong tin, tai liéu do nguoi khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan 4nh cung cap.

2. Phan biét d6i xir trong khi tiép cong dan.
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3. Mang béng r6, khau hiéu; mang, str dung trai phép vii khi, hung khi, chat
gay chay no, doc hai, do vat cam luu hanh va cac d6 vat, chat cam khac theo quy
dinh phap luat.

4. Loi dung quyén khiéu nai, t§ céo, kién nghi, phan anh dé gy réi trat tu
cong cong.

5. Xuyén tac, vu khéng, lam anh hudng dén danh du, nhan phém, uy tin co
quan, t6 chic, don vi, ca nhan.

6. Gay phién ha, sdch nhiéu hodc can trd nguoi dén khiéu nai, td céo, kién
nghi, phan anh.

7. Kich dong, cudng ¢p, du do, 16i kéo, mua chudc ngudi khac tip trung
d6ng nguoi tai Pia diém tiép cong dan phuong.

8. De doa, hodc cé 1061 noi, hanh vi xtc pham co quan, to6 chic, don vi, nguoi
tiép cong dan, nguoi thi hanh cong vu.

9. Cac hanh vi bi nghiém cam theo quy dinh ctia phép luét.

Chuwong II
TO CHUC TIEP CONG DAN

Piéu 5. Trach nhiém t6 chirc tiép cong din

1. Viéc t chirc tié:p cong dan dén thuc hién quyén khiéu nai, t6 céo, phan
anh, kién nghi duoc tién hanh tai Pia diém tiép céng dan cuia UBND phuong
(sau day goi tat la Dia diém ti€p cong dan).

2. Viée td chuc tiép cong dan do Chu tich UBND phuong quyét dinh phan
cdng cho cong chirc lam nhiém vu tiép cong dan va cdc cén by, cong chuc co
lién quan.

3. Viée t6 churc tiép cong dén cua Dai biéu Hoi dong nhén dan phuong do
Chu tich Ho1 dong nhén dan phuong c6 trach nhiém td chuc dé dai biéu Hoi
dqng nhan dan tiép cong dan. Pai biéu Hoi dong nhan dan phudng thuc hién
tiép cong dan theo lich da dugc phan cong.

4. Can bo, cong chic lam cong tac tiép cong dan phai thuc hién lap s6
theo doi viée tiép cong dan, dong thoi cdp nhat don thu lén phan mém Co sé
dir licu qudc gia vé khiéu nai, t6 cdo do Thanh tra Chinh phu trién khai, phan

mém Mot cira do Uy ban nhan dan thanh phé trién khai. Tlep nhéan, xu ly thong
tin, don thu khiéu nai, té céo, kién nghi, phan anh cua to chuc, cong dan theo

quy dinh.
5. Can bo, cong chic lam coéng tac tiép cong dan cé trach nhiém tham

muu cho Lanh dao UBND phuong xu 1y kip thot nhiing khiéu nai, tb cdo, kién
nghi, phan anh cua céng dan ding thdm quyén theo quy dinh cta phap luét.
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6. Van phong HDND&UBND phuong co6 trach nhiém bao dam céac diéu
kién vat chét, trang thiét bi can thiét cho cong viéc tiép cong dan cling nhu bao
dam trat tu, an toan, van minh noi t1ep cong dan.

Piéu 6. Lich tiép cong dan thuwong xuyén, dia diém tiép cong dan

1. Tiép cong dan thuong xuyén trong gio hanh chinh cta céc ngay lam
viée trong tudn (tir thir 2 dén thtr 6 hang tuén):

+ Sang tu: Tu 7 gio 30 phut dén 11 gio 30 phut

+ Chiéu tir: Tir 13 gid 30 phut dén 17 gio 00 phut

Truong hop c6 su thay d6i vé thoi gian lam viéc theo quy dinh cla co
quan c6 tham quyén thi thuc hién theo quy dinh do.

2. Pia diém tlep cdng dan tai Phong tiép cong dan ctia UBND phuong An

Phong; dia chi: S6 388 T6 dan phé Pinh Ngo, phuong An Phong, thanh phd
Hai Phong.

3. Lich tiép cong dén cua dai biéu Ho6i déng nhan dan duge niém yét cong
khai tai Phong tiép cong dan ciia UBND phuong chém nhat 05 ngay lam viéc
trude ngdy tiép cong dan; truong hop khéng thé thuc hién viéc tlep cong dan
theo lich d& cong bd do c¢é 1y do chinh dang thi co thé 1ui lich tlep cong dan
sang thoi gian khac va phai thong bao cu thé thoi gian du kién tiép cong dan tai
noi tiép cong dan.

Piéu 7. Chii tich UBND phudng tiép cong dan

1. Thoti gian:

-a) Chu tich Uy ban nhan dan phudng tiép cong dan dinh ky vao ngay thi
Nam hang tuan (ngay cu thé theo théng béo cua Chu tich Uy ban nhan dan
phuong); néu tring vao ngay nghi, ngay 18, ngay Tét, ngay nghi bu theo quy

dinh thi Van phong HDND&UBND phuong s€ c6 thong bao thay ddi thoi gian
cu thé.

Viéc thay doi ngay tiép cong dan dinh ky cua Chu tich Uy ban nhan dan
phudng duoc théng béo trén phuong tién thong tin dai chung, Céng Théng tin
dién tr phudng va cong dan duoc du kién tiép.

b) Chu tich Uy ban nhan dan phuong giao Pho Chi tich Uy ban nhan dan
phuong tiép cong dan theo quy dinh ctia phap luat va Quy ché lam viéc cia Uy
ban nhan dan phuong.

2. Dia diém: Tai Phong tiép cong dan phuong An Phong.

3. Thanh phén tham du tiép cong dan dinh ky:

- Lanh dao Van phong HDND&UBND phuong;

- Lanh dao cac phong, ban, nganh, co quan, don vi c6 lién quan.
- Cong Théng tin dién ta phuong.

- Coéng dan dugc moi tham du tiép cong dan dinh ky.

s vl YW
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4. Cong dan thuc hién dang ky viéc tiép cong dan dinh ky ctia Chu tich
Uy ban nhén dén phuong trude ngay 05 hang thang. Truong hop dang ky sau
ngay 05 hang thang s& dugc tong hop vao ngay tiép theo trong thang (tru
trudng hop cac vu viée phire tap va cé chi dao ciia Chu tich Uy ban nhan dan

phuong).
5. Trinh tu tiép c6ng dan dinh ky cta Chu tich Uy ban nhén dan phuong:

a) Lanh dao Van phong HDND&UBND phuong tuyén b6 1y do; gidi thiéu
céc thanh phén tham du, thong qua Noi quy Tiép céng dan va noi dung tiép
cong dan.

b) Céng dan trinh by bd sung ndi dung vé vu viée (néu co).

¢) Chu tich Uy ban nhan dan phuong giao lanh dao, cén bg, ~cong chire ¢d
lién quan bdo céo qué trinh giai quyét, dé xuét hudéng giai quyét vu viéc cia
cong dan.

d) Chu tich Uy ban nhén dan phuong két luan.

6. Thong béao vy kién két luan sau tiép cong dan dinh ky

Trong thoi han 05 ngay, ké tir ngay tiép cong dan dinh ky cua Chu tich Uy
ban nhén phuong, Vin phong HDND&UBND chi tri, phdi hop don vi lién

quan tham muu Chu tich Uy ban nhan dén phuong ban hanh théng béo y kién
két luan sau tiép cong dan dinh ky.

Diéu 8. Tiép cong dan ddt xuit ciia Cha tich Uy ban nhan din phuong

1. Chu tich Uy ban nhan dan phuong tiép cong dan dot Xuét trong céc
truong hop duoc quy dinh tai khoan 3 Biéu 18 Luat Tiép cong dan nam 2013.

2. Dia diém

Tai Phong tlep cong dan phuong hodc tai dia diém thuan tién, bao dam céc
diéu kién cén thiét dé td chuc tiép cong dén theo quy dinh.

3. Thanh phén

Tuy tung vu viée, Chu tich Uy ban nhan dan phuong quyet dinh cu thé
thanh phan tham du budi tiép cong dan dot xuat ctia Chu tich Uy ban nhén dén
phuong (s& c6 thong bao cu thé).

4. Trinh tu tiép cong dan dot xuét, viéc ban hanh van ban két luan sau tiép
cong dan dot xuat.

Céan ctr ndi dung vu viéc cu thé tinh hinh thuc té Cht tich Uy ban nhéan

dan phuong quyet dinh trinh tu tiép cong dan dot xuat, thoi gian ban hanh van
ban két luan sau tiép cong dan dot xuét.

Chu tich UBND phudng uy quyén cho Phé cht tich UBND phudng tiép
cong dan theo dinh.
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Diéu 9. Cong chirc tiép cong dan
Chu tich UBND phuong phan cong 01 cdng chic thudc Vin phong
HDND&UBND phuong thuce hién tiép cong dan thuong xuyén; cac phong

chuyén mén thudce phuong co trach nhiém ph01 hop cung Van phong thuc hién
tiép cong dan ddi véi cac vu viéc dugc giao tham muu, giai quyét.

Ngoai lich tiép cong dan thuong xuyén, cong chic dugc phén cong phai
tham gia thuc hién tiép cong dan trong truong hop dot xudt theo yéu cau cua
Chu tich UBND phudng.

Piéu 10. Nji dung tiép cong dan

1. Tlep nhan don khiéu nai, 6 cdo, phén anh, kién nghj cta cong dan vé
nhiing van dé lién quan dén cong tac quan ly Nha nuéce thude tham quyén cia
UBND phuong An Phong theo quy dinh ctia phép luat.

2. Giai thich, huéng dan céng dan thuc hién viéc khiéu nai, t6 cdo, klen
nghi, phan anh dung trinh tu, thu tuc theo quy dinh cua luat; chap hanh quyét
giadi quyét khiéu nai, quyet dinh x1r Iy t6 cédo da duoc co quan, t6 chtre, don vi,
c& nhan c6 thim quyén giai quyét ding chinh sach, phép luat.

3. Chuyén don khleu nai, té cao, kién nghi, phan ‘anh dén co quan, té
chtre, don vi co tham quyen giai quyét ddi v6i don da tiép nhén nhung khong
thudc thdm quyén giai quyét cia UBND phuong.

Piéu 11. Ché do thong tin, bao cdo, theo doi, don doc, bao cao viéc
thue hién két luan cia Chu tich Uy ban nhan dan phudng sau tlep cong
dan

1. Ché db thong tin, bdo cao: Pinh ky hang thang, quy, nam, céc co quan
dugc giao nhiém vu tai cac két luan sau tiép cong dan ctua Chu tich Uy ban
nhan dan phuong cé trach nhiém tong hop tién do, két qua viéc thuc hién
nhiém vu cta minh va gui vé Van phong HDND&UBND phuong dé tong hop,
béo céo Chii tich Uy ban nhan dan phuong.

2. Van phong HDND&UBND phuodng chu tri, ph01 hop v6i céc co quan
lién quan don déc viée xur ly, giai quyét cua co quan, to chirc, c4 nhan c6 thim
quyén déi véi céc nhiém vu duge Chu tich Uy ban nhén dén phuong giao tai
céc vin ban két luan sau tiép cong dén dinh ky, dot xuat.

Chuong II1
NHIEM VU, QUYEN HAN CUA CONG CHUC TIEP CONG DAN
Piéu 12. Nhiém vu clia cong chire tiép cong dan

1. Khi tiép coéng dan, nguoi tiép cong dan phai chép hanh nhiing quy dinh
vé trang phuc theo quy dinh va quy ché lam viéc. Khéng gay phién ha, sich
nhiéu hoic can tré ngudi dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh.



2. Yéu cau nguoi dén khleu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh Xuét trinh
gidy to tuy than, gidy uy quyen (truong hop duoc uy quyén); yéu cau cung cap
thong tin, tai lidu can thiét cho viéc tiép nhén, thu ly vu viéc.

3. Co thai d6 ding muc, tén trong cong dan, lang nghe, tiép nhan don
khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan anh hodc huéng din ngudi dén khiéu nai, td
c4o, kién nghi, phan 4nh trinh bay ndi dung vu viéc.

4. Giai thich, huéng dan cho nguol dén khiéu nai, té cdo, kién nghi, phan
anh chap hanh chu truong, duong 16i, chinh s4ch phap luat, két luan, quyet
dinh giai quyét da c6 hiéu luc - phap luat cua co quan, td chiic, c4 nhan c¢6 tham
quyén; ‘hudng dan ngudi khiéu nai, to céo, kién ‘nghi, phan anh dén dung co
quan, t6 chirc hodc ngudi c6 thim quyén giai quyét.

5. Trong pham vi trach nhiém, truc tiép xtr ly hodc phén loai, chuyén don,
trinh nguoi o tham quyen xu ly khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan dnh; thong
bao két qua xir 1y khiéu nai, t& céo, kién nghi, phan anh cho céng dan.

6. Gitr bi mat ho tén, dia chi bt tich va nhiing thong tin ca nhan khéc cta
nguoi t6 cdo.

Piéu 13. Quyén han cia cong chire tiép cong dan.

1. Puoc quyén yéu ciu cong dan cung cip nhiing tai liéu, ching ct lién
quan dén vu viéc thudc thim quyén giai quyét cia UBND phudng.

2. Buoc quyen tr chbi tlep cong dan theo quy dinh tai Diéu 4 cia Quy ché
nay.

3. Tham muu, dé& xuat Lanh dao UBND phuong théng bao tu ch01 tiép
cong dan dbi v6i nhitng vu, viéc khiéu nai, td cédo da duoc giai quyét dung
chinh sach, phap luét, dugc co quan nha nuée cé thim quyén kiém tra, ra sodt,

thong béo bang van ban va da duoc tiép, giai thich, huéng nhiing cong dan van
c6 tinh khiéu nai, t6 céo kéo dai.

4. Yéu cau ngudi vi pham ndi quy noi tiép cong dan chdm dut hanh vi vi
pham; trong trudong hop can thiét, 1ap bién ban vé viéc vi pham va yéu cau co
quan chuc nang xtr ly theo quy dinh cta phép luat.

5. Puogc hudéng ché d6 boi dudng d6i v6i cong chiic lam céng tac tiép
cong dan, xir Iy don thu khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan 4nh theo quy dinh
hién hanh.

Chuwong IV
QUYEN HAN, TRACH NHIEM CUA CONG DAN
Piéu 14. Quyén ciia cong dan tai dia diém tiép dan
1. Pugc trinh bay nhiing ndi dung khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh
va yéu cau dugc hudng dan, giai thich vé ndi dung da trinh bay;
2. Puoc khiéu nai, t6 cdo vé nhiing hanh vi sai trai, can tro, gay phién ha,
sach nhiéu cta nguoi tiép cong dan;



3. Khiéu nai, t6 cdo vé nhitng hanh vi sai trai, can tré, gy phién ha sach
nhiéu cua nguoi ti€p cong dan;

4. Nhan théng bao vé viéce tiép nhan két qua xu ly khiéu nai, t§ céo, kién
nghi, phan anh;

5. Truong hop nguoi khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan anh khong st dung
thong thao Tiéng viét thi cd quyén st dung nguoi phién dich;

6. Cac quyén khéc theo quy dinh cia phap luat vé khiéu nai, t6 céo.

Piéu 15. Trach nhiém, nghia vu ciia cong din tai dia diém tiép dan

(" Xuat trinh gidy to tuy thén, gidy uy quyén nhu: Thé Can cudc cong dén
hodc glay to tuy than khac do co quan Nha nudc cé tham quyén cép, gidy uy
quyen (néu cb).

2. C6 thai d6 ding muec, t6n trong, tuan thi su hudéng dan ciia can bo tiép
cong dan, nguoi thi hanh céng vu, nhan vién bao v¢ tai Bia diém ti€p cong dan.

3. Cong dan dén duoc tiép theo thir tu, phai trinh bay trung thuc su viéc,
ndi rd yéu cau, cung cap thong tin, tai liéu lién quan dén nodi dung khiéu nai, t6
cao, kién nghi, phan anh, diém chi x4c nhén ndi dung trinh bay da dugc nguol
tiép cong dan ghi chép lai (trong truong hop cong dan khéng biét viét hoic
khong thé tu viét).

4. Cé quyen khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh vé nhitng hanh vi vi
pham phép luat ctiia can bo tiép cong dan.

5. Truong hop c6 nhiéu ngudi (tir 05 nguoi tré 1én) cing khiéu nai, té cdo,
kién nghi, phan anh vé mot ndi dung thi phai cir nguoi dai dién dé trinh bay noi
dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh vaéi can bo tiép cong dén, trudong

hop tir 10 ngudi tr6 18n co thé cur nguol dai dién nhung khong qua 05 nguoi.
S6 ngudi con lai tudn thi theo su sdp xép cua can bo tiép cong dan.

6. Thuc hién quyén va nghia vu ctia ngudi khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh theo quy dinh cua phép luét va chiu trach nhiém tru6e phap luét vé
n6i dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh ctia minh.

7. Khéng quay phim, chup anh, ghi dm, ghi hinh khi chua cé su dong ¥
cua nguoi tiép cong dan va nhitng nguoi ¢é lién quan.

8. Gilr gin vé sinh, trat tu, dam bao my quan trudc va trong khuoén vién
Tru s& UBND phuong; khéng di chuyén hodc lam hu hong tai san cua UBND
phuong. Khong duoc tu y vao cac phong lam viéc cua co quan khi chua dugc
su dong y cua cén b tiép cong dan.

9. Hét gidr lam viéce, céng dan khong duoc luu lai Dia diém tiép cong dan.

10. Trong trudng hop td céo, nguoi td cdo duoc quyén yéu cau giit bi mat
ho, tén, dia chi, but tich va cac théng tin ca nhan khac cia minh.

11. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé noi dung khiéu nai, t6 céo cua
minh.

o~ 14
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Chuong V

TRACH NHIEM PHOI HQP CONG TAC TRONG VIEC TIEP
CONG DAN VA TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 16. Thi truéng cac phong, ban, nganh, don vi thugc phwong.

1. C6 trach nhiém téng hop, bao céo déy dua, chinh xac, kip thoi, cung cép
hod so, tai liéu lién quan dén vu viéc khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan anh da
duoc Uy ban nhén dan phuong, Chu tich Uy ban nhan dan phuong giao xac
minh, tham muu giai quyét va giri dén Vian phong HDND&UBND phuong de
chuan bi noi dung tiép cong dan dinh ky, dot xuit cua Chu tich Uy ban nhéan
dan phuong.

2. Tham gia tiép cong dan dinh ky, dot xuat ciia Chu tich Uy ban nhan dén
phuong khi duge moi.

Truong hop c6 ly do khong tham du budi tiép cong dan dinh ky, dot xuét
ctia Chut tich Uy ban nhan dan phuong, lanh dao cac phong, ban, nganh, don vi
thudc phuong phai bao cdo truc tiép v6i Chu tich Uy ban nhan dan phuong va
ctt cAp pho du thay (doi véi tiép céng dan dinh ky phdi bdo cdo Chi tich Uy
ban nhan ddn phuong trudce 01 ngay).

3. Truong Cong an phuodng bé tri luc luong chuén bi phuong tién bao dam
an ninh, trat tu tai cdc budi tiép cong dan dinh ky, dot xuat ctia Chu tich Uy
ban nhan dan phuong; xr ly nghi€ém nguoi c6 hanh vi vi pham phép luat, Noi
quy tiép cong dan, gdy rdi trat tu cong cong, Xam pham tinh mang, stc khoe,
nhéan phém, danh dy ctua nguoi khac, hiy hoai tai san cua Nha nudc, tap thé, c4
nhan theo quy dinh cta phap luat.

Piéu 17. T6 chire thyc hién

1. Van phong HDND&UBND phuong, cdc phong, ban, nganh, don vi
thuoc phuong, Cong chirc dugc giao nhiém vu tiép cong dan va cac co quan, to
chirc, ca nhan lién quan c6 trach nhiém to chtrc thuc hién Quy ché nay.

2. Trong qua trinh thuc hién Quy ché nay, néu cé vudng méc phat sinh
cac co quan, t6 chire, don vi ¢6 lién quan kip thoi thong tin, phan anh, bao céo
Chu tich Uy ban nhan dan phuong (qua Van phong HDND& UBND phuong)
dé tong hop, xem xét sira doi, bo sung theo quy dinh./.
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