UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA AN LAO Djc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6:287 /QDP-UBND An L30, ngay 12 thang8 ndm 2025
QUYET PINH

Ban hanh K¢é hoach thuyc hién kiém soat thi tuc hanh chinh
6 thang cuoi nam 2025 caa UBND xa An Lao

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cit Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
sodt thii tuc hanh chinh;Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 sita déi, bo
sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;
Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 sita doi, bo sung mét s6 diéu ciia
cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Cdn cir Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thuc
hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phdan Mot
cira va Cong Dich vu céng quoc gia;

Theo dé nghi ciia Trung tam Phuc vu Hanh chinh céng.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach thuc hién kiém soat
thu tuc hanh chinh 6 thang cudi ndm 2025 cia UBND x3 An Lio.

Piéu 2. Giao Trung tdm Phyc vu Hanh chinh céng chu tri, phdi hop véi cac
phong, ban, nganh, co quan, don vi lién quan trién khai thuc hién Ké hoach nay;
bao cio két qua thyc hién theo quy dinh.

Piéu 3. Giam ddc Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng, Thi trudng cac phong,
ban, nganh xa va cac co quan, don vi ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

Not nhdn: CHU TICH
- Nhu Diéu 3; *
- VP UBND thanh phé;
-TTPVHCC TP;

- CT, cac PCT UBND x&;
- Phong, ban, nganh xa;

- Luu: VT, TTPVHCC.

Pinh Thanh Pong
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Poc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Kiém soat thii tuc hanh chinh 6 thiang cudi nim 2025

(Kém theo Quyét dinh s6:  /OP-UBND ngay  / /2025 ciia Chii tich Uy ban nhan dan xa)
Thoi gian )
T N6i duna cona vie thuc hién/ Don vi chu tri Pon vi phoi hgp Két qua
: g cong vie hoan thanh q
| | Cong tac chi dao, diéu hanh
Xay dung K¢ hoach kiém soat TTHC 6 , Trung tdm Phuc Cac ohona. ban .
1 | thang cudi nim 2025 Trong thang vu hanh chinh phong, ban, K& hoach
08/2025 cong nganh duoc ban hanh
5 Xay dung Ké hoach cai cach hanh ) Cac F?]h%r:%’ ban, .
chinh nha nuéc xa An Lio 6 thang Tng%;%aZHSg Phong VH-XH Tru?lg am . Ke éloa‘:} )
51 na ugce ban han
cuo1l nam 2025 PVHCC :
Chi dao, huéng din, don dbe thue hién A Cac van ban chi dao
A e X . Trung tam Phuc cia UBND xa va
cong tic cai cach TTHC, kiém sodt hanh chinh Cac phong, ban huéng dan, don doc
3 | TTHC trong giai quyét TTHC Thuong xuyén Vi haht chin phong, ’ HONg 2
cong nganh cua Trung tam phuc vu
hanh chinh cong




Nhiém vu kiém soat TTHC

Coéng khai TTHC: Cong khai TTHC
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng

- UBND xa

Dz}nh muc TTHC thuoc
tham quyén dugc cong

va trén Hé thdng thong tin giai quyét \ A ) A Vin phong Y A1
1 TTHC thanh ph e 6ng /Trang Thong Thuong xuyén Trung t"f‘m HPND&UBND khai (}am ibao sy thu?n loi
in dien tir ciia UBND x4 Phuc vu hanh & cho t6 chtrc, cong dan tra
g ' chinh cbng ctru st dung
2 | Rasoat, danh gia TTHC
To trinh + Béo cdo, biéu
51 Thyc hi¢n ra sodt, danh gia TTHC; dé Truéc Trung tam P,h‘.lc CAc bhe mé’u ra SoatL tinh toan C,h !
"= | xuat phuwong an cat giam, don gian hda 30/8/2025 vu hal}h chinh ac phong P 1\31 tuA’an th, 'Phu’o:ng an
d6i vi cac TTHC thude thdm quyén cdng chuyénmodn | dé xuat don gian hoa
e 1A , . , Trung tam Phuc Cécphong,ban, |Dé =xuat, bao cao
Ra soat, lap ph d h : A N X
2.2 . ap puone an don glan 1oa Truoe vu hanh chinh nganh UBND thanh pho, Trung
TTHC; Béo cédo Van phong UBND 30/9/2025 R Am ph hanh chinh
thanh pho, Trung tdim Phuc vu hanh cong taAmp hL.l‘C Ku himd Chm
chinh céng thanh pho két qua thuc hién cong thanh pho dan
muc, p h wong an don
gian héa TTHC
3 Tiép nhan, xir Iy phan anh, Kkién

nghi clia ca nhan, t6 chirc ddi véi
quy dinh vé TTHC




IQO% co quan, don Yi
tiép nhan, giai quyét

. . Lk . . Trung tam Céc phong, TTHC thuc hién cong
3.1 C.(an kha.u ‘?la C,h ! tl? p n};lan Phan; anh, . n Phuc vu hanh ban, nganh khai theo mau tai Phu luc
kién nghi cua ca nhan, t6 chirc vé quy| Thuong Xuyén R \ A X
dinh vé TTHC chinh cong kém theo Thong tu so
: 02/2017/TT-VPCP
Ngay 31/10/2017 cua
Vian phong Chinh phu
Tiép nhan, chuyén phan anh, kién nghi Trung tdm Phuc L
S A S : . , Céc phong, ban, a2
32 |cuaca nhan,’ to churc doi voi quy dinh Thudne XUven vu hanh chinh naanh Thuc hién trén Cong
v€ TTHC dén cac co quan, don vi co g xuy cong g Dich vu cdng quéc gia
tham quyén xu 1y
3.3 | Xt ly phan anh kién nghi v& quy dinh ‘ ) Cac phong, Trungtamphue | 10096 phan &nh, kién
hanh chinh Thuong xuyén ban, nganh vu harlh chinh nghi duoc giai quyét
cong ding va trude han
34 Theo doi, dQn ddc va cong khai két qL}é Trung tdm phuc Céc phong, ban, Bé{o cao cai cach TTHC,
*" | cong khai ket qua xtr Iy phan anh, kién | Thuong xuyén vu hanh chinh nganh kiém soat TTHC dinh ky,
nghi; tong hop bdo céo cong dot xuat
Kiém tra viéc thue hién cong tac cai
4 | cach, kiém soat TTHC, co ché m{t
cira, mt cira lién thong trong giai
quyet TTHC
- UBND xa Ké hoach kiém tra riéng
2 A 1R . - Trung tdm phuc hodc két hop K€ hoach
Tukiémtrahoat dong kiem SOat TTHC | 1 o o iivan vahanh chinh | PhongVH-XH | kiém tra cong tac CCHC
tai co quan, don vi L B :
cong nam 2025 tai co quan,

don vi




5 | Ché d théng tin, bao cao vé TTHC
B4o cdo két qua cong tac kiém soat
TTHC va thuc hién co ché mot cira, co binh ky hang quy Trung tim phuc | Céc phona. b Hoan thanh nhap liéu
ché mot cira lién théng trong giai quyét |  va nim 2025 : o ac phong, ban, day du cac biéu va bao
. AU NS glal quy vu hanh chinh nganh ay du . -
TTHC trén phan mém H¢ thong thong cong cao trén Hé¢ thong thong
tin bdo cao Chinh phu tin bdo cdo Chinh phu
Cong tac truyén thong, tuyén truyén,
6 | ho tro hoat dong kiém soat TTHC

T6 chuc :[huc hién tuyén. truyén, hd tro A Cac ndi dung tuyén
nguoi dan, doanh nghiép thuc hién - Trung tam Phyc truyén trén Céng thong
khai thac thong tin vé TTHC, thuc hién vu hanh chinh tin dien tr cdc xi va
dich vu c6ng tryc tuyén trén Cong Dich cong; Cac phonad. ban 5 tia A :

6.1 | vu cong qudc gia Thuong xuyén - Véan phong pn g én% ’ ?riggﬁ%hgf;cégi%g tin

HDND&UBND
(Cong Théng tin
dién tur X&)

6.2 Th%rpr_?_ﬁ éap huan vé nghi¢p vu kiém Thuong xuyén Trung tdm Phuc Céac phong, ban, L .

204 vy hanh chinh nganh Cac 16p tap huan cua
cong thanh pho

Nhiém vu thie hién co ché mét cira, mét cira lién thong




100% TTHC thudc tham quyén dugc
ti€p nhan va tra két qua tai B phan

Bao cao cai cach TTHC

Mot cira ctia XA (trir cac TTHC dic thi) Trung va kiém soat TTHC dinh
) ) . A tam phuc il snh | kv theo quy dinh
1 Tiép nhan, giai quyét TTHC theo ding Thuong xuyen vu hanh Céc phong, ban, nganh
ndi dung quy dinh vé TTHC chinh cong
2 | Pay manh thue hién dich vu c6ng trwe tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia
Ty 18 cung cap dich vu p@ng tryc tuyén
21 toan trinh trén téng s6 TTHC co du
| diéu kién trén Cong Dich vu cdng quoc . A Céc phong, ban,
gia dat 80% Thudmg xuyen nganh
Ty 1€ thanh toan tryc t}lyén trén Cong
2.2 | Dich vu quoc gia trén tong so giao dich
thanh todn cta dich vu cong dat 60% Trung
23 Ty 1¢ hé so truc tuyé'r} trén tong s6 ho tamhI;Irl]L_rl]c . o
™ | sotiép nhan, giai quyét TTHC dat 60% hV}-‘h h -Bao cao kiém soat va
chinh cong Céc phong, ban, cai c&ch TTHC dinh ky
oq | Ty 1¢ s6 hoa ho so, két qua giai quyét nganh - K€t qua ghi nhén trén
" | TTHC dat 80% Cong Dic,h vu cbng
i i quoc gia
Ty 1¢ ket qua xur 1y ho so TTHC cua
2.5 | thanh pho dugc dong bd day du trén

Cong Dich vu cdng qudc gia dat 100%




Ty 1€ khai thac, str dung lai théng tin,

26 | dit liéu s6 hoa dat ti thiéu 50%
Mirc d6 hai long trong tiép nhén, giai
2.7 | quyét TTHC cua nguodi dan, doanh

nghiép dat t6i thiéu 90%

2.8

Tiép tuc thyc hién Nghi quyét so
08/2025/NQ-HDND ngay 17/6/2025
ctia HDND thanh phé vé muc thu phi,
1€ phi khi thuc hién thu tuc hanh chinh
tryc tuyén trén dia ban thanh phd Hai
Phong

Thuong xuyén

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng

Céc phong, ban,
nganh

-Béo c4o kiém soat va
cai cach TTHC dinh ky
- Két qua ghi nhan trén
Cong Dich vu cbng
qudc gia

Cac don vi bo cdo két
qua sau khi két thic thoi
gian thyc hi¢n, giri Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong dé tong hop
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