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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

           An Khánh, ngày     tháng    năm 2026 

KẾ HOẠCH  

Tổ chức thực hiện đôn đốc thu hồi nợ quá hạn và lãi tồn đọng 

chương trình tín dụng chính sách xã hội từ nay đến cuối năm 2026 

 

Thực hiện Kết luận của đồng chí Phạm Thị Hoa - Chủ tịch UBND xã An 

Khánh (Trưởng Ban đại diện HĐQT Ngân hàng Chính sách xã hội An Khánh) tại 

Phiên họp quý II về việc đôn đốc thu hồi nợ quá hạn, lãi tồn đọng trên địa bàn xã An 

Khánh và nhằm nâng cao chất lượng tín dụng chính sách, giảm thiểu nợ quá hạn 

và xử lý triệt để lãi tồn đọng trên địa bàn xã, UBND xã An Khánh ban hành Kế 

hoạch thực hiện đôn đốc, thu hồi nợ với các nội dung cụ thể như sau: 

I. MỤC TIÊU VÀ NGUYÊN TẮC THỰC HIỆN 

1. Mục tiêu tổng quát: Thu hồi triệt để nợ quá hạn và giảm dần lãi tồn 

đọng phát sinh; nâng cao ý thức chấp hành nghĩa vụ trả nợ của người vay. 

2. Chỉ tiêu thu hồi (Tháng 09/2026 – 12/2026): Đạt 50% tổng dư nợ quá 

hạn và 40% lãi tồn đọng, cụ thể từng tháng như sau: 

- Tháng 09/2026: Thu hồi 20% tổng dư nợ quá hạn và 10% lãi tồn đọng. 

- Tháng 10/2026: Thu hồi 10% dư nợ quá hạn và 10% lãi tồn đọng. 

- Tháng 11/2026: Thu hồi 10% dư nợ quá hạn và 10% lãi tồn đọng. 

- Tháng 12/2026: Thu hồi 10% dư nợ quá hạn và 10% lãi tồn đọng. 

II. THỰC TRẠNG NỢ QUÁ HẠN, LÃI TỒN ĐỌNG ĐẾN 18/8/2026 

1. Tổng số hộ vay quá hạn: 07 hộ vay (09 món), tổng số tiền nợ gốc 90,96 

triệu đồng, nợ lãi 58,75 triệu đồng (chi tiết theo danh sách do NHCSXH An Lão cung 

cấp). 

2. Tổng số hộ vay đang quá hạn có nợ gốc bằng 0, lãi chưa thu được: 05 hộ 

vay (07 món), số tiền nợ lãi 39,53 triệu đồng (chi tiết theo danh sách do NHCSXH 

An Lão cung cấp). 

3. Tổng số hộ vay có lãi tồn trên 3 tháng chưa nộp: 28 hộ vay (36 món), tổng 

số tiền nợ gốc trong hạn 474,7 triệu đồng, nợ lãi 141,27 triệu đồng (chi tiết theo danh 

sách do NHCSXH An Lão cung cấp). 

III. NHIỆM VỤ CỤ THỂ CỦA CÁC TỔ CHỨC, ĐƠN VỊ 

1. Các Hội đoàn thể nhận ủy thác (Hội Nông dân, Hội Phụ nữ, Hội Cựu 

chiến binh, Đoàn Thanh niên) 

- Rà soát chi tiết từng hộ vay nợ quá hạn, hộ còn tồn đọng tiền lãi thuộc 

quản lý của tổ chức mình. 

- Phân loại nguyên nhân nợ (chây ỳ, đi khỏi địa phương, gặp rủi ro thiên 

tai/dịch bệnh, khó khăn tài chính) để có biện pháp vận động phù hợp. 
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- Trực tiếp xuống từng hộ gia đình phối hợp với Tổ tiết kiệm và vay vốn 

(TK&VV) đôn đốc thu hồi theo từng mốc tiến độ tháng. 

2. Công an xã An Khánh 

- Phối hợp xác minh thông tin đối với các hộ vay cố tình đi khỏi địa phương, 

bỏ đi làm ăn xa không khai báo tạm vắng. 

- Mời làm việc và có biện pháp răn đe, xử lý theo quy định pháp luật đối 

với các trường hợp cố tình chây ỳ, chiếm dụng vốn, có dấu hiệu lừa đảo hoặc lạm 

dụng tín nhiệm chiếm đoạt tài sản. Riêng trường hợp khách hàng Nguyễn Văn 

Chiến – thôn Phương Long mời làm việc chậm nhất ngày 25/8/2026. 

- Hỗ trợ bảo đảm an ninh trật tự trong quá trình các đoàn công tác làm việc 

trực tiếp tại hộ vay. Bố trí cán bộ tham gia cùng Tổ đôn đốc, thu hồi nợ khó đòi 

khi đến làm việc tại nhà hộ vay. 

3. Ủy ban Mặt trận Tổ quốc xã An Khánh 

- Chủ trì công tác giám sát, phản biện xã hội đối với việc thực hiện chính 

sách tín dụng ưu đãi trên địa bàn. 

- Đưa nội dung chấp hành trả nợ Ngân hàng Chính sách xã hội (NHCSXH) 

vào tiêu chí đánh giá, bình xét "Gia đình văn hóa", "Thôn văn hóa" hàng năm. 

- Tuyên truyền, vận động Nhân dân nâng cao ý thức trách nhiệm sử dụng 

vốn vay đúng mục đích, hoàn trả vốn vay ưu đãi của Nhà nước. 

- Chỉ đạo các hội đoàn thể thực hiện đúng các quy định về việc nhận ủy 

thác cho vay; thường xuyên kiểm tra sử dụng vốn vay, rà soát củng cố kiện toàn 

nâng cao chất lượng hoạt động Tổ TK&VV; tích cực đôn đốc nợ quá hạn, lãi tồn 

đọng nhằm giảm nợ quá hạn so với đầu năm (theo kế hoạch nêu trên) và không 

để nợ quá hạn phát sinh mới. 

4. Văn phòng HĐND & UBND xã 

- Tham mưu kiện toàn Tổ đôn đốc, thu hồi nợ khó đòi cấp xã do đồng chí 

Phó Chủ tịch UBND xã phụ trách mảng NHCSXH làm Tổ trưởng. Xây dựng kế 

hoạch mỗi tháng đến nhà các hộ vay quá hạn, lãi tồn đọng thực hiện tuyên truyền, 

động viên, đôn đốc, thu hồi nợ. Đồng thời mời các hộ vay lên UBND xã làm việc, 

yêu cầu trả nợ. 

- Phối hợp với Phòng giao dịch NHCSXH An Lão theo dõi, đôn đốc các đơn 

vị, cơ sở thôn thực hiện các nhiệm vụ được giao, tổng hợp tiến độ thu hồi nợ hàng 

tuần/tháng; tham mưu cho UBND xã tổ chức các cuộc họp giao ban định kỳ để 

đánh giá kết quả thực hiện. 

- Đưa kết quả thu hồi nợ vào chỉ tiêu đánh giá thi đua cuối năm của các 

thôn và đoàn thể. 

5. Trưởng các thôn 

- Phối hợp với Ban quản lý Tổ TK&VV và các hội đoàn thể đến từng hộ nợ 

quá hạn, tồn đọng lãi trên địa bàn thôn để đôn đốc. 
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- Nắm bắt kịp thời hoàn cảnh, biến động nhân hộ khẩu của các hộ nợ để 

báo cáo Tổ đôn đốc, thu hồi nợ khó đòi xã xử lý. 

- Phát sóng thông báo đôn đốc nợ qua hệ thống loa truyền thanh thôn đối 

với các trường hợp chây ỳ. 

6. Ngân hàng Chính sách Xã hội An Lão 

- Cung cấp đầy đủ, chính xác danh sách, số dư nợ quá hạn, lãi tồn đọng chi 

tiết đến từng hộ, từng Tổ TK&VV và từng thôn. 

- Cử cán bộ tín dụng phụ trách địa bàn phối hợp chặt chẽ với Tổ đôn đốc, 

thu hồi nợ khó đòi của xã trong các buổi đôn đốc thu hồi nợ trực tiếp. Giao chỉ 

tiêu hàng tháng đôn đốc, thu hồi nợ quá hạn, lãi tồn đọng đến cán bộ tín dụng. 

- Phối hợp với Công an xã và UBND xã có biện pháp phối hợp với chính 

quyền, đoàn thể, NHCSXH nơi hộ vay chuyển đến sinh sống, làm việc để đôn 

đốc, thu hồi nợ. 

- Hướng dẫn lập hồ sơ xử lý nợ rủi ro (khoanh nợ, xóa nợ) đúng quy định 

đối với các trường hợp bị rủi ro do thiên tai, dịch bệnh, mắc bệnh hiểm nghèo, tử 

vong hoặc mất năng lực hành vi dân sự. 

IV. TIẾN ĐỘ VÀ THỜI GIAN THỰC HIỆN 

Thời gian Nội dung công việc Đơn vị chủ trì Đơn vị phối hợp 

21/08 - 

31/08/2026 

Rà soát, phân loại toàn bộ nợ quá 

hạn, lãi tồn đọng; lập danh sách chi 

tiết theo từng tổ, hội, thôn 

NHCSXH An 

Lão 

Các Hội đoàn thể, 

Trưởng thôn 

01/09 - 

30/09/2026 

Đột phá thu hồi 20% nợ quá hạn 

và 10% lãi tồn đọng; xử lý các hộ 

có điều kiện nhưng chây ỳ 

Tổ đôn đốc, thu 

hồi nợ khó đòi  

Công an xã, Hội 

đoàn thể, Trưởng 

thôn 

01/10 - 

31/10/2026 

Thu hồi tiếp 10% nợ quá hạn và 

10% lãi tồn đọng; xác minh thông 

tin hộ đi khỏi địa phương 

Hội đoàn thể 
Công an xã, 

NHCSXH An Lão 

01/11 - 

30/11/2026 

Thu hồi tiếp 10% nợ quá hạn và 

10% lãi tồn đọng; hoàn thiện hồ 

sơ rủi ro (nếu có) 

NHCSXH An 

Lão 

Văn phòng 

HĐND&UBND 

xã, Trưởng thôn 

01/12 - 

20/12/2026 

Thu hồi 10% nợ quá hạn và 10% 

lãi tồn đọng 

Tổ đôn đốc, thu 

hồi NKĐ  

Các tổ chức liên 

quan 

21/08 - 

31/08/2026 

Rà soát, phân loại toàn bộ nợ quá 

hạn, lãi tồn đọng; lập danh sách chi 

tiết theo từng thôn 

NHCSXH An 

Lão 

Các Hội đoàn thể, 

Trưởng thôn 

25/12 - 

31/12/2026 

Tổng kết, đánh giá kết quả và khen 

thưởng/kiểm điểm trách nhiệm tập 

thể, cá nhân 

UBND xã 

Mặt trận Tổ quốc 

xã, Văn phòng 

HĐND& UBND xã 
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V. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Yêu cầu các Hội đoàn thể nhận ủy thác, Công an xã, Văn phòng HĐND& 

UBND xã, Mặt trận Tổ quốc xã, Trưởng các thôn và đề nghị NHCSXH An Lão 

nghiêm túc triển khai thực hiện Kế hoạch này. 

2. Định kỳ thứ 6 tuần cuối cùng hàng tháng, các đơn vị gửi báo cáo kết quả 

thu hồi về Văn phòng HĐND&UBND xã để tổng hợp báo cáo Chủ tịch UBND xã. 

3. Kết quả thực hiện Kế hoạch này là một trong những tiêu chí quan trọng 

để bình xét thi đua, khen thưởng của các tập thể, cá nhân trong năm 2026. 

1.  

Nơi nhận: 
- TT Đảng uỷ, HĐND (để b/c); 

- CT, các PCT UBND xã; 

- Công an xã; 

- PGD NHCSXH An Lão; 

- MTTQ và các hội đoàn thể xã; 

- Các Phòng, đơn vị chuyên môn 

thuộc UBND xã;  

- Các Tổ trưởng Tổ TK&VV; 

- Trưởng các thôn; 

- Lưu: VT. 
 

 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

KT.CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
 

 

 

 

 

 

Nguyễn Khắc Thuỳ 
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