
UBND THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG 

SỞ NÔNG NGHIỆP VÀ MÔI TRƯỜNG 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM  

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Số:            /SNNMT-CCPTNT 

V/v tăng cường sử dụng, quản lý dữ liệu 

thuộc lĩnh vực nông nghiệp và môi trường 

trên ứng dụng Smart Hải Phòng 

      Hải Phòng, ngày        tháng      năm 2026 

               Kính gửi:  

            - Sở Khoa học và Công nghệ; 

            - Uỷ ban nhân dân các xã, phường, đặc khu; 

           - Các phòng, cơ quan, đơn vị trực thuộc Sở. 

 

Thực hiện chủ trương đẩy mạnh chuyển đổi số, xây dựng chính quyền số, 

nâng cao chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp, thành phố Hải Phòng đã 

xây dựng và đưa vào sử dụng ứng dụng Smart Hải Phòng. Đây là ứng dụng di 

động công dân số chính thức của thành phố do Sở Khoa học và Công nghệ chủ 

trì thực hiện, là kênh kết nối trực tiếp giữa người dân và chính quyền địa 

phương. Dữ liệu của ứng dụng phục vụ chỉ đạo, điều hành của lãnh đạo thành 

phố và hỗ trợ hoạt động sản xuất của các tổ chức, cá nhân. Ứng dụng được cài 

đặt đơn giản trên các thiết thiết bị di động có hệ điều hành Android, iOS; có các 

tính năng chính là gửi phản ánh hiện trường, tra cứu dịch vụ công, tiện ích đời 

sống…  

Hiện nay, trên ứng dụng Smart Hải Phòng đã có các thông tin, dữ liệu về 

sản phẩm OCOP, các sản phẩm trong lĩnh vực nông nghiệp và phát triển nông 

thôn của thành phố… Để đảm bảo các thông tin, dữ liệu được chính xác, luôn 

được bổ sung làm mới, Sở Nông nghiệp và Môi trường đề nghị các cơ quan, đơn 

vị, địa phương tăng cường sử dụng, khai thác hiệu quả ứng dụng Smart Hải 

Phòng, trong đó quan tâm thực hiện một số nội dung sau: 

1. Đề nghị Sở Khoa học và Công nghệ nghiên cứu để phát triển, hoàn thiện 

ứng dụng Smart Hải Phòng theo hướng cấp quyền truy cập cho các cơ sở sản 

xuất, kinh doanh trên địa bàn thành phố trong việc cung cấp, cập nhật thông tin 

sản phẩm của cơ sở, tự chịu trách nhiệm với nội dung thông tin đưa lên ứng 

dụng Smart Hải Phòng.  

2. Đề nghị Uỷ ban nhân dân các xã, phường, đặc khu đẩy mạnh công tác 

tuyên truyền, phổ biến đến các cơ sở sản xuất, kinh doanh nông, lâm, thủy sản 

trên địa bàn để sử dụng ứng dụng Smart Hải Phòng phục vụ hoạt động sản xuất, 

kinh doanh; phối hợp với cơ quan liên quan trong quá trình kiểm tra, xác minh, 

xử lý các kiến nghị, phản ánh theo quy định (nếu có); đồng thời có trách nhiệm 
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cung cấp thông tin trung thực, đầy đủ trên ứng dụng. Chỉ đạo, kiểm tra việc tiếp 

nhận và xử lý phản ánh, kiến nghị thuộc lĩnh vực nông nghiệp và môi trường 

trên địa bàn. 

3. Đề nghị các tổ chức, cá nhân có sản phẩm đăng tải đưa lên ứng dụng 

Smart Hải Phòng cài đặt và thường xuyên sử dụng ứng dụng Smart Hải Phòng 

kiểm tra thông tin đăng tải bảo đảm chính xác; kịp thời phản ánh những thông 

tin không chính xác, không đúng về Sở Khoa học và Công nghệ hoặc Sở Nông 

nghiệp và Môi trường (qua Chi cục Phát triển nông thôn) để điều chỉnh cho phù 

hợp. 

4. Giao các phòng, đơn vị trực thuộc Sở tổ chức tuyên truyền, hướng dẫn 

các cơ sở sản xuất, kinh doanh thuộc các lĩnh vực quản lý biết và thường xuyên 

sử dụng ứng dụng Smart Hải Phòng phục vụ sản xuất, kinh doanh; cử cán bộ 

theo dõi ứng dụng Smart Hải Phòng, kịp thời, chủ động phối hợp với các cơ 

quan, đơn vị liên quan xử lý những thông tin phản ánh trong lĩnh vực phụ trách 

trên ứng dụng theo thẩm quyền hoặc kiến nghị cơ quan có thẩm quyền để xử lý 

theo quy định. 

5. Giao Chi cục Phát triển nông thôn là đầu mối phối hợp với cơ quan quản 

trị tiếp tục cập nhật, bổ sung thông tin, số liệu về sản phẩm COOP, sản phẩm 

nông nghiệp có giấy chứng nhận cơ sở đủ điều kiện an toàn thực phẩm thuộc 

lĩnh vực quản lý lên hệ thống Smart Hải Phòng. 

Sở Nông nghiệp và Môi trường đề nghị các cơ quan, đơn vị quan tâm triển 

khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- GĐ, PGĐ Sở Lương Thị Kiểm; 

- Lưu: VT, CCPTNT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
 

 

 

 

Lương Thị Kiểm 
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