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CHƯƠNG TRÌNH HÀNH ĐỘNG  

Triển khai, thực hiện công tác Dân vận 6 tháng cuối năm 2025  

 

Triển khai thực hiện Kế hoạch số 64/KH-UBND ngày 06/10/2025 của 

UBND xã về việc triển khai, thực hiện công tác Dân vận chính quyền trên địa bàn 

xã 6 tháng cuối năm 2025; Ủy ban nhân dân xã ban hành Chương trình hành động 

triển khai công tác Dân vận chính quyền 6 tháng cuối năm 2025 như sau:  

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU  

1. Mục đích  

Nhằm thực hiện có hiệu quả Chỉ thị số 33/CT-TTg ngày 26/11/2021 của 

Thủ tướng Chính phủ, Chỉ thị số 26/CT-UBND ngày 31/12/2021 của UBND 

thành phố “ về tiếp tục tăng cường và đổi mới công tác Dân vận của cơ quan 

hành chính nhà nước, chính quyền các cấp trong tình hình mới”;  Nghị quyết Đại 

hội đại biểu Đảng bộ xã An Khánh lần thứ I, nhiệm kỳ 2025 - 2030.  

Nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác Dân vận của cơ quan hành chính 

nhà nước, chính quyền các cấp, tạo sự chuyển biến tích cực về nhận thức và hành 

động của cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức về công tác Dân vận, thực hiện 

tốt chức trách nhiệm vụ được giao, nâng cao trách nhiệm phục vụ Nhân dân; thực 

hiện tốt Quy chế dân chủ ở cơ sở, phát huy quyền làm chủ của Nhân dân; khắc 

phục tình trạng quan liêu, cửa quyền, tham nhũng, lãng phí, phiền hà cho Nhân 

dân, góp phần xây dựng Nhà nước trong sạch, vững mạnh, gần dân; củng cố vững 

chắc lòng tin của Nhân dân đối với Đảng, Nhà nước. Phát huy quyền làm chủ của 

Nhân dân và tăng cường khối đại đoàn kết toàn dân.  

  2. Yêu cầu  

Thực hiện đúng chức năng, nhiệm vụ và trách nhiệm được phân công của 

từng cơ quan; các nội dung Chương trình hành động được xây dựng, triển khai 

thực hiện phải bám sát chủ trương, định hướng của Thành phố và phù hợp với tình 

hình thực tế của xã; cụ thể, thiết thực và hiệu quả.  

II. NỘI DUNG THỰC HIỆN  

1. Tiếp tục tổ chức quán triệt, cụ thể hóa chủ trương, đường lối của Đảng, 

chính sách, pháp luật của Nhà nước về công tác Dân vận trong tình hình mới gắn 

với nhiệm vụ phát triển Kinh tế - Xã hội của xã. Xác định công tác Dân vận là 
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nhiệm vụ trọng yếu, thường xuyên, lâu dài, là trách nhiệm của các cơ quan hành 

chính Nhà nước, chính quyền các cấp.   

Tập trung quán triệt, tuyên truyền, thực hiện nghiêm Quyết định số 

23QĐ/TW ngày 30/7/2021 của Bộ Chính trị về việc ban hành Quy chế công tác 

Dân vận của hệ thống chính trị, Chỉ thị số 33/CT-TTg ngày 26/11/2021 của Thủ 

tướng Chính phủ về tiếp tục tăng cường và đổi mới công tác Dân vận của cơ quan 

hành chính Nhà nước, chính quyền các cấp trong tình hình mới, Chỉ thị số 07-

CT/TU ngày 08/9/2021 của Ban Thường vụ Thành ủy về đẩy mạnh thực hiện công 

tác  

Dân vận trong phòng ngừa và xử lý “điểm nóng”, vụ việc phức tạp trên địa 

bàn Thành phố; Quyết định số 446-QĐ/TU ngày 26/11/2021 của Ban Thường vụ 

Thành ủy về việc ban hành Quy chế công tác Dân vận của hệ thống chính trị ở 

thành phố Hải Phòng; Chỉ thị số 26/CT-UBND ngày 31/12/2021 của Ủy ban nhân 

dân Thành phố về tiếp tục tăng cường và đổi mới công tác Dân vận của cơ quan 

hành chính nhà nước, chính quyền các cấp trong tình hình mới.  

2. Đa dạng hóa các hình thức, tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin, 

mạng xã hội trong hoạt động tuyên truyền về công tác Dân vận. Kịp thời tuyên 

truyền những tấm gương người tốt, việc tốt, những cách làm hay, sáng tạo, những 

mô hình điển hình trong việc thực hiện xây dựng và nhân rộng mô hình “Dân vận 

khéo”, tạo sự lan tỏa, hiệu ứng tốt trong cộng đồng.  

3. Tổ chức triển khai có hiệu quả Chương trình tổng thể cải cách hành chính 

Nhà nước, thực hiện nghiêm túc việc chuyển đổi số theo chỉ đạo của các cấp.   

4. Xây dựng, thực hiện tốt văn hóa công sở, nâng cao ý thức, trách nhiệm 

phục vụ Nhân dân; đổi mới và thực hiện phong cách làm việc “trọng dân, gần dân, 

hiểu dân, học dân và có trách nhiệm với dân”, “nghe dân nói”, “nói dân hiểu”, 

“hướng dẫn dân làm”, “làm dân tin”. Siết chặt kỷ cương công vụ, nâng cao đạo 

đức công vụ, tăng cường thanh tra, kiểm tra công vụ, xử lý nghiêm đối với các 

hành vi phiền hà, sách nhiễu, tiêu cực trong thực thi nhiệm vụ, công vụ. theo 

Quyết định số 48/2019/QĐ-UBND ngày 18/12/2019 của Ủy ban nhân dân thành 

phố ban hành Quy định về Quy tắc ứng xử của cán bộ, công chức, viên chức, 

người lao động trong các cơ quan hành chính nhà nước, đơn vị sự nghiệp công 

lập thuộc thành phố Hải Phòng.  

5. Thực hiện nghiêm túc, hiệu quả Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo, Luật Tiếp 

cận thông tin; tăng cường, công khai đối thoại, tiếp dân tại cơ sở; thực hiện nghiêm 

túc Quyết định số 1738-QĐ/TU ngày 27/01/2015 của Ban Thường vụ Thành ủy 
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ban hành Quy chế đối thoại trực tiếp giữa người đứng đầu cấp ủy, chính quyền 

các cấp với Nhân dân.  

Tập trung, kịp thời giải quyết đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của 

công dân, giải quyết các vụ việc phức tạp, kéo dài; bảo đảm quyền lợi hợp pháp 

của công dân, tổ chức theo quy định của pháp luật, đảm bảo an sinh xã hội, thực 

hiện chế độ đối với người nghèo, người có công với cách mạng và người yếu thế 

trong xã hội. Thực hiện dân chủ trong quản lý nhà nước theo phương châm “Dân 

biết, dân bàn, dân làm, dân kiểm tra, dân giám sát, dân thụ hưởng”.  

6. Chủ động phối hợp, tạo điều kiện để Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các 

tổ chức chính trị - xã hội thực hiện giám sát, phản biện xã hội theo Quyết định số 

217-QĐ/TW ngày 12/12/2013 của Bộ Chính trị ban hành Quy chế giám sát và 

phản biện xã hội của Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các đoàn thể chính trị - xã 

hội, Quyết định số 218-QĐ/TW ngày 12/12/2013 của Bộ Chính trị ban hành Quy 

định về Mặt trận Tổ quốc Việt Nam, các đoàn thể chính trị - xã hội và nhân dân 

tham gia góp ý xây dựng Đảng, xây dựng chính quyền; Quyết định số 124QĐ/TW 

ngày 02/02/2018 của Ban Bí thư Trung ương về giám sát của Mặt trận Tổ quốc 

Việt Nam, các tổ chức chính trị - xã hội và Nhân dân đối với việc tu dưỡng, rèn 

luyện đạo đức, lối sống của người đứng đầu, cán bộ chủ chốt và cán bộ, đảng viên. 

Tổ chức thực hiện tốt Quyết định số 1737-QĐ/TU ngày 27/01/2015 của Ban 

Thường vụ Thành ủy về quy định trách nhiệm của cấp ủy tổ chức Đảng, chính 

quyền các cấp trong việc tiếp thu ý kiến của Mặt trận Tổ quốc Việt Nam, các đoàn 

thể chính trị - xã hội và Nhân dân tham gia xây dựng Đảng, chính quyền.  

7. Thực hiện tốt công tác kiểm tra việc thực hiện Chương trình phối hợp và 

sơ kết, tổng kết các chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của 

Nhà nước về công tác Dân vận và phát huy quyền làm chủ của Nhân dân; định kỳ 

tổ chức sơ kết, tổng kết đánh giá kết quả thực hiện Kế hoạch công tác và Chương 

trình hành động về công tác Dân vận.  

8. Phối hợp tạo điều kiện để Mặt trận Tổ quốc, các tổ chức chính trị - xã 

hội và Nhân dân tham gia quản lý nhà nước, quản lý xã hội; giám sát và phản biện 

xã hội, góp ý xây dựng Đảng và chính quyền theo Quyết định số 217-QĐ/TW, 

Quyết định số 218-QĐ/TW, Quyết định số 1737-QĐ/TU ngày 27/01/2015 của 

Ban Thường vụ Thành ủy về “ ban hành Quy định trách nhiệm của cấp ủy, tổ 

chức đảng, chính quyền các cấp trong việc tiếp thu góp ý của Mặt trân tổ quốc, 

các đoàn thể chính trị xã hội và Nhân dân tham gia xây dựng Đảng, xây dựng 

chính quyền”; thực hiện tốt phương châm “Dân biết, Dân bàn, Dân làm, Dân 

kiểm tra, dân giám sát, dân thụ hưởng”.  
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III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN  

1. Các cơ quan, đơn vị, Phòng, Ban, Trung tâm trên địa bàn xã  

Xây dựng chương trình, kế hoạch và tổ chức thực hiện công tác Dân vận 

gắn với việc thực hiện nhiệm vụ chuyên môn; chỉ đạo nghiên cứu đưa nội dung 

thực hiện công tác Dân vận, thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở vào tiêu chí đánh 

giá kết quả thực hiện nhiệm vụ hằng năm.  

Thực hiện có hiệu quả Chỉ thị số 26/CT-UBND ngày 31/12/2021 của 

UBND thành phố “về tiếp tục tăng cường và đổi mới công tác Dân vận của cơ 

quan hành chính nhà nước, chính quyền các cấp trong tình hình mới” trên địa 

bàn. Tăng cường tiếp công dân, đối thoại, giải quyết kịp thời đơn thư khiếu nại, 

tố cáo của công dân; những kiến nghị và nguyện vọng chính đáng của Nhân dân. 

Chỉ đạo các cơ quan liên quan xây dựng cơ chế để nắm tình hình trong Nhân dân, 

giải quyết kịp thời những bức xúc, kiến nghị, đề xuất chính đáng của Nhân dân; 

phát huy quyền làm chủ của Nhân dân trong tình hình mới.  

Phối hợp, tạo điều kiện, cơ chế để Mặt trận Tổ quốc, các tổ chức chính trị - 

xã hội tham gia giám sát, phản biện xã hội, góp ý xây dựng Đảng, xây dựng chính 

quyền theo Quyết định số 217-QĐ/TW và Quyết định số 218-QĐ/TW, Quyết định 

số 1737-QĐ/TU ngày 27/01/2015 của Ban Thường vụ Thành ủy về “ ban hành 

Quy định trách nhiệm của cấp ủy, tổ chức đảng, chính quyền các cấp trong việc 

tiếp thu góp ý của Mặt trân tổ quốc, các đoàn thể chính trị xã hội và Nhân dân 

tham gia xây dựng Đảng, xây dựng chính quyền”.  

Thực hiện tốt Quy chế dân chủ ở cơ sở; tăng cường tuyên truyền về công 

tác Dân vận, nâng cao chất lượng các chuyên trang, chuyên đề, các tin, bài viết 

tuyên truyền, hướng dẫn, trao đổi kinh nghiệm về công tác Dân vận của các cơ 

quan nhà nước, về thực hiện Quy chế dân chủ và các mô hình, điển hình “Dân vận 

khéo”.  

2. Phòng Văn hoá - Xã hội  

Tham mưu Ủy ban nhân dân xã chỉ đạo, triển khai các nhiệm vụ về công 

tác Dân vận trên địa bàn xã. Hàng năm, xây dựng kế hoạch triển khai cụ thể 

Chương trình phối hợp với Ban Tôn giáo, Dân vận Đảng ủy và Ủy ban nhân dân 

xã thống nhất; chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, các Phòng, Ban, Trung tâm, các thôn 

trên địa bàn xã, cụ thể hóa các nội dung chương trình phối hợp để thực hiện.   

Đôn đốc việc kiểm tra, hướng dẫn các cơ quan, đơn vị xây dựng chương 

trình, kế hoạch tổ chức thực hiện công tác Dân vận, gắn với việc tổ chức thực 
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hiện nhiệm vụ chuyên môn, chính trị theo chức năng, nhiệm vụ của từng ngành, 

từng lĩnh vực và địa phương.  

Trên đây là Chương trình hành động triển khai, thực hiện công tác Dân vận 

chính quyền 6 tháng cuối năm 2025. Đề nghị các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển  

khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- TTĐU, TTHĐND; 

- CT, các PCT UBND; 

- Các phòng, CQ chuyên môn: 

- Các thôn; 

- Lưu: VT, VHXH. 

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 
 
 
 
 

Phạm Thị Hoa 
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