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Tiép cong dan ciia Chii tich Uy ban nhan din xa An Hung
6 thang cuoi nam 2026

Can ctr Luat tiép cong dan ngdy 25/11/2013; Cin ct Nghi dinh sb
154/2026/ND-CP cua Chinh phua, ngay 15/05/2026: Quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap to chac thi hanh Luat Tiép cong dan; Cin cr Nghi dinh
141/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phi quy dinh vé phan dinh tham
quyén dia phuong hai cdp trong linh vic quan 1y Nha nudc cua Thanh tra Chinh
pht;; Thong tu sb 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 caa Thanh tra Chinh pha
quy dinh Quy trinh tiép cong dan, Thong tu 05/2021/TT-TTCP vé quy trinh xir
Iy don khiéu nai, don t& cdo, don kién nghi, don phan anh. Chu tich Uy ban
nhan dan x& An Hung ban hanh Ké hoach tiép cong dan 6 thang cudi nim 2026
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Thuc hién nghiém tic cac quy dinh cta phap luat vé tiép cong dan; kip
thoi tiép nhan, xem xét, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua
cong dan theo dung tham quyén, trinh tu, thu tuc quy dinh.

- Gop phan han ché tinh trang khiéu nai, t6 cdo vuot cap, kéo dai, tap
trung dong nguoi; gitt vimg 6n dinh an ninh, trat ty trén dja ban xa.

- Nang cao trach nhiém ctia nguoi dimg dau trong cong tac tiép cong dan;
ting cuong hiéu qua phdi hop gitta cac phong, co quan chuyén mon thudc
UBND xi va céac thon trong giai quyét cac vu viée clia cong dan.

2. Yéu ciu

- Viéc tiép cong dan phai duoc té chuc thudng xuyén, dung lich, ding
tham quyén, bao dam dan chu, cong khai, minh bach.

- Can bo, cong chirc duge giao nhiém vu phai chu dong ra soat ho so, chuan
bi day du tai liéu, tham muu kip thoi cho Chu tich UBND x3 giai quyét vu viéc.

- B4o dam an ninh, trat tu, an toan trong sudt qua trinh tiép cong dan.

II. NOI DUNG

1. Tiép cong dan dinh ky
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- Chu tich Uy ban nhan dan x& An Hung tiép céng dan dinh ky vao Thar
Nim tuan 1 va tuan 3 cua thang, bat dau tir 07 gio 30 phut, tai Tru so Tiép cong
dan xa.

- Truong hop Thir Nam trung vao ngay 1€, ngay nghi theo quy dinh hoic
Chu tich UBND xa ¢6 cong vi¢e dot xuat thi chuyén lich ti€p cong dan sang
ngay 1am viéc khéc trong tudn cho phu hop, theo quy dinh cta phap luat va Quy
ché lam viéc cua UBND xa.

- Viéc thay d6i lich tiép cong dan (néu c6) dugc thong béo cong khai tai
Tru s UBND x4, phong Tiép cong dian dé Nhan dan biét, theo ddi.

2. Tiép cong dan dot xuat

Chu tich UBND x4 t6 chirc tiép cong dan dot xuat ddi véi cac vu viée
phuc tap, dong nguoi, cd nguy co anh hudng dén an ninh, trat ty hodc theo yéu
cau cua cap co tham quyén.

3. Pia diém tiép cong dan

Phong Tiép cong dan tai Tru so Uy ban nhan dan x& An Hung.

(Pia chi: Thon Dai Vin, xa An Hung, thanh phé Hai Phong)

4. Thanh phan tham du

Chu tich, cac Pho Chu tich Uy ban nhan dan x&, Thu truéng, chuyén vién
cac phong, co quan, don vi ¢6 lién quan (dwoc moi theo nhiém vu cu thé)

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong HDND va UBND xa

- Chu tri, phéi hop véi cac phong, co quan, don vi chuan bi co s¢ vat chét
va céac diéu kién can thiét phuc vu cong tac tiép cong dan.

- Chuan bj chuong trinh 1am viéc, tai liéu, ghi bién ban, tong hop bao céo;
du thao thong bao két luan caa Cha tich UBND x4 sau cac budi tiép cong dan.

- Theo ddi, don ddc cac phong, co quan, don vi thuc hién két luan, chi dao
cua Chii Uy ban nhén dan x4 sau tiép cong dan.

- Tham muu Uy ban nhan dan xa xem xét trach nhiém cua Thu trudng cac
phong, co quan, don vi can bg, cong chuc cé lién quan khong thuc hién hoac
thuc hién khong nghiém tac cac quy dinh cia phép luat vé tiép cong dan, giai
quyét don thu, khiéu nai, té céo.

2. Cac phong, co quan, don vi thudgc Uy ban nhan dan xa

- Nghiém tic thyc hién cac quy dinh vé tiép cong dan, giai quyét don thu,
khiéu nai, t6 céo; thuc hién tét cong tac tuyén truyén, gido duc phap luat, cong
tac hoa giai co s, thuc hién dan chu co so theo quy dinh phép luat va cac nhiém



vu duoc giao.

- Phéi hop va tao diéu kién dé Uy ban Mat tran T6 quéc Viét Nam xa
giadm sat viéc thyuc hién tiép cong dan, giai quyét don thu, khiéu nai, t céo.

- Phan cong lanh dao, can bo, cdng chuc tham gia tiép cong dan dinh ky
cua Chu tich Uy ban nhan dan xa theo yéu cau.

3. Cong an xa

Phan cong, bd tri luc lwong, chi dao cac doi nghiép vu phédi hop véi Vian
phong HDND va UBND, cac bo phan cd lién quan trong céng tac bao dam an
ninh, trat tu; Kip thoi phat hién, ngan chan va xu ly nghiém céac hanh vi vi pham
trong cac budi tiép cong dan cua Cha tich Uy ban nhan dan xi theo dang quy
dinh cta phép luat.

4. Trung tdm dich vu Sy nghiép cong

Ping tai kip thoi Ké hoach tiép cong dan va Théng bao lich tiép cong dan
nam 2026 cta Chu tich Uy ban nhan dan x& An Hung ciing cac ndi dung ¢ lién
quan trén Cong thong tin dién tir x4, thdng bao trén hé thdng loa truyén thanh dé
cac co quan, don vi, to chic, ca nhan dugc biét, thuc hién.

Trén day 1a Ké hoach tiép céng dan cua Cha tich Uy ban nhan dan xa An
Hung 6 thang cudi nim 2026. Yéu cau cac phong, co quan, don vi 6 lién quan
nghiém tdc trién khai thuc hién Ké hoach nay. Trong qua trinh thyc hién néu c6
kho khan, vuéng mac, kip thoi bao cdo Chu tich Uy ban nhan dan x& xem xét,
chi dao./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN

- Thanh tra thanh phd; >
- Ban Tiép cong dan thanh phd; HU TICH
2 N
% R g

- TT bU-HDND-UBND x&;

- Uy ban MTTQVN x&;

- Céac phong, co quan, don vi thugc xa;
- Céc thon;

- Luu: VT.

Nguyén Puc Trung
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