UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA AN HUNG Doc 1ap - Tw do - Hanh phtc

S6: 87 /QP-UBND An Hung, ngay 25 thang 7 nam2025

QUYET PINH
Ban hanh Ké hoach thwc hién kiem soat tha tuc
hanh chinh 6 thang cuoi nim 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Céin cit Ludt T6 chire chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cit Nghi dinh s6 63/2010/ND-CPciia Chinh phii ngay 08/6/2010 vé
kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013
sira doi, bo sung mot s6 diéu cia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc
hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 sira doi, b6 sung
mot sé diéu cia cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh,

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
thue hién thii tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mét cira lién thong tai Bo
phdn Mét cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Theo dé nghi ciia Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng xd.

QUYETPINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh 6 thang cudi nam 2025 cia UBND x3 An Hung.

Piéu 2. Giao Trung tm Phuc vu hanh chinh cong chi tri, phdi hop véi
cac phong, co quan, don vi lién quan trién khai thuc hién Ké hoach nay; b4o céo
két qua thuc hién theo quy dinh.

Picu 3. Giam doc Trung tdm phuc vu hanh chinh céng; Thi trudong céc
phong, ban, nganh x& va cac co quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c0 hiéu luc ké tir ngay ky./.

Noi nhn: CHU TICH
- Nhu Diéu3;

- VP UBND thanh phd;

- TTPVHCC TP;

- CT, cac PCT UBND xa;
- Phong, ban, nganh xa;

- Luu: VT, TTPVHCC.

Nguyén Pire Trung



UY BAN NHAN DAN
XA AN HUNG

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIAVIET NAM
Poc 1ap - Tw do -Hanh phuc

KE HOACH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH 06 THANG CUOI NAM 2025
(Kem theo Quyet dinh so: 87/QP-UBND ngay 25/7/2025 ciia Chu tich Uy ban nhdn déin X8)

Thoi gian

A - o thuc hién/ e s Don vi £ -
TT Noi dung cong viéc hoan thanh Pon vi chu tri phéi hop Keét qua
| | Cong tac chi dao, diéu hanh
Xay dL_mg K& hoach kiém soat TTHC 6 ) Trung tdm Phuc C4c phona. ban .
1 | thang cudi nim 2025 Trong thang vu hanh chinh phong, ban, K¢ hoach
07/2025 cong nganh duoc ban hanh
, | Xay dung K& hoach cai cach TTHC 6 , Cac phong, ban, .
thang cudi nim 2025 Trong thang Phong VH-XH gann K¢ hoach
07/2025 Trung tam dugc ban hanh
PVHCC
Chi dao, huéng dan, don ddc thuc . C? ¢ van ban Ch} dag
a YT -2 Trung tdm Phuc cia UBND xa va
hién cong tac cai cach TTHC, kiem hanh chinh | Cac phong, ban, | huong din, don déc cua
3 | soat TTHC trong giai quyct TTHC Thuong xuyén vy hant cin phong, ’ & dat,

cong

nganh

Trung tdm phuc vu
hanh chinh céng

Nhiém vu kiém soat TTHC




Coéng khai TTHC: Cong khai TTHC
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh

Da}nh muyc TTHC thudc
tham quyén dugc cong

céng va trén Hé théng thong tin giai ‘ 5 Trung tim Phuc Vin phong oA X
1 quyét TTHC thanh phd, Cong/Trang Thuong xuyen vy hanh chinh HDND&UBND ﬁalcggmtéba;)h li::l t?gﬁn
Thong tin dién tir ciia don vi cong x4 A SO Phue, COng
dén tra ctru s dung
2 | Rasoat, danh gia TTHC
T(‘z trinh + Béo cdo, biéu
Thuyc hién ra soat, danh gia TTHC; dé Trudce Trung tam phyc . mau ra sodt, tinh todn
2.1 xuAt phuong &n cit gidm, don gian 30/8/2025 vu hanh chinh Cac Phong chi Ehl tlAlaIl thu,_phu:ong
héa d6i véi cac TTHC thudc tham cong chuyén mon an dé xuat don gian hoa
quyén
<o 1A . a1, , Trung tam Phuc Céc phong, ban, | Dé xuat, bdo cao UBND
R t, lap ph h : P . ’ A
2.2 a Soa,’ ap puuong an dqn gla W& Truge vu hanh chinh nganh thanh pho, Trung tam
TTHC; Bao cao Van phong UBND 30/9/2025 R h hanh chinh c6
thanh pho, Trung tdm Phyc vy hanh cong E)h‘uchvuh Aaél ﬁ inhcong
chinh cong thanh phd két qua thuc anh pho dan mue,
hién phuong an don gian hoa
i TTHC
3 Tiép nhén, xir Iy phan anh, kién

nghi ciia c& nhan, to chirc doi véi
quy dinh vé TTHC




100% co quan, don vi
tlep nhan, giai quyet

Cong khai dia chi tiép nhan phan anh, Trung tam Cac thng, TTHC thyc hign cong
3.1 \ A Phuc vu hanh ban, nganh khai theo mau tai Phu
kién nghi cua ca nhén, t6 chirc vé quy | Thudng Xuyén A \ A
dinh v& TTHC chinh cong luc kém theo Thong tu
' s0 02/2017/TT-VPCP
ngay 31/10/2017 cua
Vian phong Chinh phu
Tiép nhan, chuyér} phdn anh, kién Trung tdm Phuc C4c phon. ban ,
3.2 | nghi cta ca nhan, t5 chirc dbi véi quy | o o vu hanh chinh F;\gan% " | Thuc hién trén Céng
dinh vé TTHC dén cac co quan, don g Xy cong Dich vu cdng quéc gia
vi c6 tham quyén xu 1y
3.3 | Xt Iy phan 4nh kién nghi vé quy dinh ‘ . Cac phong, Trung tam phuc | 1009 phan anh, kién
hanh chinh : : Thuong Xuyén ban, nganh vu har}h chinh nghi duoc giai quyét
cong ding va trude han
g4 | Theo doi, don doc va cong khai ket Trung tam phuc | Céc phong, ban, | Béo cdo cai cach TTHC,
" | qua xtr ly phan anh, kién nghi; tong | Thuong Xuyén vy hanh chinh nganh kiém soat TTHC dinh
hop bdo cdo cong ky, dot xuat
Kiém tra vigc thye hién congtac cii
4 | cach, kiém soat TTHC, co che mgt

ctira, myt cira lién thong trong giii
quyéet TTHC

Tu kiém tra hoat dong kiém soat
TTHC tai co quan, don vi

Thuong xuyén

Trung tam phuc
vu hanh chinh
cong

Phong VH-XH

Ké hoach kiém tra riéng
hoic két hgp Ké hoach
kiém tra cong tac CCHC
nam 2025 tai co quan,
don vi




Ché d@ thong tin, bao céo vé TTHC

B4o cdo két qua cong tac kiém soat
TTHC va thuc hién co ché mét cira,
co che mdt ctra lién thong trong giai
quyét TTHC trén phan mém Hé thong
thong tin bao cdo Chinh phu

binh ky hang quy
va nam 2025

Trung tam phuc
vu hanh chinh
cong

Céc phong, ban,
nganh

Hoan thanh nhép liéu
day du cac biéu va bao
céo trén Hé thong thong
tin bao cdo Chinh phu

Cong tac truyén thong, tuyén
truyén, hd tro hoat dong kiém soat
TTHC

6.1

Tb chirc thuc hién tuyén truyén, hd tro
nguoi dan, doanh nghiép thuc hién
khai thdc thong tin vé TTHC, thyc
hién dich vu céng truc tuyén trén
Cong Dich vu cdng qudc gia

Thuong xuyén

- Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong;
-Phong Van hoa
va x hoi (Cong
Thong tin dién tur
xa)

Céc phong, ban,
nganh

Ciac nf1 dung tuyén
truyén trén Cong thong
tin dién tr cac xa va
phuong tién thong tin
truyén thong cia xa

6.2

Tham gia tap huin vé nghiép vu kiém
soat TTHC

Thuong xuyén

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong

Céc phong, ban,
nganh

Céc 16ptaphuan cua
thanh pho

Nhiém vu thwe hién co ché mot cira, mot cira lién thong




100% TTHC thu¢c tham quyén duogc
ti€p nhan va tra két qua tai B phan
Mot cura cua Xa (trir cac TTHC dac
thu)

Tiép nhén, giai quyét TTHC theo
dung nodi dung quy dinh vée TTHC

Thuong xuyén

Trung tam
phuc vu hanh
chinh cong

Céc phong, ban,
nganh

Bao cao cai cach TTHC
va kiém soat TTHC dinh
ky theo quy dinh

Pay manh thue hién dich vu cong true tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia

2.1

Ty 1& cung céap dich vu Cong truc
tuyen toan trinh trén tong s6 TTHC ¢o
du diéu kién trén Cong Dich vu cong
qudc gia dat 80%

Thuong xuyén

2.2

Ty 1¢ thanh toan truc tuyen trén Cong
Dich vu qudc gia trén tong sd giao
dich thanh todn cua dich vu cong dat
60%

2.3

Ty1e ho so truc tuyé'n, trén tong s6 ho
so tiep nhan, giai quyét TTHC dat 60%

2.4

Ty 1& s6 hoa ho so, két qua giai quyét
TTHC dat 80%

2.5

Ty 1& két qua xur 1y ho so TTHC ciia
thanh pho dugc dong bo day du trén
Cong Dich vu cOng quoc gia dat 100%

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh coéng

Céc phong, ban,

nganh

Céc phong, ban,

nganh

-Béo céo kiém soat va
cai cdch TTHC dinh ky
- Két qua ghi nhan trén
Coéng Dich vu cbng
qudc gia




Ty 1€ khai thac, str dung lai thong tin,

26 | dir liéu s6 hoa dat t6i thiéu 50%
Mtrc d6 hai 1ong trong tiép nhan, giai
2.7 | quyét TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép dat toi1 thieu 90%
Tiép tuc thyc hién Nghi quyét s6
28 08/2025/NQ-HDPND ngay 17/6/2025

ctia HDND thanh phé vé muc thu phi,
1€ phi khi thyuc hién tha tuc hanh chinh
truc tuyén trén dia ban thanh phé Hai
Phong

Béo céo kiém soat va
cai cdch TTHC dinh ky
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