HOI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA AN HUNG Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 04/KH- HDND An Hung, ngay 10 théng 7 ndm 2025
KE HOACH

Tlep cong_ dan ciia Thuong true Hoi ddng nhan dan va
dai bieu Hoi ddng nhan din xa An Hwng 6 thing cudi nim 2025

Can ci Ludt T6 chiic chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi quyét sb 759/2014/UBTVQHI3 ngdy 15/5/2014 cta Uy ban
Thudmg vu Qudc hdi “Quy dinh chi tiét v& hoat dong tiép cong dan clia cac cO quan
Quéc hdi, dai biéu Quoc hoi, HDND va dai bidu Hoi déng nhan dan céc cAp”.

Thuong tI'Ll‘C Hoi déng nhan dan x4 xay dung ké hoach tiép céng dan ctia Hoi
ddng nhan dén va dai biéu Hoi ddng nhan dén x3 6 thang cudi ndm 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nham khong ngimg ting cudng mdi quan hé cia dai biéu Hoi dbng nhan
dan x4 v6i nhan dan; su phdi hop gitta HDND x& véi cac co quan hitu quan trong
cong tac tiép dan, xtr Iy don khiéu nai, kién nghi, phan 4nh ctia cdng dén.

- Viéc tiép cong dén clia dai biéu Hoi déng nhan din x4 nham giai thich, tuyén
truyén cac chi truong ciia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nude cho cong dén;
huéng dan, gitip d& cong dan thuc hién quyén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan
anh; tiép nhan don khiéu nai, to c4o, kién nghi clia cong dan dé chuyén dén co quan,

td chirc, c4 nhan ¢ thdm quyen xem xét, giai quyet va theo doi, dén dbc, giam sat
viée giai quyét don khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh ctia phap luat.

A A
2. Yeu cau

- Hoat dong tiép cong dan ctia dai biéu H6i ddng nhan dan x4 theo ding quy
dinh cua phap luat va Ké hoach nay.

- Céc co quan, to chirc, don vi hitu quan thyc hién tdt trach nhiém trong cong
tac ph01 hop td chirc hoat dong tiép cong dan cia Hoi ddng nhan dan x4 va dai bidu
Hdi déng nhan déan x4,

II. KE HOACH CU THE
1. Tiép cong dén
1.1. Tiép céng dan ciia Thuong trwc HDND xd
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- Chu tich va Phé Chu tich, Trudng 02 Ban Hoi dong nhéan dan xa chi dong
sdp xép thoi gian phit hop véi chuong trinh, ké hoach cong tac, tham gia tiép cong
dan theo ké hoach.

- Noi tiép cong dan: Phong Tiép dan xa An Hung (Pia chi: Thén Thach Lyu
3, X4 An Hung, Thanh ph6 Hai Phong).

- Lich tiép coéng dan: Vao ngay 15 hang thang (néu tring vao ngdy nghi hang
tudn hoic nghi 18 thi tiép vao ngay lién ké).

1.2. Tiép céng din ciia dgi biéu HDND xd

Dai bidu HDND x4 thuc hién viéc tiép cong dén tai Tru s& Pang ty - HDND
- UBND — UBMTTQ VN x4 theo sy b tri-cia Chu tich HDND x4.

2. Tiép nhén va xir Iy don, thw khiéu nai, to6 cdo, kién nghi va phan 4nh
ciia cong dan '

- Trong pham vi nhiém vy, quyén han cua minh; Thuong truc HDND, dai
biéu HPND c6 trach nhiém tiép nhén don khiéu nai, t céo, kién nghi, phan énh cta
cong dan. Khi nhén dugc don, ¢6 trach nhiém nghién ctru, huéng dan cong dan giri
don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh dén dling co quan, td chirc, cd nhan cé
thdm quyén giai quyét. Trong truong hop can thiét, dai biéu Hoi dong nhan din
thong qua Thudng truc Hoi dong nhan dan xd chuyén don dén co quan, t6 chic,
don vi c6 thAm quyén giai quyét va theo ddi, don dbc viée giai quyét theo huéng
dan va quy dinh cta phéap luét.

- Céc khiéu nai, td cdo do Thuong truc HDND, dai biéu HDND chuyén da
qué thoi han quy dinh ma chwa duge cc co quan, td chire ¢6 thim quyén giai quyét
thi Thudng trgc HDND, dai biéu HDND yéu ciu Thi trudng co quan, t6 chirc d6
giai quyét hodc chi dao giai quyét va kién nghi bién phép xi Iy v6i ngudi thidu trach
nhiém hoic ¢b tinh tri hoéin viée giai quyét.

- Khi nhan dugc bao cdo két qua giai quyét khiéu nai, t6 céo ciia cac co quan,
t6 chire c6 thAm quyén, néu xét thdy viéc giai quyét d6 chua thoa déng thi Thudng
tryc HDND, dai biéu HPND c6 quyén yéu cdu Thu truéng co quan, tO chirc chp
trén truc tiép cla co quan, td chirc d6 xem xét giai quyét, |

- Trong qué trinh theo d3i, dén dbc vide giai quyét khidu nai, t6 cdo ciia cong
dan néu phat hién c6 vi pham phap luét, gy thiét hai dén loi ich nha nuéc, quyén va
loi ich hgp phap cua cong déan, cua co quan,.té chirc thi Thuong tryc HPND, dai biéu
HPND kién nghi véi nguoi ¢b tham quyén 4p dung bién phép can thiét dé kip thoi
chén chinh vi pham, xem xét trach nhiém xir Iy d6i v6i ngudi vi pham. Trong trudng
hop khoéng ddng ¥ voi két qua giai quyét thi Thuong tryc HPND, dai biéu HPND
bdo cdo Hoi ddng nhan dan thuc hién viée gidm sét theo quy dinh.

III. TO CHUC THU'C HIEN
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1. Viin phong HDND & UBND x4 ¢6 trach nhiém:

- Tham muu cho Thudng tryc Hoi dong nhan dén x4 t6 chuc dé dai biéu Hoi
d6ng nhén dan xa tiép coéng dan; xay dyng lich tiép cbng dan.

- Tham muu cho Thudng truc Hoi d6ng nhan dan xa phéi hop véi Thuong truc
Pang ty, lanh dao UBND x4 t6 chirc tiép cong dan dinh ky hang thang,

- Lam thu ky ghi bién ban céc cudc tiép cong dan do Thudng tryc HDND x&
td chtrc, tdng hop céc ¥ kién cta cong dan gii UBND x3 dé giai quyét.

- Theo d&i, kidm ra, don dbc cc co quan chirc ning thuc hién két luan cia
chit tri tiép cong dén, tong hop két qua giai quyét vao theo dai két qua giai quyét
khiéu nai, t6 cdo, kién nghj clia cong dan phuc vu Thuong truc Hoi ddng nhan dan
x4 tiép cong dan.

- Théng b4o cong khai lich tiép cong dén ciia Thuong trye Hoi déng nhan
dan x4 va dai biéu Hoi ddng nhan dén x4 trén hé thdng Dai truyén thanh xa.

2. Thwong trwe Hoi dong nhin dan xa

Bé tri dai biéu Hoi ddng nhan dan x4 13 1dnh dao HDND, hai Ban HDND x&
tham gia tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan. Pdng thoi, dinh ky 6 thang, ndm
téng hop tinh hinh, két qua tiép cong dan; tiép nhan, xtr Iy don va theo di, don doc
viée giai quyét don khiéu nai, t& cdo, kién nghi ctia dai biéu Hbi dong nhan dén x4
bo c4o Thudng truc Hoi ddng nhan déan xa.

3. Pai biéu Hoi dong nhan dan xa:

Chu déng sép x&p cong viéc dé tham gia tiép cong dan theo lich phén cong
ctia Thudng tryc Hoi dong nhan dan xa. Trudng hop khong thé thue hién tiép cong
dén theo lich tiép cong dan da dugc phan céng do ¢6 1y do chinh déng thi dai biu
Hbi ddng nhan dan xd c6 tréch nhiém thong bdo dén Thudng truc Hoi dong nhan
dan x3 biét.

Trén ddy 12 K& hoach tiép cong dén ctia Hoi ddng nhan dan va dai bieu Héi
d6ng nhan dan x4 6 thang cubi ndm 2025. Thuong tryc HDND x3 d& nghj dai bidu
Hoi déng nhén din xa va don vi, ca nhan cé lién quan trién khai thuc hién./.

Noi nhin: TM. THUONG TRUC HDND
- TT. Thanh phé Hai Phong; KT. CHU TICH
- TT. PU; HOND,UBND, UBMTTQ x3; NG S ¢ % v

- Pai biéu HDND x3; s “ CHU TICH
- Céc ban, nganh doan thé xa;
- Cép tiy ban quan ly c4c thon;
- Luwu: VT.

Mgty



