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Kính gửi: 

- Trạm Y tế xã; 

- Công an xã; 

- Các thôn trên địa bàn xã; 

                               - Trung tâm sự nghiệp công; 

                               - Các cơ sở kinh doanh dược, vật tư y tế trên địa bàn. 

 

Thực hiện Công văn số 13085/VP-VX ngày 12/12/2025 của UBND thành 

phố Hải Phòng về việc tăng cường phòng, chống buôn lậu, gian lận thương mại, 

hàng giả trong lĩnh vực y tế và triển khai Công văn số 8660/BYT-QLD của Bộ Y 

tế ngày 10/12/2025 về việc nâng cao hiệu quả công tác chống buôn lậu, gian lận 

thương mại và hàng giả trong lĩnh vực y tế.  

Ủy ban nhân dân xã đề nghị các phòng, ban, đơn vị liên quan, các thôn, các 

cơ sở kinh doanh thuốc, mỹ phẩm trên địa bàn xã triển khai thực hiện một số nội 

dung sau:  

1. Trạm Y tế xã 

Trạm Y tế xã là đầu mối chuyên môn tham mưu UBND xã trong công tác 

kiểm tra, giám sát chất lượng thuốc, thực phẩm chức năng, mỹ phẩm, vật tư y tế 

lưu hành trên địa bàn; chịu trách nhiệm về đánh giá chuyên môn đối với các mặt 

hàng có dấu hiệu nghi ngờ. 

Thiết lập, duy trì kênh tiếp nhận thông tin phản ánh của người dân, cơ sở 

kinh doanh về hàng hóa không rõ nguồn gốc, hàng giả; phân loại, xác minh sơ bộ 

và chuyển thông tin đến Công an xã để kiểm tra, xử lý theo quy định. 

Hướng dẫn, tập huấn cho các cơ sở kinh doanh về quy định pháp luật trong 

lĩnh vực y tế, đặc biệt là quản lý chứng từ, nguồn gốc, xuất xứ; chịu trách nhiệm 

đôn đốc, nhắc nhở và báo cáo tình trạng tuân thủ của từng cơ sở. 

Định kỳ hằng tháng báo cáo UBND xã; báo cáo đột xuất khi phát hiện vụ 

việc nghiêm trọng, sản phẩm nguy hại đến sức khỏe cộng đồng. 

Tăng cường kiểm tra, giám sát các cơ sở kinh doanh thuốc, thực phẩm chức 

năng, vật tư y tế trên địa bàn; kịp thời phát hiện, báo cáo UBND xã ( qua phòng 

VHXH) về các sản phẩm không rõ nguồn gốc, có dấu hiệu giả, kém chất lượng. 
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Hướng dẫn các cơ sở khám chữa bệnh tư nhân, nhà thuốc thực hiện nghiêm 

quy định về nguồn gốc, chất lượng hàng hóa; người đứng đầu phải chịu trách 

nhiệm nếu để xảy ra vi phạm. 

2. Công an xã 

Công an xã là lực lượng nòng cốt trong đấu tranh ngăn chặn buôn lậu, gian 

lận thương mại, hàng giả trong lĩnh vực y tế; chủ trì xác minh, lập hồ sơ, xử lý 

theo quy định pháp luật đối với các vi phạm về kinh doanh thuốc, thực phẩm chức 

năng, mỹ phẩm, vật tư y tế không rõ nguồn gốc. 

Chủ động nắm tình hình địa bàn, rà soát các cơ sở kinh doanh nhỏ lẻ, các điểm 

bán hàng online, giao hàng qua mạng xã hội có nguy cơ vi phạm; tổ chức trinh sát, 

kiểm tra đột xuất khi có thông tin phản ánh từ Trạm Y tế, thôn, người dân. 

Phối hợp chặt chẽ với Trạm Y tế xã trong công tác kiểm tra chuyên ngành: 

Trạm Y tế đánh giá chuyên môn – Công an xã lập biên bản, xử lý hành chính hoặc 

chuyển hồ sơ sang cơ quan chức năng cấp trên khi có dấu hiệu hình sự. 

Tổ chức tuyên truyền, cảnh báo thủ đoạn mới của tội phạm buôn bán hàng 

giả, hàng kém chất lượng trong lĩnh vực y tế; hướng dẫn người dân cách nhận biết 

sản phẩm thật – giả. 

Báo cáo UBND xã theo tuần hoặc theo vụ việc, đặc biệt đối với các nhóm 

hàng ảnh hưởng trực tiếp đến sức khỏe nhân dân. 

3. Các thôn trên địa bàn xã 

Tăng cường tuyên truyền đến hộ dân không mua, không sử dụng thuốc, mỹ 

phẩm, thực phẩm chức năng không rõ nguồn gốc; kịp thời cung cấp thông tin khi 

phát hiện nghi vấn. 

Phối hợp Trạm Y tế – Công an xã trong các đợt kiểm tra và thu thập thông 

tin từ người dân. 

4. Các cơ sở kinh doanh dược, vật tư y tế, thực phẩm chức năng 

Chịu trách nhiệm hoàn toàn trước pháp luật và trước UBND xã về nguồn 

gốc, chất lượng, hóa đơn chứng từ của toàn bộ thuốc, mỹ phẩm, thực phẩm chức 

năng, vật tư y tế đang kinh doanh; tuyệt đối không được kinh doanh sản phẩm 

không rõ xuất xứ, hết hạn dùng, hàng giả, hàng kém chất lượng. 

Thực hiện nghiêm việc niêm yết giá, quản lý hóa đơn – chứng từ, xuất trình 

đầy đủ khi cơ quan kiểm tra yêu cầu; trường hợp không chứng minh được nguồn 

gốc hàng hóa sẽ bị xử lý theo quy định. 

Ký cam kết với UBND xã và Trạm Y tế xã về kinh doanh đúng quy định; 

chủ cơ sở chịu trách nhiệm trực tiếp nếu để xảy ra vi phạm, kể cả trong trường 

hợp nhân viên bán hàng thực hiện hành vi vi phạm. 
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Phối hợp chặt chẽ với Trạm Y tế và Công an xã khi có kiểm tra chuyên 

ngành hoặc kiểm tra đột xuất; cung cấp thông tin trung thực, kịp thời về tình hình 

nhập – xuất – tồn hàng hóa, đặc biệt là các mặt hàng có nguy cơ bị làm giả. 

Chủ động rà soát, loại bỏ khỏi quầy kệ các mặt hàng có dấu hiệu nghi ngờ: 

bao bì bất thường, không có tem – nhãn phụ, không đăng ký lưu hành, thông tin 

mập mờ; kịp thời báo cáo Trạm Y tế xã khi phát hiện sản phẩm nghi giả, nghi kém 

chất lượng. 

Tăng cường trách nhiệm xã hội, tuyên truyền đến khách hàng về việc sử 

dụng sản phẩm có nguồn gốc rõ ràng, hướng dẫn người dân cách nhận biết hàng 

giả – hàng thật; không tiếp tay cho hoạt động buôn bán hàng giả, hàng lậu. 

5. Trung tâm sự nghiệp công 

Tăng cường phát thanh tuyên truyền hằng ngày về phòng, chống buôn lậu, 

gian lận thương mại, hàng giả trong lĩnh vực y tế; tập trung vào các nội dung: 

nhận biết thuốc giả, thực phẩm chức năng giả, mỹ phẩm không rõ nguồn gốc; 

khuyến cáo người dân mua sắm tại cơ sở kinh doanh hợp pháp, tin cậy. 

Cổng thông tin điện tử xã có trách nhiệm đăng tải đầy đủ văn bản chỉ đạo 

của cấp trên; công khai danh sách các cơ sở kinh doanh, nhà thuốc, cửa hàng đạt 

yêu cầu về nguồn gốc – chất lượng (do Trạm Y tế cung cấp) để người dân tra cứu 

thuận tiện. 

Tiếp nhận phản ánh của Nhân dân qua hình thức trực tuyến (tin nhắn hộp 

thư điện tử, tin nhắn trang Fanpage, bình luận hoặc inbox), tổng hợp chuyển Trạm 

Y tế và Công an xã xác minh, xử lý theo thẩm quyền. 

Chịu trách nhiệm bảo đảm thông tin chính xác, kịp thời, không đăng tải 

thông tin chưa được xác minh; đồng thời tăng cường cảnh báo để người dân nâng 

cao ý thức tự bảo vệ sức khỏe, chủ động phòng ngừa tiếp cận hàng giả, hàng không 

rõ nguồn gốc. 

Các đơn vị, tổ chức, cá nhân nghiêm túc triển khai thực hiện; kịp thời phản 

ánh khó khăn, vướng mắc về UBND xã (qua Phòng Văn hóa – Xã hội) để tổng 

hợp, báo cáo./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu: VT, VHXH. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN                    

KT.CHỦ TỊCH 

            PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

                     Ngô Thị Nải Ninh 
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