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Thực hiện Quyết định số 3389/QĐ-UBND ngày 24/8/2026 của UBND thành 

phố Hải Phòng về việc ban hành Kế hoạch tổ chức Hội thi trực tuyến tìm hiểu công 

tác cải cách hành chính thành phố Hải Phòng năm 2026; Công văn số 02/BTC-SNV 

ngày 08/9/2026 của Ban tổ chức hội thi trực tuyến tìm hiểu công tác cải cách hành 

chính về việc triển khai Hội thi trực tuyến tìm hiểu công tác cải cách hành chính 

năm 2026 (Đính kèm tài liệu Hội thi).  

Nhằm hưởng ứng tích cực Hội thi, nâng cao nhận thức, trách nhiệm của cán 

bộ, công chức về công tác cải cách hành chính và phấn đấu đạt kết quả cao, Ủy ban 

nhân dân phường An Hải đề nghị các cơ quan, đơn vị triển khai thực hiện các nội 

dung sau: 

1. Tổ chức triển khai, tham gia Hội thi 

Các phòng, ban, đơn vị thuộc phường tổ chức phổ biến, triển khai và đôn đốc 

toàn thể cán bộ, công chức thuộc phạm vi quản lý tham gia Hội thi trực tuyến tìm 

hiểu công tác cải cách hành chính thành phố Hải Phòng năm 2026, phấn đấu 100% 

cán bộ, công chức tham gia đầy đủ, đúng quy định. 

a) Cách thức và nội dung tham gia: 

* Vòng 1 (Thi trắc nghiệm trực tuyến): 

- Người dự thi sử dụng máy tính để bàn, máy tính xách tay, máy tính bảng 

hoặc điện thoại thông minh có kết nối internet để tham gia Hội thi. 

- Đường dẫn tham gia dự thi được tích hợp trực tiếp trên Cổng Thông tin 

điện tử thành phố Hải Phòng, Cổng Thông tin điện tử của Sở Nội vụ và Cổng 

thông tin điện tử của phường. Thí sinh truy cập và đăng ký tài khoản tham gia 

theo đúng hướng dẫn của Ban Tổ chức. 

- Mỗi bài thi trắc nghiệm gồm 10 câu hỏi (thời gian làm bài tối đa 10 phút) 

và 01 câu hỏi dự đoán số người trả lời đúng cả 10 câu (thời gian trả lời 30 giây). 

Lưu ý quan trọng: Mỗi thí sinh chỉ được tham gia 01 lần trong mỗi đợt thi. 

Tuyệt đối không để xảy ra trường hợp bài thi không có điểm do không hoàn thành 

bài thi theo quy định. 

* Vòng 2 (Thi “Tình huống - Giải pháp phục vụ”): 

- Căn cứ Bộ tình huống thực tiễn và hướng dẫn của Ban Tổ chức thành phố, 

các cơ quan chuyên môn chủ động nghiên cứu tình huống được giao, phối hợp đề 

xuất các phương án, giải pháp xử lý mới, khả thi, có khả năng áp dụng và nhân rộng 

để xây dựng bài dự thi. 
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b) Thời gian tham gia: 

* Vòng 1 (Thi trắc nghiệm): Diễn ra trong 04 đợt liên tục, bắt đầu từ ngày 

14/9/2026 và kết thúc vào ngày 09/10/2026. Thời gian thi mỗi đợt bắt đầu từ 08 

giờ 00 phút thứ Hai và kết thúc vào 17 giờ 00 phút thứ Sáu hàng tuần: 

Đợt 1: Từ ngày 14/9/2026 đến ngày 18/9/2026. 

Đợt 2: Từ ngày 21/9/2026 đến ngày 25/9/2026. 

Đợt 3: Từ ngày 28/9/2026 đến ngày 02/10/2026. 

Đợt 4: Từ ngày 05/10/2026 đến ngày 09/10/2026. 

* Vòng 2 (Thi Tình huống - Giải pháp): Các đơn vị gửi bài bài dự thi về 

Phòng Văn hóa – Xã hội trước ngày 05/10/2026 để tổng hợp, hoàn thiện gửi về 

Ban Tổ chức Hội thi thành phố trước ngày 14/10/2026. 

2. Báo cáo tình hình, kết quả tham gia Hội thi 

Trong thời gian diễn ra Vòng 1, các đơn vị báo cáo tình hình, kết quả tham 

gia Hội thi trước 15 giờ 00 phút thứ Sáu hằng tuần về Ủy ban nhân dân phường 

(qua Phòng Văn hóa - Xã hội, đồng chí Lê Trung Long, số điện thoại: 

0908.111.991) để tổng hợp, báo cáo theo quy định. 

Nội dung báo cáo gồm: 

- Tổng số cán bộ, công chức thuộc phạm vi quản lý; 

- Tổng số cán bộ, công chức đã hoàn thành bài thi trắc nghiệm của đợt thi 

trong tuần; 

- Danh sách cán bộ, công chức tham gia và kết quả, số điểm đạt được. 

3. Thông tin truy cập Hội thi 

- Website Hội thi: https://thicchchaiphong.hethong.vn/ 

- Video clip hướng dẫn tham gia Hội thi: https://bit.ly/4xTx0xN 

- Fanpage Cải cách hành chính thành phố Hải Phòng: 

https://www.facebook.com/cchcthanhphohaiphong/ 

Ghi chú: Kết quả tham gia Hội thi là một trong những căn cứ quan trọng 

để đánh giá Chỉ số cải cách hành chính (PAR INDEX), công tác thi đua, khen 

thưởng năm 2026; đồng thời là căn cứ đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm 

vụ và Chỉ số chuyển đổi số (DTI) của các cơ quan, đơn vị.  

Ủy ban nhân dân phường đề nghị cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai, 

thực hiện./.  

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, các PCT UBND phường; 

- Lưu: VT, VHXH. 
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Nguyễn Thế Đức 
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