
BẢO HIỂM XÃ HỘI TP HẢI PHÒNG
BẢO HIỂM XÃ HỘI CƠ SỞ LÊ CHÂN

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độp lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:         /TB-BHXH Phường Lê Chân, ngày 15 tháng 01 năm 2026

THÔNG BÁO
Lịch tiếp công dân năm 2026

Căn cứ Luật Tiếp công dân ngày 25/11/2013; 
Căn cứ Nghị định số 64/2014/NĐ-CP ngày 26/6/2014 của Chính phủ quy 

định chi tiết thi hành một số điều của Luật Tiếp công dân; 
Căn cứ Thông tư 04/2021/TT-TTCP ngày 01/10/2021 của Thanh tra Chính 

phủ về việc quy định quy trình tiếp công dân; 
Căn cứ Quyết định số 378/QĐ-BHXH ngày 11/3/2020 của Tổng Giám đốc 

Bảo hiểm xã hội (BHXH) Việt Nam về việc ban hành Quy trình tiếp công 
dân,  giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh; Quyết định số 3668/QĐ-
BHXH ngày 22/12/2022 sửa đổi, bổ sung một số Điều của Quyết định số 378/QĐ-
BHXH. 

BHXH cơ sở Lê Chân thông báo Lịch tiếp công dân năm 2026 như sau: 
1. Địa điểm tiếp công dân: 
Tại Phòng Tiếp công dân của BHXH cơ sở Lê Chân - Số 169 Trần Nguyên 

Hãn, phường Lê Chân, thành phố Hải Phòng. 
2. Thời gian tiếp công dân: 
- Buổi sáng: Từ 7 giờ 30 phút đến 11 giờ 30 phút; 
- Buổi chiều: Từ 13 giờ 30 phút đến 16 giờ 30 phút. 
3. Lịch tiếp công dân: 
- Giám đốc BHXH cơ sở tiếp công dân định kỳ vào ngày 5 và 15 hàng 

tháng  (nếu trùng vào ngày nghỉ cuối tuần, ngày lễ thì chuyển sang ngày làm việc 
tiếp theo).  

- Trường hợp cần thiết vì lý do khách quan, Giám đốc BHXH cơ sở sẽ ủy 
quyền cho Phó Giám đốc BHXH cơ sở tiếp dân theo quy định.

- Ngoài việc tiếp công dân định kỳ nêu trên, Giám đốc BHXH cơ sở thực 
hiện việc tiếp công dân trong các trường hợp đột xuất theo quy định tại khoản 5, 
Điều 8 Quyết định số 378/QĐ-BHXH của Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam.

- Viên chức phụ trách các Bộ phận nghiệp vụ giúp Giám đốc BHXH cơ sở 
tiếp công dân, xử lý đơn thư của tổ chức, công dân tại buổi tiếp công dân định kỳ; 
các Bộ phận nghiệp vụ có trách nhiệm phối hợp, tham gia tiếp công dân khi có 
yêu cầu. 



BHXH cơ sở Lê Chân trân trọng thông báo./.

Nơi nhận: 
- BHXH TP (để b/c); 
- UBND các phường: Lê Chân, 
  An Biên, An Hải (để ph/h); 
- VC, LĐHĐ BHXH cơ sở; 
- Lưu VT.

GIÁM ĐỐC 

Nguyễn Thị Thu Hà
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